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Introduzione generale

La lingua italiana assume una fAposi zione
internazionale. Di volta in volta, & codsrata una lingua di contatto, una lingua
identitaria o una lingua di cultura. E oggi la quarta lingua internazionale scelta dagli
stranieri(Toliani, Lupia 2014)da sempre per motivi di prestigio culturale, oggi per la

sua spendibilita sul mercatodelavor o e ancora per moti vi
idioma altamente richiesto in Europa e nelle aree balcaniche, e la seconda lingua
studiata in diverse scuole dell darea med:i
piu di sessanta milioni di panti nativi.

Citata solo recentemente in modo esplicito nelle ricerche scientifiche di
socidinguistica e di glottodidatticaQfr. De Mauro, VedovelliBarni, Miraglia2002;
Siebetcheu 2009, 2010, 201 3; -g&haiiabachh e T al
dimostrato, da qualche decennio, il suo apporto alla diffusione della lingua e della
cultura italiana fuori dallo Stivale. E una lingua ormai radicata nel panorama
sociolinguistico di paesi come il Senegal, il CoiRrazzaville, il Camerun, dove, oltre

a essere studiata per motivi di lavoro o di studio, € anche inserita nei sistemi educativi
locali.

Questo nostro contributo si coll oca nell
lingua e della cultura italiana nel mondo e piu particolarmente in Canuenm

| 6i taliano ~ stato introdotto recenteme
secondarie, a parita di crediti con altre lingue straniere di piu lunga tradizione di
insegnamento come il tedesco e lo spagholo

I Camerun € un contesto particolaeed | 6 Afri ca centrale sempr
Tra le sue particolarita, rileviamauoi circa ventidue milioni di abitanti, due lingue

ufficiali ossia,i | francese e | 6inglese, Lesuwe |ing
caratteristiche climatiche, ggrafiche e culturali, nonché la sua diversita etnica e
linguistica gli conferiscono a giusto titolo la qualifica ifrica in miniaturab.

Introdurre la lingua italiana nei programmi delle scuole secondarie come lingua

! Secondo una ricostruzione di Njate (199Bdlesco & insegnato dal 1948 mentre lo spagnolo diventa
materia curricolare nel 1951.
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straniera ci ha invitata u n Gairitless®me sul come insegnare questa lingua ai
giovani adolescenti delle scuole secondarie, vistodhe!l | 6 anno aecademi
1996fino al 2011, eraina materialestinata solo agli universitari. Si tratta quindi di

un progetto innovativo che coinv@gun nuovo pubblico e una ridefinizione

del | 6offerta formativa.
La nostra riflessione sui contesti e | m
nasce dall 6esigenza di andare ol tre i n L

apprendenti scolastiche scelgono di avvicinarsi alla lingttaliana. In un contesto

I n cul |l 6i taliano sta ancora muovendo I
necessit?’ di focalizzare | 6attenzione s
formazione dei loro isegnanti.

A taleproposito, il presente studio si prefigge di analizzare quello che é stato fatto in
questi primi anni, in termini di percezione della lingua e di scelte metodologiche.
Queste informazioni saranrfondamentali per muovere una serie di oss&onNi
glottodidattiche, volte a migliorarda una partde strategie per incrementata
motivazioned e g | i appr e nadmeetodoiogie indattd nellé eldsgi attaali e
future di italianodelle scuole camerunensi.

Il raggiungimento di talebiettivo richiede necessariamente una particolare attenzione
alle caratteristiche socioculturali e linguistiche del Paese, nonché a quelle del pubblico
coinvolto nel progetto didattico.

Lo strumento di rilevazione utilizzato panalizzarde caratteristhe individuali dei

docenti, le loro motivazioni e il rapporthe intrattengono con la lingua edaltura
italiana, ~ un questionario. Abbiamo int e
docenti per poter confrontare la percezione degli stuadent le opinioni dei loro

docenti riguardo a concetti fondamentali come la motivazione, il ruolo della cultura, i
materiali didattici e le loro pratiche didattiche.

In una seconda fase di raccolta dei daltbiamo somministrato un questionario ai
docent di italiano in servizio nelle scuoleabbiamo videoregistrato alcune lezioni di
italiano che ci hanno consentito di avere una visione precisa di quello che realmente

succede dentro le classi in termini di interazione e di organizzazione metodologica.

12



La lingua italiana nella scuola secondaria in Camerun. Contesti, metodi e prospettive glottodidattiche
Tesi di dottorato di Vicky Mazoua Megni Tchio

ldat i s u |, bubnetivichers@ndan@ | | o studi o dell 6ital.]
di insegnamento e sui rapporti con il docente ci hdanato importanti indicazioni

sull 6didentit”™ degli attori, sulle |l oro af
La nostra ricercai articola in due momenti prifpali: la prima parte € una visione

globale del contesto nel quale si inserisce la lingua italiana. Il quadro generale e lo
stato dell 6arte sulldéitaliano in Camerur
obiettivi di ricerca. Verra poi descritto il contesto sociolinguistico e delineato il quadro

istituzionale e normativo delle lingue straniere in Camerun, con particolare riguardo

alla posizione dell ditaliano non sol o n
economico.
lLa seconda parte sar”™ dedicata alla stes

nostre indagini empiriche sul campo. Lo spoglio delle risposte dei questionari e delle

i nterviste ci consentiranno si cuonstment e
del progetto didattico, le loro percezioni e le loro difficoltd nel corso del loro
apprendi mento per quanto riguarda gl st
di dattica per quanto concerne glaiallai nsegn
percezione che alla didattica vera e propria, ci consentira di approfondire le
implicazioni glottodidattiche di quanto osservato con proposte metodologiche
calibrate sulle richieste degli studenti e sulle difficolta dei docenti per permettere un

insegnamento e un apprendimento della lingua italiana piu adeguati al contesto.
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PARTE 1 La di ffusi onieCadherlinl 6i t al i ano
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La diffusione di una lingua puo essere considerata come la sua distribuzione nello
spazio. Questaspansione dipende da una parte dalla sua vitalita ovvero il suo potere
débattrazione e |l a sua resistenza in caso
insieme di fattori demografici, socioculturali, politici e linguistici possono influenzare

la dffusionedium | i ngua s i a aesdslafuoridei eonfinioazidnali. un P

Il numero di locutori costituisce un elemento importante nella stabilita e la continuita

di una | i ngua. Per quanto r iEthrwlaguedvaela | 6i t a |
che esstono piu di 80milioni di italofoni nel mondo. In effetti, il quindicesimo
censimento generale teelpopolazione italiana condottba | | 6 1 st i t ut o Naz|
Statistica (dbéora in avant. | ST pefspnedel 2
residenti in Italia di cui oltre 4 milioni di stranieri, un numero quasi pari a quello degli

i taliani resident.i all destero. Anche que:
come una distribuzione geografica della lingua nei diversi spamlmguistici che le

assicurano una funzione comunicativa di maggior o minor prestigio a seconda
del | 6area di i nsedioanmeapreseaten Qdmdrurda divierait t i s p ¢
anni, non solo per il potenziale umano ed economico italiano ckieingontra ma

anche per la diffusione della lingua entro un sistema educativo e sociale di una certa
rilevanza.

La diffusione di una | i nguadelpauwebolezzabi r e
economica del &sdn cui si parla taldingua. Questo fabire include la potenza degl

scambi internazionali che illPe s e, nel nostro caso | 6ltali
la sua produzione industriale, le competenze tecnologiche nonché alcuni valori interni

quali il Prodotto Interno Lordo (PIL) e il Prodotinterno Lordo per abitante. Alla

forza economica si affianca quella militare legata alle conquiste territoriali e alla
colonizzazione. Se | 6ltalia non vanta un
politiche ed economiche tra i due paesi invece,questi ultimi due decenni, sono

cresciute considerevolmente, sia per quanto riguarda gli accordi bilaterali sia per la

cooperazione allo sviluppo

2 Nella sezione 2 di questo lavoro, maggiore spazio viene dato alla cooperazione tra Italia e Camerun.
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L6el ement o cul turale resta innegabil men
diffusionediunalinguac 6 al t a qualit”™ dell e belle art.
hanno sempre contribuito a diffondere | a

Trattandosi del fattore linguistico in s€, influisce soprattutto la vicinanza o la distanza
tipologica con la lingua o le principali lingue presenti nello spazio di diffusione.
Nonostante il multilinguismo che caratterizza gli ambienti sociali camerurensi,

l i ngue di scolarizzazione sono il france
francese su oltre 78% del territorio nazionélabirManga2 0 0 0 ) . Léi tal.i
inserisce quindi in un quadro sociolinguistico dominato da una lingua che appartiene

alla stessa famiglia delle lingue romanze.

Questa prima parte del nostro lavoro vuole essereisimme globale del contesto nel

quale si e svolta la ricerca. Abbiamo voluto presentare prima un quadro generale della

ri cer ca s dihCanertnaded ebiettvi da Soi perseguitidel panorama
sociolinguistico chespitala lingua italianad a ci rca vent éanni tra
che la caratterizzano. Abbiamo voluto poi delineare il quadro istituzionale e normativo

nel quale si muove la didatticale¢ LS i n Camerun, particol a

parte cospicua e dedicata poi alla conduzione e agli strumenti di ricerca.

5Loabbr e \Ww&incuesto lavore riguarda 6 i t a bgnialtnabngua dggetto di apprendimento
iversa dalla L1. LOuso esplicito dell babbrevvi az
al | 6 dusrtdal comtesto in cui € lingua di comunicazione gliaba.

o
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1 Inquadramento generale e obiettivi della ricerca

11 Stato delle ricerche sull d6italiano i

n

Importanti ricerche sonet at e effettuate nell dambito

all 6estero, da quelle pi%¥%m generali e di
di particolare interesse dei ricercatori. La presente ricognizione sullo stato dell

ricerche sub i tnaih Cameruma come obiettivi

a. identificare le frontiere tra quello che gia e stato fatto e che serve da leva per
ulteriori approfondimenti, fare quindi una sintesl elaborare una nuova
prospettiva;

b. rilevare le variabili legate al tema della diffusedelle lingue, acquisire il
vocabolario e i concetti del campo di riferimento;
capire il contesto nel quale si aggrega la nostra ricerca;

d. identificare e valutare le metodologie e le tecniche di ricerca usate;

e. conoscere lo storico delldiffusione, gli sviluppi piu recenti, per poter

collocare il problemarache in una prospettiva storica.

In questo paragrafo, andremo dal generale verso lo specifico, ripercorrendo le ricerche
che hanno fornito dati rel ati val O6elsltaerad
sof fermandoci in modo specifico sull a
CamerunGuarderem@rima alle ultime indagine promosse dal Ministero degli Affari
Ester.i ora ia hvand MAE) perdndiovere verso indagini piu specife sul
continente africano i n ¢ esahariaralfranconamu | |

particolare.

1.1.1 Leindagini su scala mondiale

Insieme alla Societa Dante Alighieri che presentanodo regolarel rapporto dei
propr.i Comitati spar si nel mond o, i
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Ministero, pubblica con cadenzaraale le attivita degli Istitu Italiani di Cultura

(d 6 or a 110). Qaestapuliblicazioni consentono al pubblico, italiarstraniero,

di rimanere sempre informati sulla diffusione della linguadelpaesénel mondo.

Fino agl:] anni Settant a, non era stata f
prima indagine a carattere planetario, promossa dallo Stato sstyavBtAE, é sted

diretta da Ignazio Baldelli. Sitrattadiun 6i ndagi ne sui mot i vi €
spingono allo studio della linguaaultura italiana nel mondo. Avviata alla fine degli

anni Settanta e pubbl i c dqBaldeliadT)hathhé&s& ™, | O6i |

evidenza un dato importantissimia forte attrazione del patrimonio linguistico e

artistico delldltalia che portava, gi =~ I
| 6i taliano all dest er oe del humere di Stearieriiche sil 6i nt
avvicinava all 6it aleiah202:68r a dovut o (De M

alla capacita di prolungare il felice legame lingudtura intellettuale
estendendolo anche su altri fenomeni, che riposizionavano a livello

internazionale ls oci et italiana in quegl:] anni : I
economico, la fortuna di manifestami produttive legate a una basgtetica (il
design | a moda) , | 6i mmagi ne di una sintesi (

culturale, creativita.

Anchese nel corso degli anni lavori autorevoli e molte ricerche sono state condotte
sulla promozione dell d6italiano all 6ester
veder e commi ssi on atindaging adl questd Himensiordefd t r
approfondimerd, si rimanda a Freddi 1987; AA. VV. 1992; Societa Dante Alighieri

1999).

1.1.11 L6i nchiilé st @a ano 20000

(I rapporto sui pubbl i ci e | e motivazion

Italiano 2000. | pubblicielemt i v a z i o n idiffubeftadtrénieri (el Mawam o

etal2002), rivela che | 06e sspedattasmaggoreamhrtire | 61 t e
dag | i anni Ottanta e Novanta. Da wun punt
analizzare le motivazioni, i perché che sostendomo s cel t a di studi ar
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L2. Per definire | e real. condi zioni del
oltre | daspetto meramente | inguistico e |
che permettono di verificare lo statdlddingue a diffusione internazionale (De Mauro

et al. 2002: 38). Si tratta di:

a. il isi stema Italiaodo inteso come-I06inte
produtti va, politica, sociale & cultu
stranieri hanno dia lingua ecultura italiana;

b.la fispendibilit”™ sociale delle | inguec¢
considerate come beni sui quali si pud investire la crescita professionale e
culturale degli individui;

c. il Amercato del | e adhegdedaiffondersiVevirguea i | ¢
livello internazionale in quanto oggetto di apprendimento da parte degli
stranieri. Si riferisce anche alla capacita di attrazione che i valori di una
comunita hanno presso gli straniedmead esempio la cultura, il cab, la

religione.

Secondo gli autori, la spendibilita pud essere vista da piu punti di vista. Se strumentale,

riguarda diversi fattor.i gual.i |l a possib
futuro, e se culturale, va vista come crescita canplsi va del | 6i ndi
spendi bilit?” riguarda anche | 6aspetto gl
apprendere la lingyt he i mplicano | 6editoria e i meé

formazione, i contenuti didattickoprattutto in ambitocelastico dove esistono altre

lingue concorrenti.

Léattrattivit”™ delddRelsiendgtalitaal daha ddi 34
sistema produttivo, dalla sua tradizione culturale, dai suoi assetti sociali, dalla sua
capacita di proporre @i capaci di dire qualcosa a chi e fuori dei confini della sua

s 0 c i (P Maoroet al 2002) Gli elementi di attrattivita sono essenzialmente la
tradizione intellettuale che si concretizza nella produzione astiqietteratura,

musica, arte), nesistema produttivo, e particolarmemella produzione di merci a

valenza estetica qual. i design e | a mc
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cal ci o, | a cadanaAncheb emil ggme zirtaaliitan &onal | 6es
s ® | 0i glaedi cdltura italiama.

Questi dati non sono da trascurare perché, come vedretacerione 2 di questa
trattazione, sono elementi che permettono di tracciare in modo concreto il valore della
lingua italianam Camerun e la sua influenza sul syprendmento.

Italiano 2000presenta anche il quadro normativo che costituisce i limiti entro i quali

puo concretamente attuarsi una politica culturale di diffusione linguistica e le reti

i stituzional.] d e | dufbetfalf 2002:t8687)fNelr2@dk ¢ranw a ( De
attive all destero 93 Istituti I taliani d
3300 centri linguistici, 171 scuole italiane, 116 sezioni italiane presso scuole straniere,

272 lettori di ruolo ordinati dal MAE, 85 lettori a coafio assunti in loco, 179

i nsegnament i di l i nguistica italiana nel
sistema educativo dei paesi come il Li bai
Italiano 2000 nasce dalla consapevolezza del carattere pwganico dei dati
conoscitiwvi presentat.i dal | erutiprarermoeglide nt i
la raccolta dei dati | 0 a la delscrizone dei dati raccolti. Sul piano tecnico, si

avvale di un questionario in formato elettronico inviatbrdase di agosto 2000, alle

sedi delle Rappresentanze Diplomatiche italiaheGale st er o e agl i 1 C.
del 1995, si nota nel complesso un aumento generale del 40% nella richiesta dei corsi

di italiano: si e passati da 2346 corsi organizzaitidri IIC nel 2015 a 3684 nel 2000,

gli student.i sono aumentat. del SB8dp2% r i
da 628 a 686 unita. Questa cifra rappresg®i®d una tendenza generale quando

invece, guardando alle singole realta locali per macee(De Mauroet al. 2002)

risulta che buona parte degli IIC hanno dismesso o ditoifiyroprio corpo docente

€,

4 Gli aggiornamenti su questi dati vengono forniti a scadenza annuale dal MAE sulla pagina web

deldb Annuario Statis
http://lwww.esteri.it/mae/it/sala_stampa/pubblicazioni/annuario_statistico/riepilogo_annuario.html

5 Nel 1995 e successivamente 88D1, la Direzione Generale delle Relazioni Culturddil MAE, ha

pubblicato i dati quantitatvé ul | a r et e degl iinelhh @nsenétd di anquisictdati L 6 i n
sul numero degli studenti, sulle caratteristiche dei corsi e delle altre astroit@dagli IIC in quegli

anni La rilevazione del 1995 é stata presa come riferimento per il confronto analitico con i dati raccolti
daltaliano 2000
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il dato sui docenti fa correlazione con quello relativo al numero dei corsi e degl

studenti:22 1IC (36%) hanno diminuito il nuenodei propri corsi, ma 37 (66%)

lo hanno aumentato. Parallelamente, 25 IIC (40,9%) hanno diminuito gli studenti,

con una perdita che saiperato le 6000 unitapntro 36 IIC (59,1%) che vedono

aumentare iloro numero. Si puo dirpertanto che la tendenzaessa in mostra

dal dato compl essivo, nettamente orientat
corsi e, in misura minore, dei dodiemon riguarda tutti gli IIC

Vengono spese pochi ssi me par ol e per g
semplicemente unsituazione di generale sofferenza e addirittura di regresso €on il

100% delle attivita in Etiopia e #7 , 2% i n Kenya. La situaz
geografica viene giustificata secondo gl i
siriflettesuquellal el | 6i nvesti mento nel (DéMaumat e ndi me
al. 2002: 150).

1.1.1.2 1 | progetto Altaliano 2010.. Lingua e
Si tratta diun progetto promosso dal MAE con ilstegno della Societagagrafica

Italiana, i cui risukti sono stati sintetizzatinel volurhed i t al | a nacumnadil mo n (

Claudio Giovanardi e Pietro Tone. Secondo quanto affermano gli stessi autori,

| 6oper a InG@ista theaggiownare i dati forniti, a distanza di dieci anni,

dal | 6ul tianac amatatge me pl anetari o. Si trat
| 6italiano suscita fuori dai confini na
favorirne | a diffusione e | 6apprendi ment

obiettivi si distanziano imualche misura da quelliiffusi dalle ultime indaginiIn
effetti, si intravvede Ite il dato qualitativo, oltre alle misurazioni statistichisne
preso in considerazionkricercatori si sono interessati mumer di corsi, docenti e
studenti degli IC, maanche questo rappresenta il dato innovativai docentidelle

sediuniverstarie straniere in cui sono presenti lettori di italiaBal punto di vista

glottodidatticq una novita assoluta riguarlab i nt er esse diaetadi dal | 6
di dattici pi Y% diffusi tra i d competenza d i i
linguistica raggiuntal a g | i apprendent.i di italiano al
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| dati sono stati raccolti attraverso questionari (calibrati diversamente per i dueicontest
di insegnamento/apprendimento, cioe i direttori e insegnanti degli IIC e i lettori
universitari) e attraverso un test di lingua al quale sono stati sottoposti gli studenti

universitari frequentanti i corsi di lingua italiana nei dipartimenti di italtecasdi

alcune universitaestere. dati sono stat.i raccolei tra
| 6i ndagine ha visto |l a partecipazione del
annid i 198 | ett or iesteyaeil70Q t@s? oistipier ant i al | 0

Un dato significativo e confortanteréeappr esent at o dal flatto c

primo posto nella classifica delle terze lingusraniere piu studiate nel mondeer

| 6anal i si dei dat i, g | i n ato macmareefisiecon no ac
geografiche: Africa, Nord America, America Latina, Europa occidentale, Europa
orientale, Medio Oriente, Asia orientale, Oceahid as pet t o qindaginei t at i \
di Giovanardi e Trifone rivela un generale aumento dei corsi di itahiagb 11C (ad
eccezi one cahd30%d Kudentiic @u)rispetto a dieahni fa, da 45.699

unitanel 2000 a 68.670nita nel 2010 (Giovanardi, Trifone 2012t).L 6 Eur opa ha
pri mato nei numer i di cor si aePerguantd ent i ,
riguarda i docentisono circa 1000nita a lavorare negli IIC nel 2000.717%di loro

é italiano anche seligstranieri sonoreclutati maggiorment@n Africa (40%) e in

America latina(33%) Si tratta di un personale giovane con una med#&0dnni di

eta di cui i 90% é laureatdSi registraperoin Africa un 26% di docenti non laureati e

il 24% in America Latina. La maggior parte dei docenti ha seguito la formazione in

It al i a escagliel oneesttcedrio i acqoicomarticavo ché ihtegraanp r
flessibilita ad altri metodi Giovanardi, Trifone 201251). | dati provenientidai

lettorati indicano un massiccio numero di corsi di italiaZ3@9@ cor61640 studenti

Al primo posto dell e mot iivieoafarnsanoilachidra o st |
tendenza a collegare I 6interesse per | a
l a cultura e | 6i mmagine dell 6italiano cor
(si privilegiano | erré&dadgiaonie tuhlseandoechkt &

posto si colloca lo studio con il 21% seguito dal lavoro (12,8%) e dai motivi personali
e familiari (10,4%).

22



La lingua italiana nella scuola secondaria in Camerun. Contesti, metodi e prospettive glottodidattiche
Tesi di dottorato di Vicky Mazoua Megni Tchio

Se si considera pero il fattore geografico, i paesi africani selezid@anotivazioni
professionalcome prima scelta | | 99% studia | o6italiano |
nessuno seleziona | a voce fAper | o studio
curriculum scolastico o universitarioo.

I n modo gen e ltahahoe2P10rlledGaiperictha reesd aaf ri cana une
rispetto al 2000 ma i numeri rimangono molto disomogenei e comunque al di sotto dei

livelli del 1995. Si rilevano solo quattroorsi annui nelle sedi di Addis Abeba e

Pretoria mentre al Cairo per lo stesso anno vengonaiafino a 132 corsil dati

circa i numeri di corsi, di studenti e quetlilla motivazionesono da considerarsi
assolutamente parziali, vista la totale assenza rilevata da queste indagini circa

| 6est ensi oaditalardn blanezonedeh Arecea Nel Rapporto taliani

nel mondo 2008 Vedovelll. aveva gi " messo in |lu
private di I taliano nel mondo e dell a pr
e rammentava il fatt che, di queste scugle i | e2za sfppgge, finora, a indagini

sistematiche e planetarie esteseo0o (Vedov

In effetti, il dato fondamentale per la presente amtine, che emerge
dal | 6osservazione dell e indagini preceder
Taé(2@4: 60), nAper quanto riguarda | 6Afric

tagliare il continente in due e a non tener conto di una presenza sempre piu importante
dellalingua italiana nellasuapartessitma har i anao, dove e®i stono
tre Istitutiltaliani di Cultura

Alcune ricerche successive hanno cercato di risolvere queste problematiche stilando
del | e ricerche sistematiche smoal dneéhe di f f

successi vamanpe %s ul Isd asahartasa fraheofohad Af ri ca s
1.1.2 Alcune indagini specifiche
In questo paragrafo cercheremo di dare conto, in modo molto breve delle ricerche

specifiche sulla diffusione e | 6insegnalil

ricerche estese dal punto di vista sia del campione sia della metodologia, verranno
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presentate per capire meglio quale |
geografica del nostro interesse.

1121 Ldéindagine del Centro di E cdcStehal enz a d

(I Centro di Eccell enza dell a Ricerca (.
per manente dell d6italiano diffuso fra strez:
i stituito presso | 6Universi t.0l.2geeDNMNt r ani

21 del 31.01.2001. Tra i suoi obiettivi, la realizzazione di indagini statistiche sulle

motivazioni all o studio dell ditaliano da
del | 6effettiva di mensi on ealiagauamche fudriadéii va d
confini nazional i. Nell 6ambito dell e sue

ricercas uLai di f f usi one dda& dttdb d@mi dopdtaliaron2000eisalo Af r i ¢
treanni prima dltaliano nel mondo
Consideratocomepr i mo | avoro a visione sistemica

continente africanbotbgrafaeecha sampramerl

dell a Iingua italiana nel mondo [é], tra
gl africanilanno per | 60italiano, ma anche di S |
|l 6italiano ha sul territorio africano ne
|l ocali o (Siebetcheu 20009: 148)
L6éindagine parte dal pr es u dfognmle in agerzid e |, no
formative italiane all 6estero  segno di
all 6i nter esse pgereeantuaindnorg le scoote e universita astare, i

centri privati e anche la sua presenza nella comunicagidstgica e sociale, nei media

al | 6elLsétienrdoa.gi ne ha <coinvolto ,auttequeatese er s o
istituzioni, insieme agli otto IIC attivi allora sul continente, una situazione cambiata in
positivo rispetto a nove anni fa quando si comtasolo due IIC che offrivano corsi

di italiana

Léapprocci o metodol ogi c oti anche ddtaliana 2080u i tre
ovvero il sistema Italia nel continente Nero, la spendibilita sociale della lingua italiana

e |l a sua posizione nel mer cato mondi al e
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sociodemografica, legata alla presenza degli italiBmiAfrica, dimostra un
radicamento certo sul territorio. In effe@iranopresenti in Africanel 2007,54028
italiani (1, 3% di tutti [ resident. all o6

anziani,d 6 | t allguinto patmeacommercialellé Af r i c a .

Sul piano quantit aildestino,delld mostralidguaye nellemanii | e v e
degli africani, ovvero delle istituzioni locali ( Si ebet c h KRigpettd @1 0 : 1
Italiano 2000c he f or ni sce i numer i s dfitatdel CH e 150

conta un pubblico di studenti di italiano in Africa che si aggira intorno alle 106.354

unita di cui solo 11.091 equivalente al 10% vengono formati nelle istituzioni italiane.

Per il fatto che non esisteva (e non esistono tuttora) 1IC e codé#ate Alighieri in

Camerun, questoaPe se Vviene menzionato nell 6inda
statistiche degli studenti frequentanti i corsi di laurea in lingua e cultura itd2ana

facolta per 115 studentineld anno acc ade mi univesPa@@icBne 2200 9)
maggiormente citate addirittura al primo posttelle classifiche quando si tratta dei

centri | ocal i di di ffusione dell 6i talian
2008) . Quest a c (Stelzeixhiew A00917d)esénmbed Hagsureree
adeguatamente | a situazione del | @aumsegnar

incremento delle richieseeda una motivazione strumentale:

Se la moltiplicazione di questi centri € il segnale di un forte interesse per la lingua
italiana va ricordato che e importante lavorare anche sulla formazione dei docenti

per associare al dat o gquantitanenooo anche
del | 6i t al iaasa.d Casadel GameranteasicuRmente condizionato dal
forte desiderio da parte degludenti di studiare itla | i a ma anche dal |
di avere una competenza doéitalidano al meno
di studio.

1122 Laricercasul daddttica dell 6i t adalhagana L2

francofonabo

Léopera di Gill esPKuiitlkcihegdias ®9 @adi datto
nel | 6 Afsahar@a@a francolbnae il frutto di una ricerca sul campo e di
undesperi ecmzae sgaerendndlie nell 6ambito del
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all 6estero, del mul tilinguismo e del co
africano. La ricerca viene svolta-tra il
sahariana francofona. Camer@ongeBr azzavi |l |l e e Senegal r
gi orni nostr.i uno dei Si mbol i evident.i

sot t or(KutdheTalé 201462).

L6obiettivo principal e,suabasg detieglitagionsdé udi o ¢
Quadro Comune Europeo di Riferimento per le Lingue e aiutandosi della conoscenza
delle caratteristiche e dei bisogni del pubblicoptotocolloper la contestualizzazione

e la prog#dazione di materiali didattici innovativi e flessibil\ questo propow,

buona parte del l avoro si concentra sul
didattica delle |lingue straniere e in peé
i ndagat.i . Questbdanali si del | 6adesgullaat ez z a

percezione che ne hanno i dirigenti scolastici, i docenti e non di meno gli studenti,

attori del processo educativo.

Per fare cio, e sicuramente inevitabdenoscerde caratteristiche intrinseche dei

pukblici che scelgono di avvicinarsilla lingua italianal | vol ume offre |
sistematica del | aedslle maivezoni@inlea ded ¢ |0t &4 ad e la
come lingua straniera, in un panorama linguistico dove le lingue di maggiore
diffusione come inglese, spagnolo, testekanno una tradizione di insegnamento piu
radicata, oltre alla loro posizione di rilievo delercato globale delle lingadn effetti,

le statistiche riportate, riguardo al Camerun, al Senegal e al RBnagaaville

di mostrano c¢ h engladtdliana éecormaisanslidatain qudsta pafte del
continente, con offerte formative molto diversificdi®me precedentemente rilevato

da Siebetcheu (2009)awr i ano dai cor si intensi vi or i e
certi fi caz.iuilaieundpdsdettiva di emigraziomeoper lo studio, ai corsi

di laurea in lingua italiana e italianistica. Il dato importante che riporta la riderca
KuitcheTalé | a presenza dell éitaliano entro |
secondarie) @ oltre 30 anni con ricorrenti problemi di continuita, di formazione dei

docenti e di materiali didattici adatti ai contesti presi in esame.

Da un punto di vista quantitativb,6i ndagi ne r i v e litgdiane@reie i | [

paesi indagati € molto giome, | ragazzi di eta compresa tra i trediciventisei anni
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costituiscono il 97% degli apprendentli 41% di loro & adolescente e frequenta la

scuola secondaria con motivazione strumentale mentre il 56% di giaghalti mirano

agli esami di certificanne nei centri linguistici privati, con lo scopo di proseguire gli

studi universitari in Italia. & esigenze ditudio guadagme quindi il primo posto, con

i 71% dell e scelte, tra | e motivazi oni
statistichediL 6 i t al i anperneduimoinnd cAf ri ca, tendeva
il lavoro. Al momento dellaaccoltadeidati non esi steva nessun |
sahariana e i principald@ pol i dilocaii f f usi
con il 45% degli iscritti.

Per quanto riguardo il caso specifico del Camerun, che si avvicina alla media della
sottoregionela maggior parte degli apprendenti ha tra i diciannove e i ventisei anni,
frequenta corsi intensivh uno dei centri privatper proseguire gli studi universitari

in ltalia. I 77,6%di loro possiede almeno iliploma della scuola secondaria. Questo

profilo sta cambiando in modo molto radicale in questi anni (come gia lo prevedeva il
ricercatore), visto /ch®kl2dall 6anabo sicot asg
come lingua stranra nelle scuole secondarie dehd3e, allo stesso livello dello
spagnolo e del tedesco. pema conseguenza di questo inseriméngosara il fulcro

della nostra trattazionie riguarda gliinterrogativi circa le caratteristiche del nuovo
pubblico, la formazione dei docenti, la scelta del materiale adeguato al nuovo contesto
déi nsegnament o/ apprendi ment o, i grado d
progetto educativo che, da questiral anni, si e allargato anche con il sistema lirgua

culturasocietaeconomia italiana.

1.2 Una ri cer ca sadldstuble caraeruneasi perchée®

Le ricerche precedentemente presentate hanno il pregio di occuparsi in modo
scientifico della difisione della lingua italiana nel mondo. Siamo partitirdzhieste
generalia livello planetarip promosse darganismi ufficiali per poipresentare
ricerche spesso ad opera di singoli studiosi, piu mirgi€ @icine al nostro campo
sperimentale di ricercdl. punto fondamentale che si delinea da queste ricerche e che,

da quasi un mezzo secolo, | d6italiano  wu
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gueste richieste han aspetti e aspettative divelsi s econda daeapl i ant
geografica alei publlici. Pubblici che si differenziano per tipologia socioculturale e
sociolinguisticalLe ricerche di Siebetcheu (2009, 2010, 2913013k hanno messo

in evidenza il carattere parziale delle indagini a carattere mondiale dovuto al fatto che

si limitavano eslusivamente agli lIC e alle universita nelle quali operano i lettori del

MAE. Hanno permesso di avere una visione redlestesa delle caratteristiche della
diffusione della linguacultura italiana in Africa senza rientrare nel merito delle
singolerealta stataliLa piu recente delle ricerclaitate (Kuitche Talé 2014) é un

lavorocon interesse specifico parzona ddl 6 A f r isahaianarintofonaBuona

parte(un terzo)del lavoroanalizza la diffusione i€amerunportandol 6 at t enzi one
fat o che | a situazi omeuestoiPacsee earatbelizeatadia | | 6 1 |
importanti novita e sfide per quanto riguarda sia le metodologie, sia la strumentistica

per l'italiano L2. In effetti, come avremo modo di vedere nel corso di questo lavoro,

d a qultima indagine svolta sul campo tra il 2009 e il 2010, € cambiato
considerevolmentd 6 assetto istituzionale della d
implicato dal 2011 in poi, nuovi progetti formativi per un nuovo pubblico.

Si contavano nel 2004 Camerun, 1615 apprendenti di italiano(c8n il progetto di

migrare in Italia per proseguire gli studi universitard2 insegnanfia maggior parte

carica solo di una laurea triennale in lingae)le universita e centri privati dedicati

al | 6 amestedyquesta lingua. Atdimsnza di p 0 ¢ hZioneacomei dal |
materia di insegnamento nelle scuole locali, ci siamo chiesti quali potredsdsena

numeri oggi e fra dieci anni.

Il nostro vuole essere il passaggio del testintbeindaginie di Kuitche Talé, che ha
messo una | ente di ingrandimento sull dar e

leggere relativamente alfgesenzarescenta e italiado nel mondo,

Undal tra aasaddel Meditearansoplave ld nodilngua attrae per la

sua spendibilit”™ nel mondo del l avoro [ é]
civili [é] C inter ess aaharianaldave seglitlimzi one de
cinque anni l a richiesta delpratiuitcaiml i ano

relazione ai progettnigratori verso il nostro Paese, pur in presenza di poatiissi
Istituti Italiani di Cultura
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Questo andamento positivo non deve essere visto come il raggiungimento di un
traguardo, richiama piuttosto 6 at t e n z i sianruttilgato e s come possa
eventualmente essere migliorato.

La nostra riflessione suicontes e met odi per | a didattic
nasce proprio dall desigenza di andare ol t
gli apprendentiche rapporto hanno con la lingaalturasocieta italianaSi e voluto

ascoltare direttamente i protagonisti, dando voce agli apprendenti e ai loro docenti per
far emergere | 6opinione personale che har
propoga formativa genera un pubblicoatiolescenti magar i nel fiore
possono apprezzare in modo sorprendente le novita, le scelte operate, nonché i rapporti
umanial | 6i nterno deld llan cirmscsentdestid ailn anwi

muovendoi primi passi, la nostra indagine risponde alla necessita di focalizzare

| 6attenzione sui primi apprendenti dell e
La scuola camerunense prevede | 6insegnam
terza classe della scuola secondariaL 6 i t al i ano si ~ inserito

cui sono gia presenti, con una lunga tradizione di insegnamento/apprendimento, lingue

di maggiore diffusione internazionale come lo spagnolo e il tedesco. Siguatth

dell a scelta di 4eulturasacietseoc osniosnti eanba, Adlai ncguu a
di undanal i si concreta anche del proget

educativo del quadro istituzionalele sue normative.

1.3 Gli obiettivi della ricerca

L6éindagine sui contesti e i metodi per | a
un progetto che fonda ricerca teorice

empirico sui docenti e nelle classi di italiano. Questa ricerca non sfliggam@onica

struttura delle ricerche scientifiche che identificano gli obiettivi, da quelli immediati a

guel | i indiretti, guest. ul t i mi concepi
del | applicazione dei risul tostrolavodedi pr i m
val utare i pr i mi anni di i nsegnament o (
Camerun n modo da poter suggerire, alla luce
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glottodidattiche, soluzioni opative per il miglioramento delldidattica. Si delinea
quindi la necessita di conoscere il contesto e tutteatatteristiche delle risorse
i stituzionali, normative e umane, che ha

nelcon est o specifi co Idobikttivigpgeaifidisogor n e . Pertant

a. definire le condizioni del contestodale a livello socioculturale e linguistico

per capire il b a c i nitaliand giéné reessh a cogaite c o n
Léanal i si dtlatealta socidingugstica ci @nsente di indiare

variabili che possonessere significativper la scelta del cgoone e per le
loro motivazioni;

b. dtilare la rete della presenza italiana, dedlaa lingua, cultura e econommal

Paesepercapirs e i n qualche modo, |l a scelta
educativo sia frutto del mut ament o poa
i ntesa come Adinsieme delle condizion
nell 6uni verso del | e sacialeé, uda zquetlan della d i i

sopravvivenza comunicativa dei locutori, a quelle legate agli ambiti
professi on adtal2002 93k h givbdeunodo la scelta di studiare
| 6i t al i a meoeggtacalesnamaginscheeilaPe se tr asmette a
oppure al valorai questo idiomaul mercatalelle lingue

c. costruire la mappa quantitativa del nuovo gdidabe quella qualitativa delle
sue motivazioni per poter definire la richiesta di formazione e parallelamente
indi viduar e | 0oifdistemat la stréittare, heecaratteristiche i o
delle istituzioni che erogano gli insegnamehé caratteristiche delle strutture
riguardano la gestione organizzativa, i contenuti, il rapporto con il sistema
educativo del P a e s e le altrellinguealgaitre matede t r a
del curricolo;

d. studiare in quale modo la percezione che lo studente ha della lingua, delle

met odol ogi e e del rapporto con i d
motivazione o il suo djsinteresseo pel
€. oss& var e |didladtizai degili einsegnanti nel contesto classe per

festrapolaredo undi mmagi ne almpicerwas si mat
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sulle metodologie didattiche si interessa al reale operato degli insegnanti, al
modo in cui la lingua viene presant a i n cl asse, al mo d o
reagisce agli errori degli apprendenti, ai criteri e alla logica per cui scelgono i
materiali didattici,alle ragioni per cui scelgono di usare o no le tecnologie
didattiche Ci interessiamanoltre al modo in cuviene individuatd 6 el e ment o
culturale e comgiene presentato;

f. anche se non ci interessiamo in modo specifico alla quantita di lingua cioe al
livello di competenza linguisticaaggiunto dagli apprendenti, la ricerca
interessa gli ambiti del modo in cuiengono raggiunti quei livelli di
competenza, il ruolo che giocano gli insegnanil épo di approcciche
reali zzano, i n base sia alla preparaz

e istituzionale.

Questo primo gruppo di obiettivi &€ raggiungibdien gli strumenti che abbiamo scelto

di usare per raccogliere i dati e di cui discuteremo le ragioni della scelta, la natura, i
contesti di somministrazione nel terzo capitolo di questa trattazione: si tratta dei
questionari, delle interviste e delle regazioni di alcune ore di lezione nelle classi di
italiano sparse sul triangolo nazionale.

Altri obiettivi, a mediotermine per il contesto indagato, derivano dagli effetti dei
risultati indagine ¢dw tampo edcairtvolgdbno i maggiori attdella

di ffusione dell 6italiano in Camerun. | nt «

a. portare i docenti a riflettere sul loro agire quotidiano nelle classi di italiano.
Facendoli vedere quello che fanno, in confronto a quello che dovrebbero fare,
consapevoli del fatto che la teoria, i metodi e le tecniche apprese durante la loro
formazione,non sono facili da applicare in tutte le situazioni di classee
importante casiderare il contest@msioeconomico, é altrettante necessadn
lasciarsi condizionare da quello

b. stimolare i dirigenti scolastici e i Ministeri in caricd el | 6 educazi or
organizzare corsi di aggiornamento, corsi di perfezionamento, seminari e

convegni;
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c. indagaree riattualizzard 6 e v ol u z ipamnoeb | ceani me s s i i n |

indaginesub i t al i ano i n Camer un.

1.4 Caratteristiche sociolinguistiche del contesto di riferimato della ricerca

Al Camerun viene spesso associata | a que
paesaggio diversificato, 1l suo clima car
dalla sua diversita linguistica in cui si riconoscono diverpipol i del | @Af ri ca.

il Paese si trova ad un incrocio geografico delle regioni occidentali, centrali e
settentrional: del | 6Africa e i di ver si m
dei popol i del cont i nentnfigguraziane etmica d alla 0 | u ¢
coabitazione di una pluralita di lingue e culture.

La lingua e il risultato di una convenzione sociale e culturale di una comunita storica,

all 6interno dell a quale sono codificate
scientifiche, ideologiche, etiche e politiche. Impadronirsi di una lingua significa quindi

in qualche modo dominare la cultura che quella lingua espXogliamo vedere in

questa sede qualeilerepertorio linguistico dei camerunenshe si avvicinano &

lingua italianaquali rapporti intercorrono tra le diverse lingue del repertorio e quale é

il quadro istituzionale di gestione delle diverse categorie di lingue presenti sul

territorio, il |l oro posto nell 6educazi on:

1.4.1 Un multilinguismo e un plurilinguismo generalizzati

Il bilinguismo € una pratica linguistica che esiste dagli inizi della civilta umana cioé

dai primi contatti tra popoli di diversi gruppi etnici e linguistici in contesti svariati
come le interazioni sociopche e culturali, le guerre tra tribu, gli spostamenti
migratori e la colonizzazione. In Africa, c a s i di monol ingui smo
le societa sono per la maggior parteltilingui vista la coesistenza di numerose lingue

locali, standardizzate 0o, con quelle ereditate dopo la colonizzazione. In effetti, si

contano nel solo continentafricano per un totale di 7838977 di parlanti, 2146
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lingue vive, il che rappresenta quasi un terzo delle limplemondo (Lewis, Gary,
Fennig2013).

La situazone linguistica del Camerun é segnata dalla sua complicata storia coloniale.

La scoperta e | 6insediamento dei portoghe
del mondo quella parte del continente africdd@ p o undoccupazione t
e fran@si si sono divisi Ig@rovince del Bese in seguito al trattato di Versailles nel

1919, dopo la sconfitta della Germania alla fine della Grande Guerra. Queste
amministrazioni hanno cercato di diffondere e di imporre le loro lingue fino agli anni

del | édenzd.i Oal 1961, la riunificazione delle province anglofone a quelle
francofone ha disegnato le nuove frontigemgrafiche e linguistichgroclamando

inglese e francese come lingue ufficiali usate nelle amministrazioni,

nel |l 6i nsegnamaeimmediaecn E impottante frerd ricardare che prima

del |l darrivo degl. europei, [ di ver si gr u
comunicavandra di lorousando le lingue autoctone. Il panorama linguistico odierno

e costituito da tre grupgrincipali di lingue: le lingue ufficiali, le lingue nazionali e

le lingue straniere.

Il contatto permanente di numerose lingue crea sempre situazioni di prestiti, di calchi,
forme di alternanza e di commutazione dei codici, in modo che nessuna dekesiingu

puod considerare oggi completamente pura. In modo particolare, in Camerun, questa
coabitaziondinguisticaha dato luogo a parlate ibride che si sono diffuse nel tempo e

che godono oggi di undespansione notevol
Dal punto di vista linguistico, il Caenun puo essere visto come un mosaico di gruppi

etnici che condividono costumi e tradizioni e sono accomunati dalla stessa lingua,
diversa da quella degli altri gruppi. Nelle situazioni di multilinguismo e quindi di
contatto tra le lingue, la lingua di danzzazione serve per la maggior parte dei bisogni
comunicativi ufficiali e formali. A questo effetto, almeno negli ambienti scolarizzati,

i cittadini sono piu competenti in essa e le altre lingue sono riservate a usi interni alla
famiglia o al gruppo coomitario ristretto. Il rapporto che siistaura tra locutori e lingue

che convivono dipende spesso dallatusdi ogni lingua e dalle rappresentazioni che

ne fanno. Calvet (1990: 270) stabilisce a questo proposito, una differerdegtéa

d 6 us age ueda@osg la percanguale di parlanti in una data regiaiegré de
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reconnaissancevvero il volume di produzione linguistica realizzata in quella lingua

e la sua posizione nella gerarchia socidégré de fonctionnalité la sua capacita e le

sue proprietgratichee funzionali Queste posizioni variano a seconda dei contesti e
influenzano le possibilita di acquisizione e il grado di competenza nelle diverse lingue

in presenza. Moore (2006: 23), ispirandosi a Porquier e Py (208#%)5& opone di

distinguee sei parametri da considerare per descrivere e comprendsitiéziont
contestc he possono condi zionare | dacquisizio
Sottolinea comunque il fatto che questi fattori non si escludono bensi, si incastrano gli

uni con gli altri:

a. il macro e il micro contesto: il contesto macro comporta le decisioni sociali
quali le politiche linguistiche, il sistema educativo, lo statuto storico e quello

attuale delle lingue presenti sul territorio nazionale; quello micro riguiard

livello specificodellarice ca empi ri ca, nel nostro ca
LS, I o6italiano da parte di adol escent |
b.la distinzione tra apprendi mento L2 in

cioé il rapporto ta lingua taget e contesto di apprendimento, tra
apprendimento e input disponibile;

c.la distinzione tra | 6apprendi mento i st
guidato che contraddistinguono i contesti di apprendimento e i loro livelli di
nidificazione;

d. le situazioni di appremahento individuale o collettivo;

e.la di mensione temporale c¢che combina |

traiettoria di apprendimento incluggo anche momenti di f@pprendimento.

Nell 6intento di vedagrueangoaliemci doho | ulol
sull apprendi ment o di nuove | ingue, vedi

presenti sul territorio indagato.

1.4.1.1 1l bilinguismo ufficiale dello Stato camerunense
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Alla fine della Grande iGuethBedd% |i It eCamearou
af fid@ktmoni ni strazione franceé g hielDtoiplor 2.0 %
I ndi pendenasda sngherl96aspettare pi ¥ di ur
britannica unirsi a quell a frlancsecel tian
mant ener e dunlglteesrer iet oirli of rancese come |

ef f @ primo articolo della costituzione della Repubblica del Camerun del 1996

di chiara nel suo paragrafo 3 chasetld a R®p
fran-ais comme | anguekobtfdti cgaef desi tddo®g a
bilinguisme sur to(@Qorke200®.t endue du terri.
Nel definire |l a politica |linguistica, i

della nazone e il futuro della gioventu (Mboudjeke 2006: 154) Ldes pansi 0ne
bilinguismo  concepita come il consol id
camerunensi ; | 6obiettivo essendo da una
rinforzareil giov ane St at o, govadiasiintré etonorieantaggi detla i
padronanza di due lingue europee.

Diversamente da altri Stati ufficialmente bilingui comeilCaratla Bel gi o, | 6oy
del bilinguismo individuale camerunense mira alla formazione di cittadini
assolutamente efficienti nelle due lingue. Questo orientamento del Governo prende

f or ma c o ndistudlahiieguitdeentradi formaziondinguistici per adulti, la

creazione dcanali televisivi e radfonici che diffondono le notizie ifrancese e in
inglese.Fino agli anni Novantadli st r uzi one uvalibereescatadlar i a,
docente di insegnare nellamgua ufficiale che preferiscda stessa liberta veniva
concessaallo studente nel moméo di dare gli esami. Queste disposizioni dello Stato

non renderanno purtroppo i giovani camerunensi delle persone bilingui.

I n realt”™, fAles politiques | inguistiques
qui existent entre les citoyenset$¢ | angues officiellleso (M
successo nel | 6alipguadgende pencaoranciod cgbportochre si ha

con quella lingua. In effetti, oite ricerche (GfellerRobinson 1992Sadembouo,
2005, De Feral 2006Harter 2007) dimostrano che i cittadincamerunensi non
percepiscono nessuna delle due lingue ufficiali come espressione della loro identita.

Non esistono legami né ideologici né sentimentali, le lingue ufficiali sono sentite come
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semplici mezzi di promozione sociale,e gno di undaccul turazi c

passato coloniale.

Da un punto di vista strumental e, i fr
I ngl ese = magepibarl metsramedt e r Oyiesni edel
del -Queshiilso aoemlm@ai cazione quotidiana avvi
il frapcéses@momi mied thre@dmesnene, nel commer
me d€anclhae | i ngua adelal a ema gdgea o tma guyfi foircii alrio
del |l a radi @wmne dalzlidoenltalddecevti asmpbble cdeiarmani

Per quant@dudc agmi€amemnl|allegge A 98/004 del 14 aprile 1998
regolamenta le basi e il funzionamento del sistema educativo e di conseguenza anche
il regime delle lingue insegt®@ e delle lingue di insegnamento. Questa legge viene

completata in casi di necessita da nuovi testi della Presidenza della Repubblica oppure

del Mi ni st er o i n Nesuoarticodo 15 gipuladheducazi one.
Le systeme éducatif est organisé endeux-soysst mes, | 6un angl opho
francophone, par | e snatoralkds bicaltsralisme®asf f i r m®e |
soussystemes éducatifs ségoqués coexistent en conservant chacun sa
spécificité danslesmm®t hodes d6é®valuation et | es certi
Sarebbe a dire che | e lingue di i struzi

sottosistema francofon® presente nelle t t o Srfrangdfonened & copiato sul
modello educativo della Francia, queliaglofao € piu presente nelle duegioni
anglofone e segue prevalentemente il sistema anglosaspenenecessita di

Obicul t.urlLadliinssneogbpn ament o del |l a seconda | ir
solo a partire dall éultimo anno dell a sc
La predominanza del franceseu | | 0 si pegpketease tempo e nello spazio dato

che le capitali politica (Yaoundé)deconomica (Douala), centri dello sviluppo, si
collocano nella zona francofon& e ¢ o M@rog alni z n& zarimcarea l le  d el
Francohfelhlia,red aechbpaestdel2D05 suéemomdner o d

i 18% dell a popolazione camerunense Vv

6Conil Decreton®2008/37€ul 6 or gani zzazi one amministrativa del |l
provinceamministrativeche contsailPae s e prendono | dappell ativo fAreg
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bene |l a linhgmantfreancks%, 8% | o  parzia
percemdmnuadano abbastanza significaB80Ove se
|l i ngue autoct drme duenviingue wadifii ce athe Si
esiwneae costante progr es sun bilmguismbebbhstanzd i n g u

Adi s upgeufattl. e 0

1.4.1.2 Le linguenazionalf

Il Camerun contaliec? grandi gruppi etnici suddivisi in pit di 230 sottogruppi e di
conseguenza anche una moltitudine di lingue lo&dino le lingue naturali dei
camerunensi, cioe guelle che erano presentiteretorio nazionale prima di ogni
contatto cbdm vied satrd roo Atladdinguistiquerndu Camerowh e | | 6
ha repertoriato nel 198348 lingue chiamatenitélanguee definite come un insieme

di varianti linguistiche identificabili geografiogente e spesso intercomprensibili. Ma,
ricerche recentiRitjaa Kody2001,Sadembouo 2008/aurer 2010 hanno permesso

di attualizzare decine dinitélanguese di scoprire alcune in via ds&nzione dovuto

al fatto che locutori di origine non la pratamno piu e la sostituiscono con altre lingue
veicolari o quelle pitt dominantPerBitjaa Kody?, le lingue nazionali sono 283 di cui

279 vive e 14 morti. Fra le lingue dette vive alcune sono in via di estinzione (perché
parlate da un pubblico inferiore aQ® persone), altre sono dette minoritarie (& la
categoria piu numerosa con 183 lingue, hanno ognuna un numero di parlanti inferiore

a centomila) e quelle parlate da piu di centomila locutori sono dette maggioritarie e in

7 Nei vari studi sulle lingue in Africa (Gfeller, Robinson 1992; Heine, Nurse 2004; Queffelec 2007;
Turchetta 2008), vengono riferite con aggettivi
fimat er neo. L danglies natiandlegiene dadatita ael 1974 dal Consiglio Nazionale degli
Affari Culturali del Camerurper indicare le lingue autoctonispetto a quelle europee.

8| principali gruppi etnici sonofFang(19,6%), iBamilékée Bamun(18,5%), iBassae Douala(14,7%),

i Peul(9,6%), iTikar (7,4%), iMandara(5,7%), iMaka (4,9%), iChamba(2,4%), iMbum(1,3%) e

gli Haoussa(1,2%).

9 1l discorsosul numero esattodelle lingue locali parlatein Camerunsuscitada sempregrande
controversia.Le informazionid e |IEthriolidgu® www.ethnologue.comcontano279 lingue ma le
statistichevarianodaunostudiosoa | | Gesgdedsalaainannoa | | 0 lae kifte daieda Bitjaa Kody
offrono un numerofissoin unascalainternazionalePeraltroqueste statistichecorrispondona quelle

della SIL-Cameroun(Sociétéinternationalede Linguistique) organolocaledi riferimentoin fatto di
sociolinguistica.
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Camerun ce ne sono *4Le lingue razionali sono usate in diversi settori di attivita.

Sono presenti nella comunicazione sociale, nelle discussioni familiari, nei media,

principalmente nelle radio comunitarie localegli scambi commerciali nelle grandi

citta, durante i riti e i tribunaltradizionali, in politica nelle campagne elettorali, nelle

arti e espressioni culturali ecc.

1.4.1.2.1 Il valoreidentitario delle lingue nazionali

La frammentazione | inguistica

n

Camer ul

culturale ed etnica che puo esserecepita come un impedimento alla coesione

nazionale. Per ridurre appunto le distanze tra le diverse &lituee delle lingue hanno

acquisito col passare del tempo un carattere di lingua veicAlaezonda del tasso di

diffusione sul territorio e del nueno di parlanti reali come L1, abbiamo costruito una

tabella delle dieci lingue locali piu diffuse sul territorio nazionale.

Tabella 1: Prime dieci lingue nazionali piu parlate in Camerun

Numero Lingua Regioni Numero di
parlanti
L1
1 Fulfuldé Adamaoua, 5 000 000
Nord,
Estreme
Nord
2 Beti-fang Centro, Sud, 2 000 000
Est
3 Yemba Ovest 300 000
4 Ghoma Ovest 260 000
5 L a mn s Nordovest, 250000
Ovest
6 Bas s ¢ Centro, 230 000
Litorale
Bamun Ovest 215 000

Medumba Ovest 210 000
Akoose Nord-ovest 140 000

© 00~

33,33%

13,33%

2%
1,73%
1,66%

1,53%
1,43%

1,40%
0,93%

Si

Si
Si
Si
Si
Si

Si
Si

Percentuale Trascrizione
scritta

10vedremo pili avanti che la maggior parte delle lingue nazionali parlate dal nostro campiarte fa p

delle lingue maggioritarie
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10 Tupuri Estreme 125 000 0,83% Si
nord
Fonte:Nostra elaborazione dislaurer (2010.

Il fulfuldé copre tutta la zona settentrionale del Camerun (le tre regioni francofone

del | 6ohcha mal e | N o r dNord). EdlepitldiffuSssdelle kngue locali e
raggruppa una popolazione molto eterogenea dal punto di vista della provenienza
etnica. llIfulfuldé € una lingua transnazionale presente con piu di 15 milioni di parlanti

in una decina di paesi africani tra cui il Senegal, il Camerun, la Nigeria, il Ciad e la
Repubblica Centro Africana. Appartiene @ilylum Niger Kordofare in Camerun,

conosce trevarianti diatopiche: a Est fluunaangeerea Ovest ilhirnaangeeree |l
hooseereeral e i ppeepbol delfil e montagne. I n quanto
fulfuldé viene insegnato come materia a scelta nel Dipartimento di Lingue e
Linguistica Africana dellgorima Universita del &se, ed e utile precisare che in questa

lingua esiste un dizionario bilingue (d&llfuldé al francese), un sillabo, una
grammati ca, raccont.i e fiabe (Biloa, Yad
costituisce il pontdra lazona settentrionale e iluf del Camerun, si é diffusa nelle

popol azioni studentesche francofone dell
dall e diverse citt”™ del franfulfdldéutoraeremaa i ant e
definire questa variante in 1145).

La storia linguistica del Camerun e abbastanza esplicita sul rapporto che potrebbe

i ntercorrere tra parl an tsahar@analrancofpnaeoval f f i c
molti paesi hanno ereditato il francese dd@ondipendenze, il Camerun rimane al

gi orno doogagi uno dei pochi che non ha i
(vedremo nei prossimi paragrafi che, anche se nessuna delle lingue nazionali é

di ventata veicol ar e ® sanoemerseqal tossdegliannil | 61 |
parlate specifiche che tendono ad affermarsi nella comunicazione soprattutto di tipo
orale) Il numero molto esteso delle lingue locali rende sicuramente piu difficile la
scel ta di unduni ca Indenfrancese eirglese essendo ingue r e .
obbligatorie Ain tutte | e situazioni in

coloniale non erano favorevoli a una standardizzazione delle lingzienali e la
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conoscenza dellengue occidentali era @nchiave di accesso alla modernita e al
successo professionale presso strutture governative e commerciali.

Oggi, le lingue nazionali hanno ufazione di strumento di trasmissione del sapere
tradizionale sono lingue della comunicazione orale in famiglial 6 uni ca di CL
la padronanza gli anziani e alcuni adulti, il che conferisce loro un valore identitario.

effettiiil a | angue [é] est | e symbole essentie
Cobest fondament al emen@06d et sdegnd dn ftrequ aid ue
appréhendée dans sa richesse et ses nua(itas-Manga 2000: 20)La lingua

rafforza il senso di appartenenza a una tribu, cddnuher tongue give me a sense of
belonging to a tribe, to a group of people youwalt ®l ong t o, a family
valuable é you dondét want to feel that vy«
be where you are accepted ( Gf e | | e1992:1® ¢ lmuindidaclingua della
storia dell 6etni a, d eel pblitica, slai dti e costgrai pit z z a z |
profondi.E ancora(Gfeller, Robinson 1992: 13)

The etnic language is the best vehicle for a cultural heritage. What may cause
surprise, after many years of promoting official languages, is that the local
language istdll used as the language of communication, the preferred language

when it is a question of O6discussing seri
problembé, O6exploring oneds inneput sel fo, 0
the other person & a sTead . 6r el a x , take the airdé when ¢
on.

Essere in grado di divulgare informazioni sulla protezione sociale, la salute,
| 6educazione, | e campagne esserainmezzaper nel |

raggiungere ogni ceto sociale.

Using local languages for education in this way would send positive cultural
messages. When the local language is the means of education, it becomes an
analytical tool, worthy in itself of systematic attention and research. The fact of
learning and evolvig intellectually by means of the local language would signal
that one can be educated and at the same time retain African culture better retain
it in fact (Gfeller, Robinsori992: 14
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Usare le lingue nazionalcome lingue di insegnamento @ apprendimeto
significherebbe accederelald i st r uz i o n e alla propraa cudturadatricathae g a t |
In Camerun questi progetti sono ancora percepiti come sogni. Le ricerche sulla
promozione delle lingue nazionatiannovedendo i primi risultati di un percorso che

ha portato non ancora alla scolarizzazione in almeno una delle lingue locali, ma per
adesso al l 601 n diguestemeturrical detleiscuald seconuaie per una

fusione tra educazione culturaleaesione sociale.

1.4.1.2.2 Le lingue nazionali nel sistema educativo

Per le autorita coloniali tedesche, la politica linguistica era basata fondamentalmente
sulla promozione delle lingue locali che venivano insegnate nelle scuole elementari
confessionalicoh 6 obi etti vo di dare al giovane ca
qgualche rudimento di lettura e di scrittura. Dal 1920 invece, la nuova gestione francese

e assolutamente contraria alla politica di insegnamento attraedisgue nazionali,

sono stataperte delle scuole pubblicdeve venivamposb (anche alle scuole private
confessionali) | 6uso esclusivo del franc:
Oltre alle due lingue ufficiali (principali lingue della scuola) ereditate dalla
colonizzazione, alle lingue straniere come il tedesdo spagnolo, alcune lingue

nazionali sono oggi in fase di sperimentazione nelle scuole pubbliche e private. Questo

e un segno dellimpegnoanche se molto lentodel governo verso una politica di
integrazione e di valorizzazione delle lingue naziorgino lodevoli le iniziative di
organizzazioni non governative e di comitati locali tra cui il Progetto di Ricerca
Operativa per I'lnsegnamento delle Lingue in Camerun (PROPELCA), figura iconica

nel campo delle ricerche sulle lingue locali, il cui lavérstato molto determinante

prima nella scelta di questa politica linguistica da parte del Governo, poi nella
creazione in alcune universita di Dipartimenti di Studi Africani o di Linguistica delle

Lingue Africane e contemporaneamente, alcune lingue sowentdie materie
scolastiche nei centri di alfabetizzazione o in alcune scuole di sperimentazione.
Creato nel 1979 da un gruppo di ricercato

ha un triplo obiettivo: | a gemdellebnuez z az i
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ufficiali, Il 6i nseri mento delle |l ingue na

nella scuola elementare e la valorizzazione di alcune lingue nazionali veicolari. Questi

obiettiwvi si fondano sul | 6ngud eazionalelacalen d o ¢
un fattore abilitante dell dintero pro

riguardano i modelli e i metodi di insegnamento delle e nelle lingue nazionali nel

particolare contesto linguistico e culturale del Camerun. Il gruppoadta prospetta

da diversi anni un modello tilinguisme extensifTadadjeu 1985, Sadembouo 30

secondo il qualé giovane camerunenseoderno dovra essere in grado di comunicare

almeno in tre lingue di cui una materna (lingua locale), una uffi¢ralil francese e

|l 6i ngl ese, una terza |ingua dovr "~ esser

seconda lingua ufficiale. In un mondo moderno in cui si ha tendenza ad aprirsi ad altre

cul tur e, | 6i dea di Atril i ngbiita,snonché Bst en s |

necessita di andare oltre considerando non solo i contesti linguistici e le possibilita

istituzionali, ma anche le competenze e i bisogni individuali.

Dall 6anno scolastico 2006/ 2007, grazie a

riforma dei programmi scolastici, e, in base al grado di strutturazeorsdla

disponibilita del materiale didattico esistente, alcune lingue locali sono entrate nel

sistema educativd_e finalita dichiaratéMaurer 2010} di questo progetto sono:

promuovere un tipo di cittadino radicato nella sua cultura;
promuovere le lingue e le culture nazionali;

facilitare I'acquisizione di conoscenze generali e di altre lingue;

o o o

garantire il successo formativo e ridurre il tasso di abbandono scolastico
propanendo attivita legate al contesto socioculturale e linguistico

del | apprendent e.

Inserendo quindi le lingue nazionali nel curricolo delle scuole, si tendera

progressivamente a riconciliare | 6appren:

11 http://www.elanrafrique.net/wpcontent/uploads/2011/06/4_RapportCamerounFina).peifogetto

LASCOLAF (Languesdes c ol ari sation dans | denseignement f on
francophone)condotto da PiBarnabé Mbala Ze et Pr. Rodolphine Sylvie Wamba, ENS /Universita di
Yaoundé |I.
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| appmegmdidmd | a sua | ingua, considerata c
et hnic | anguage iIis the best vehicle for
13). Si tratta da un punto di vista operativo, di presentare la cultura e la societa locale

atr averso | a | ettura e | d6anali si del |l e st
' i ngue con | 6obiettivo di di mostrare | a
ma anche le loro ricchezze. Le scelte metodologiche per le prime due classi della
scuol a secondari a ri guardano | 6i nsegna
linguistiche e comunicative in una lingua locale diversa da quella dello studaesrte e

il terzo anng S i approfondi scono | e competen
| 6i nt er p ritie mitaezcostumiedei gruppculturali piu importanti del Rese.

Esiste anche una dimensione contrastiva che aiuta lo studente ad essere consapevole
delle proprie difficolta nella lingua ufficiale, attraverso le attivita di confronto delle
strutturedekh | i ngua | ocale che studia e il fra
(! pluralismo |inguistico e culturale ch
subsahariana da luogo ad un uso trasversale delle diverse.limy@amerun, la
coabitazione permanente delladue locali, delle lingue del periodo coloniale, del
francese e dell 6inglese |ingue ufficialdi
reciproco che fa si che le lingue usate nei contesti piu vari si mescolano e si
arricchiscono a vicenda: menteelingue ufficiali si colorano di tratti linguistici delle

|l i ngue Il ocali, quelle | ocal. evol vono ve
guesto fenomeno di interferenze, si & assistito in Camerun alla nascita di autentiche

| i ngue AiattadepidgndEnglisBeidelGamfranglais

1.4.1.3 Il pidgin English

(! processo di pidginizzazione ~ definit
pidgin attinge, dal punto di vista strutturale e funzionale. In genere, il pidgin é
caratterizzato da una semplificazione delle strutture grammaticali e lessicali. Si
distinguono le lingue pidginizzate dai pidgin costituiti (De Feral 1989: Didthin

Englishin Camerun appartiendlaseconda categoria di cui i tratti principali sdao

mancanza di ogni riferimento ad una norenanasociolinguistica molto dinamica
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cx atterizzata dai continui prestiti al |
caratteristiche di parlanti (principalmente gente poco istruita, commercianti e
braccianti}.

Il pidgin English nasce sulle coste camerunensi gia dai primi contatti gibn
egloratori portoghesi e dopo carmolonizzatori. E una lingua che si & strutturata in

tempi molto brevi, sulla base della struttura della lingua inglese e si € poi arricchita del
tedesco, del francese e del lessico delle lingue Ifcati-Manga, 2000:17)in effetti,

non avendo altri strumenti di comunicazione, i primi colonizzatori la usavano nelle
negoziazioni commerciali e nei primi trattati politici.

Durante la doppia occupazione francese e inglesedgin Englishdiventa (e lo
ancoraoggi)unaesr a | i ngua franca, dato che era |
che permetteva ai camerunensi di varie origini etniche di incontrarsi tutti insieme
attorno a un comune strumento di comunicazione, per parlare e raccontare le loro
esperienzeAboliva le barriereculturali e linguistichefavoriva il dialogo interetnico.

Il pidgin Englishriesce a sminuire le distanze tra individui appartenenti a gruppi
dissimili, diventa oggetto di appropriazione da parte di grappci come Bamiléké

di professioni (ad esempio i commercianti nelle grandi citta), ma anche della comunita
nazionale all destero.

Carol De Feral (1989, 2010) sostiene che in Camerun esistono ben due pidgin diversi:

il pidgin English anglofongarlato nelle due regioni anglofoneldNordOvest e del
SudOvest, in contatto per manent e con | O
alfabetizzatesembra una sua continuita interlinguisedgapidgin English francofono

del |l e regioni del | 60Ovest, d e & grdndefflussoa | e e
commerci al e. Questodultimo costituisce un
mar cato ri spet t.dpidgihEnglishsopgraveve i Caneranmpob@io d

grazie alla moltitudine di lingue nazionali che convivono sul territerioon sono
semprantercomprasibili. Nonostante si contassarel 2003 almeno quattro milioni

di parlanti (Biloa 2003), ilpidgin Englishe completamente escluso dai curricoli

121n questa trattazione, ci interessiamo poco agli aspetti strutturaledtajparlata. Il nostro obiettivo
€ una descrizione per capire quale posto occypdgin Englishtra le lingue presenti.
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scolasticl®, viene usato in modo sporadico nelle trasmissioni radiofonichella n
stampasia per un momento umoristico sia per una funzione divulgativa per
raggiungere gli strati meno scolarizzadti.lineadi massima, i camerunensi usano il
pidgin Englishnelle situazioni di comunicazioni in cui non hanno né la stessa lingua
nazionale né una delle lingue ufficiali in comune. Molto spesso, viene usato anche da
cittadini della stessa zona linguistica se non sono scolarizzati oppure per motivi
personali e in alcune situazioni formali nelle iogg anglofone quali la messa,
tribunali ei riti tradizionali. Percio, gode di una fluidita sociale che fa si che il numero

dei parlanti/ascoltatori € sempre in aumento.

1.4.1.4 Un parlato misto: il Camfranglais

| parlati misti, interazioni tra due o piu codici linguistici diversi in situazioni di contatto

linguistico, costituiscono 0ggi la conseguenza saliente del

mul tilinguismo/ multiculturali snpsahar@atae car
francofona.Qu e f f el ec ( 2 0 0 FAindoubilledel €ango dMenaocratiao,eil : | 6
camfranglaidel Cameruneitouchidel | a Costa dO6Avorio, tut:H

sulla base del francese, complessi da studiare, dato che sono in continua evoluzione,
non si comformano a una norma stabilita e la variabilita sembra essere la loro
caratteristica fondamentale

Il multilinguismo gerralizzato, il mancato utilizzdi una delle lingue locali come

lingua veicolare dello Stato e il bisogno sociale di identita sono meltgyior parte

dei casi [ moti vi dell a nascita dei par |
nera (Queff®l ec 2007camfafghip. rLapdeonobmanaa

tridimensionale del concetto. In effetti, € un parlato misto che si e sviluppato dal

contatto tra | e |Iingue | ocali, pidginnfrance
English
A prima vista, ilcamfranglaissembra circoscritta e | registro Al udico

considerazione il fatto cheusatoessenzialmente dai giovani in contesti informali e

13 Per le politiche linguistiche, pidgin Englishmet t e a ri schi o | 6apprendi men
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di massima convivialita nei grandi centri urbdré.tematiche sviluppate parlano delle
turpitudini, dellefrustrazioni quotidiane della disoccupazione, argomenti di interesse
deigiovaniC | a | ingua dei di scor si sull a vite
Pero, col passare del tempocdmfranglaissi arricchisce in modo continuativo e
raggiunge oggi una dimensione sociaéetda essere usata nelle comunicazioni di

massa, nei giornali, nel teatro, laelcanzone.Machetti e Siebetcheu (2013: 3)
identificanonelcamfranglaisa | meno ci nque funzioni soci ol
opposition to official languages; identificati and expression of the sense of
belonging in a specific group; integration in a specific context of use (markets, ghetto,

etc.); independence from standard languages to freely enhance linguistic creativity;
playfully, to ennelastessaicarca suglitue detamfangtaie r s 0 e
i n un contesto migdriateuti cor ic odrees clrd lvtoanloi ac

questo parlato:

in over forty years, theamfranglaisspeaker identikit has changed in term of
gender, age, social class, contexts, countries and communicative functions.
Significant changes over time have also covered the lexicon, in reference to the
contact with the global and virtual world, as well asgbemunication channel:

after radio and newspapecamfranglaisis now widespread in advertising signs

[ ] in the.social network

Dal punto di vista sociolinguistico, damfranglaisé in effetti molto variabile la

pluralita e la grande differenziaziel delle lingue localifa si che questa parlata
assumératti specifici in base alle diverse citta in cui viene usata. Inoltre, parata

marcata, innovante e molto deviante: si allontana da ogni norma appartenente a un
sistema linguistico definito, st ar at t e r iezcesaitaaemgliicaziore d@elle
strutture e dell e forme grammaticasii e dz¢
adatta ai bisogni e alla creativitd del parlarita sua struttura sintattica € molto

semplice e piu vicina a quall d e | francese rispetto all d

14 Appartengono ad almenauattro phylum linguistiche distanti tipologicamente: si contannbguke
camitosemitiche, bantu,igero-congolesi e le lingue nitsaharianePer approfondimenti, Heine B.,
Nurse D. (a cura di), 2008frican languages: an introductiotrad. fr. d Tourneux H., Zerner J., 2004,
Les langues africaine®aris, Karthala.
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morfologico, ha poche regole, il verbodamfranglaise costruito sul paradigma della

prima coniugazione francese principalmentprakentendicativo.

Questa estrema variabilita, flessibilitadattabilita detamfranglaisma soprattutto la

sua rapida espansione traduce forse | a r
undédidentit”™ Acamerunenseo (De Fer al 20009
lingue ufficiali ereditate dalla donizzazione non sono valorizzate come lingue
identitarié®. Il camfranglaisriesce a trascendere le diversita interetniche nutrendosi

da diverse |ingue nazionali, riesce a ma:
francofoni e anglofoni, riescestabilire un equilibrio tra giovani scolarizzati e quelli

poco o non scolarizzati. KuitcHealé (2014: 46) sottolinea a questo proposito come il
camfranglaispossae s sere considerato fAun simbol o
contesto di multilinguismo e giurilinguismo generalizzato, una parlata che trascende

le differenze etniche e traduce implicitamente, attraverso il suo ibridismo, il desiderio

|l atente di una | ingua comune a tutti o.

1.4.1.5 Il franfulfuldé

Il franfulfuldéé un parlato ibrido nato dal contatto permanente tra il francese lingua
ufficiale e ilfulfuldé lingua veicolare delle regioni settentrionali del Camerun. Questo
parlato si & sviluppato principalmente nella cittadina universitaria di Ngaoundéré che
fa daponte tra le regioni settentrionali e quelle del sud del Camerun e conta tra gli
universitari, giovani provenienti dalle piu svariate zétinguistiche del Bese. Nasce
quindi come mezzo di comunicazione a meta strada fuuldé e il francese ma si
evolve e guadagna spazio anche nelle situazioni di comunicazione informali dove la
lingua identitaria e veicolare cioéfillfuldé, era lingua per eccellenza di ogni strato
sociale.

Piuvicino d pidgin Englishe meno aCamfranglais il franfulfuldée unacoesistenza

di idi omi, undal ternanza di codici nel | a

mantiene le regole di funzionamento proprie (Queffelec 2007: 278). Si riesce quindi a

15 Ricordiamo che nessuna delle 283 lingue autoctone & riconosciuta a livello nazionale come lingua
ufficiale.
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identificare, in modo relativamente facile, i frammenti di linguaappagten t i al | 6 un
all 6altro sistema | i ngui s tfiardubduldéh@uestad e n u n c
parlataconta tra i suoi locutori allievi, studenti universitari e giovani piu 0 meno
scolarizzati che lo usano per distaccarsi dagli anziani e dai giowarsicolarizzati da

un lato, ma anche dai sistemi linguistici che rispecchiano norme sociali e linguistiche
tropporigide (Biloa, Yadji2010). Diventa una lingua di prestigio chetpaipa alla

C 0 st r u z iidentit& gemkerazionated

Dal punto di vista rarfosintattico e lessicale, franfulfuldé si realizza attraverso

undal ternanza di codici, I prestiti e | e
francese e ifulfuldé Léoal ternanza del codice I|ingu
fulfuldé nello stesso enunciato o nello scambio verbale tra due locutori & influenzata

dalla scolarizzazionia lingua francese da una padronanza assai limitata della lingua
identitaria; peil fatto che questa parlata viene ugditsolito nelle situazioni interave

in cui veniva usato prevalentemente fillfuldé si pud pensare che i prestiti
principalmente quelli presi dal francese per indicare realta nuove importate dalla
cultura occidentale e introdotte nella cultura locst#0 coscienti eorferiscono ahi

li usa, una posizione di superiorita rispetto agli interlocutori meno acculturati.

Per Biloa (2010: 31), ifranfulfuldé costituisce un arricchimento del patrimonio

l i nguistico camerunense anche se contrib
fifulfuldé puio . C suscettibile, vista | a sua es
diventare una lingua veicolare transnazionale. E, compidifjin English e il
camfranglaisf or se | 0 e s pr digesistawzaaka dpminazgmedinguistca

d e | to@aE A parte le lingue ufficiali, retaggio di un passato coloniale, esistono nello
scenario nazionale anche lingue straniere scelte e volute dalle politiche linguistiche e

inserite nel sistema educativo locale da diversi anni.
1.4.2 Le lingue straniere nel pammrama sociolinguistico camerunense
Quando si parla di lingue straniere nel contestoolinguistico del Camerunj si

riferisce in primo piano a tedesco e spagnolo ¢lseno presenti da tempi remoRer
il tedesco, la presenzae | | 6 o ¢legataalle nonquiste a@oniali della Germania
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L6 a r r iowspagndliashlé ala meta del novecenth 6 a rinadeey insegnato come

LS, € in realtala lingua materna delle popolazioni del dipartimento del Loggine

Chari nel | a r eNgrdcomfieantel cerl illCaddove € enmdelle lingue

ufficiali. Questa lingua gode di un particolare prestigio sul territorio anche perché in
Camerun il 21,8% della popolazione nazionale é di confessione islamica e di cultura
musulmana. Italiano e cinese, and® hanno fatto il loro ingresso nelle scuole
secondariesolo recentemente, rispettivamente negli anni scolag0@il/2012 e
2012/2013, erano gia presenti nei vari aspetti della vita sociale e accademica.

A livello istituzionale, lecancellerie diplomatiwe i centri culturali ealtri istituti
promuovono le immagini deispettivi paesi e riescono percio a lasciare dei segni
palpabili della loro presenzh.centro culturale spagnolareato nel 1983onta tra le

sue attivit”™ | 0o rliggaareiinzonta altualn Eoethe Institwt o r s |
Kameruninvece,creato nel 19619ffre corsi di lingua e attivita culturathe si sono
intensificati nel cos degl i anni nei s et tdella musidae | | 6 ar
classica @lellamusica tradiionale africanaPer quanto riguarda la CindaGamerun
eilpimoRm ese del |l 6 Afri ca Ner acCaficiosygteichese € n el
deicentriculturaiLe | or o atti vit”™ si elapranezioher ano
della linguae della culturainese acamerunensi di tutte le eta, da quelli che hanno

dei progetti migratori a quelli che vorrebbero insegnare il cinese in Ataggi

esistono bewinquepoli di insegnamento dleinese, espas i 0 nfistitutb@ dpadrsd

sul teritorio nazionale.ln pochi anni, li cinese ha attratto piu di 2.500 giovani

desiderosi di ottenere una borsa di studioyeperiodo di formazione nebBse di

Mao Tse Tung.

L6 ambasci aprete patéal Yacandénel 1962.Per diversi anni, oltre alla

tutela dei progetti economici, i suoi intervepér lacooperazione allo sviluppo sono

stati maggiormente indirizzati ai settori dedianita e della tutela dei soggetti
diversamente abiliHa acquigo anche maggior visibiit con icirca 300 visti che

rilascia ogni anno a studenti camerunensi desiderosi di studiare nelle universita

italiane. Quest.i ul t i mi anni per | 6 amb

5 )
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nella vita sociale e culturale in Camerun. Ricordiamoagagement¥ lo spazio fisico

e mediatico occupato dalle manifestazion
delle imprese in Camerun nel dicembre 2014 oancdra pr ogett o #Aci cl C
italianoo i n 20laeistiolatdiees, énaions, espair gratuitamente

of ferto dall 6ambasciata e che vede | a pr
al pubblicodelle due citta piu grandi delaBse. Sono undici proiezioni a cadenza

mensile di film prodotti negli ultimi cinque annimo t e mi che vanno ¢
all 6i mmi grazione, all dopposi zione tra gi
Al | 61 n tnedisaorsoreldtivo dul 61 mpatt o de linlCametun, sigue s

rende necessar i letraace delieecultureedcviltaaheiqueste ige |
trascinanael catesto socioculturale locale.

La presenza, pur in numeri contenuti di cittadedeschi, spagnoli, italiani cnesi

incide sicuramente sul contesto territoriale.contatto non pud esseinattivo, al
contrarionascono rapporti copersone e coambienti,si intrecciano i diversi sistemi

sociali, culturali ed economidiLe varie individualita culturali, provenienti Bavarie

societa e parlando varie lingue imprimono sul territorio quei segni che rendono, anche

in modoimplicito,una domi nanza cul tural e, Auni ca
prodotta. Al i vel | o | o meniifieazionevera & pyopra com quéste culture
Astraniered sia nel(leleinsegnendennegoz e neiganeellip u b b
pubblicitari) sia nella sferasocio familiarepiu ristretta(nominativi e appellativi di

bambini) ad opera sia delle enti promotrici delle lingudture straniere in presenza

sia delle scelte nazionali ex-immigrati e di semplici autoctoni

Tra i motivi principali di questa appropriazione linguistica o multilinguistica,
possiamo elencare qua i mezzi di comunicazione di massa ossia la televisione e
internet da una parte, e dall daltra part
Per quanto riguarda i media, la diffusione delle serie televisivegnsps
ispanoamericane e italiane si succedono ormai da piu di quindici anni non solo sulla
televisione nazionale, ma anche sui canali privati quelli satellitari. Leelenovehs

sono una categoria di serie televisive che attraggono un pubblico molereso ed

La cooperazione tra Italia e ttakamea seguitosliaquesto ogget |
lavoro.
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eterogeneo in Camerun, dai piu giovani agli adulti, dagli scolari agli universitari, in
campagna come in cittarali serie sducono per i temi sentimentali e spesso
drammati ci , per | 6aspetto omniesoticicppleche al
sonorita musicali, romantiche e poetiche delle espressioni linguistiche mantenute nella
lingua di origine, spagnolo o italiano per la maggior pdbieentano una cultura

sociale, un momento di comunione che vede riunita tutta la famiglia intorrezalg

schermo, proprio come per una partit€€lampions League

Lo sport, e principalmente il calgi@un emblema che riesce a riunire e riconciliare i
camerunensiE da sempre una passione, anpoma del successo della squadra
nazionale leoniindomabiliai mondiali del 1990 in Italid e dopo cona presenza di

calciatori camerunensi nelle grandi squadre dei campionati europei. Lo sport € un
ambito in cui tanti giovani trovano termini tecnici che riutilizzano nei contesti sociali.

E solito sentie ne loro discorsi parole comscudettobundesligapichichi, barcelona

calcio, calciomercato, liga, allasico, ecc.

Le lingue presenti sul territorio consentono, soprattutto per quanto riguarda le lingue
romanze spagnol o e ritorio di confmeneadi conthito ciiecende a r e
possibili intricate sovrapposizioni, scambi, interferenze e miscugli linguistici che
costituiscono delle risorse espressive p
da luogo a produzioni plurilingui éigpressionj di scritte che sraspongono alla realta
camerunense, iscrivendosi nedittivita della vita quotidiana e deltaomunicazione

pubblica e sociale | settori prediletti sono quelli della ristoraziongel settore
alberghierodella cosmetica e la moda. | servizi, le attivita umanelgcrative, gli

strumenti informativi e orientativi si colorano di un valore culturale esotico.

Le lingue intervengono nella configurazione dello spazio urbawo diventa un

universoirreale e onirico. Hatolon@oho (2013) concepisce questa appropriazione

mi scela delle |l ingue come wundevasione, L
prende i nizio negl i anni novant a. Léoam
piattaforma in cui si trasferiscono le frustrazionideigia n i di soccupat.

17 La squadra camerunensecondan azi onal e di ¢ ashhariaredop dol Zhir@aA f r i ¢ a
partecipare ai mondiali di calcio n#982,raggiunse nel 1990 in Italia i quarti di finale sconfiggendo
squadreillusecomequel | e del |l 6 Argentina e della Col ombi a.
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percepita nel doppio senso spaziale, versodinesotici, e temporale verso epoche piu
felici o utopiche.l suoi esempiconcentrati sulla toponimigpartono dai nomi dei
quartieris or t i n e g | mni nalle prinaipél citta dah Ra@sa Ad esempio,
ricordiamo i quartierBanta BarbaraEl Dorada Flamenco ecc.

Le maggiori rappresentazioni si hanno nelle insegne dei negozi: troviamo gli

i t al i an iSapermarch&ama Ludia ,RediauranPizza Roma ,La lfellezza
Africanao ; gl i i s pani s rAapaterobae, Restdurast $acomida,o A
AEl Dorado Hoted , Dulée Cama fiAmistad sin frontera , La €asa delintimoo ,
fiAngelica Dressing ; in tedesco abCafé Bundesligai IneeM d tao
capitale.

Esoltosentire ap pmdrd ndd ,imiafcarat ,onivd@nolf, pegiiena o

figallinadb per 1 ndi car eMolt éeinpmidaipai neaenatirieoglana gli a .

eroe e le eroine delle telenovele.

Lo studio del panorama sociolinguistico dimostra che il €am e una societa in cui

si incontrano una moltitudine di lingue di maggiore o m@stigio a seconddegli

individui presi in esame. La diversita diventa in questo territorio una fonte di ricchezza,
nascono identita plurali con la conseguente visigneale del mondo e dei punti di
vista. ! maggi ore pubblico coinvolto ne

straniere pero si ritrova per lo piu nelle scuole secondarie.

1.4.2.1 Le lingue straniere nel sistensaolastico

Il sistema formativo del Camerun prevede
straniere di notevole importanza sul me r
sono lingue ufficiali dello Stato, spagnolo, tedesco e arabo godono di una lunghissim
tradizione di insegnamento. LOoitaliano e
educative e linguistiche. Mentre | 6ital.
prossimo capitolo, abbiamo scelto in questa sede di non soffermarci al ceiseske|
principal mente per il moti vo che, come |
sistema educativo. Lo6éapprofondi mento del |l
ci permettono, in una proiezione nel tempo, di fare un confronto condedie
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situazione della |l oro diffusionesardlon que

raggio di diffusione dell éitaliano fra al

1.4.2.1.1 Il tedesco nel sistenmsxolastican Camerun

La storia dell 6i nsegname ntrme fadteamentetlegatae s ¢ 0
all e vicende coloniali. Il n effetti, anco
missionari della chiesa battista presenti in Camerun insegnavano nelle scuole usando

le lingue locali (duala e bali) e tentarono per diversi dnresistere alle pressioni del
governocoloniale he chi edeva | oro di | mp®oionet | dus
1907 viene messo alla luce nel corso di
della lingua di insegnamento nelle scuole. Melgrenissioni cattoliche adottano il

tedesco come lingua di insegnamento, quelle protestanti promuovono il tedesco
insieme ad una lingua vernacolare in un sistema bilingue. Questa situazione andra

avanti fino al 1916 quando ilPe s e pas s a al dritanaicamohe sradgdilr az i o

tedesco a favore dell 6inglese e di alcuni
Al cuni intell ettuald] vedono nel loggijinsegna
prolungamento del neool oni ali smo i n un contesto in

ufficiale ha lasciato sussistere una dipendenza economica e culturale rispetto alle ex
colonie. In uo studio condotto da Goms985 s u i perch® dell 6ins
guesto idioma dopo le indipendenze, le autorita germaniche sostengono dei motivi
all 6espansi one e meidtré quellicanfedunerssiiegpongoncmotivt u r a |
legati allasua importanza per kcienza@erl 6 ec onomi a.

Come lingua straniera, il tedesco viene reinserito nel sistema educativo nel 1948. |
primi insegnanti sono imaggioranza di madrelingua o docenti locali formati in
Senegal . Nell 6intento di formare docenti
spagnolo, un dipartimento liingua viene aperto prima alla Scuola Normale Superiore

di Yaoundé nel 1975 e suceesmamente nel 1977 nella prima universita statale.

Il Goethe Institut Kamerun mol t o presente nella coope

i mpegna nella formazione continua e | 6agc
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scuole secondarie, per la promoziategli scambi interculturali e per lo sviluppo di
una rete di borse di studi-rwergatert st udent. i

1.4.2.1.2 Il caso dello spagnolo

Lo spagnolo ha sicuramente il primato tra le lingue straniere inserite nella scuola
secondaria in Cameu n . Nel | 60 an n2aP06secancl 62430 gli stiwden @ 0 5
spagnoloin 1.017 scuole secondariguidati da 759 insegnanti rispetto ai 573
insegnanti di tedesco per 40.227 studenti nelle stesse scuole.

Lo spagnolo viene introdotto come lingua streaigella scuola secondaria in Camerun

nel 1951 e nel 1963 entra nell 6istruzi
Cervantes rileva il fatto che dal 1977, anno in cui la dipleanggagnola si € istituita

nel Raese, il numero di studenti, la formazeagualitativa e quantitativa dei docenti, i
programmi formativicontinuano a crescere e a migliorare. Si rivedai una tendenza

dei giovani camerunensi a preferire lo spagnolo al tedesco per due motivi principali:

da una parte, lo spagnolo non portaso® | 6i mpr ont a di l i ngua
cultura di imperialismo di cui le conseguengeno ancora attuali nelle menti.

Da | | Oparte tattrag anchda sua posizione sul mercato delle lingue pan i Ael
estudiante que se acerca al espanol lo hateica mirada limpia di connotaciones,
consciente de que es | a | engua de wunos
(Gbodinez Gonzalez, Martinez Hernando, Rodriguez Dop@@6: 63).Tra i motivi

della preferenzadella lingua spagnola in Camerun, possiamo contare anche le
similitudini | essical.i e grammati cal.i co
sono in effetti due lingue romanze e gli apprendenti ne parlano come di una lingua
musicale, dolce e melamia. E inoltre rilevante il fatto che il Camerun confina nella

sua parte Sud con la Guinea Ecuadoriana che ha lo spagnolo come lingua ufficiale ed

e stato per un tempo una delle destinazioni migratorie dei camerunensi.
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14213L6ar abo nmedaheeunscuol e

L6i nsegnamento dell darabo in Camerun ri s
combattuto con | a massima energiaildall a
veicolo dell®dantncsodmonarial i skmbrancese nel
del NordCamerun) aveva un duplice obiettivo:
popol azioni musul mane e | 6obi ettivo soc
avvi ci nar seiscolastica dcciderntale (Fo@0@01®5 8) . Dopo | 6i ndi |
nel 1 9 6i0o0 alepotdred delr primo presidentet r a  1dio c@nfessione
musulmanai | 6i nsegnamento dell 6arabo diventa
| 6educazione islamica sul territori o na:
progr ammi e d u c aento seconddrie Inél 4963 anehg sea bisognera
aspettarepiudj u araaamtid6 per vedere | 6i mpegno del g

di questi insegnamenti (Fot2009:88).

Esistono in Camerun due contesti diversi di insegnamento della lingua araba: uno non
ufficiale nelle scuol e-acabani cthee d umel loa
| 6accredito del governo e quello ufficiza
lingua straniera nelle scuole secondarie pubbliche e private riconosciute e gestite dal

Ministero degli Insegnamenti SecondaMINESECd 6 or a i.n Ladvoabn teit)t i
essendo di sviluppare nell 6apprendente pr
in arabo per |l e svariate situazioni comu

permetteranno di integrarsi e di vivenearmonia con gli altr{Fotso2009:76). Nei

programmi universitarid ar abo = i n s e gdeledttounivemsita stdtad.9 6 i n
Un aspetto rilevante del |l i nsegnament o/
costituzione dei cl ub cul t anoadolasticodahe v a n n ¢

operano per la diffusione di queliegue Studenti di vari classi diversilivelli di
competenza sono coinvolti in attivita culturalnferenzeyisite guidate e esperienze

legate ak linguacultura che apprendonQuesto dimdsa un dinamismo che va oltre

|l a necessit? di ot t en e reeespund un\bisogrm, upae r S u

volonta, un piacere nello studio della lingua straniera.
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1.4.2.2 Laprogrammazionper | 61 nsegnamentnelledcadleh e | i nc

rd

Camerun

Le scuole secondarie sono disciplinate dal Ministero degli Insegnamenti Secondari
(MINESEQ di cui i servizi centrali gestiscono le questioni educative e prendono delle
deci sioni che sono poi i mputate all o0inte
conta 10), IMINESECE rappresentato da servizi e strutture secondarie. Le istituzioni
scolasiche sono alla base della piramide e costituiscono i pilastri del sistema nella
misura in cui ospitano la coppiastudenténsegnante, nucleo fondamentale

del | 6educazione.

La programmazionea@ n i nsi eme di Acriter.i che devo
proprio percorso didattico, sia nella scelta sia nella sequaeoaee valutazione dei
contenuti del corso, in modo da affrontar
(Cini 2011: 145).Per Balboni(20@2: 909 1) , i programma fri ma
ufficiali in cui si descrivono le mete e gli obiettivi, indicandoli per grandi linee senza
tuttavia procedere a unbéelencazione dett
gl ottodidattici, I n cui S i d” learegs egEaz
trascurando i | |pragamme uffirialitdirspagnels isakanoee @rabo
consultati non sfuggono a questadizione.ln effetti,i programmi ufficiali concepiti

dalle commissioni deMIINESEC definiscono per ogni materia dettagliaspetti che
trovano, per quanto riguarda | 6i nsegname
definiti gli obiettivi dell 6insegnamento
di insegnamento e di valutazione delle competenze con dei faa$atial prove agli

esami ufficiali.

Le lingue straniere sono inserite esclusivamente nel sottosistema francofono a partire

dal secondo bienntd i detto ciclo diorientamentd della scuola secondaria. Gli

studenti possono scegliere tra spagnolo, tedesaiog gtaliano e cinese. Dopo i primi

dueanni , gl i student i ¢ h eumantsted ngaatengond & i n d i

18 VViene ribadito nella circolare ministeriaté18/14 del 1lagosto 2014 insieme ad altre istruzioni per
| i nsegnamento nelle scuole secondarie che | e | in
dal terzo annguatiemé&l | e cl assi di fi
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stessa lingua stranieraperaltimen ni e | a p Bacdalaun@'. lipliMod e s a me
cicloeunciclodimi zi azi one alle LS e si concentra
linguistiche (grammatica e coniugazione dei verbi, lessico, ortografia e pronuncia). Si
passa poi in modo progressivo alle strutture piu complesse e, per quanto riguarda
spagnoload eempiq all i ntroduzione dei testi (I
cultura stranierdl monte ore assegnato alla lingua scelta e di 4 ore settimanali per un
totale di circa 150 ore all danno.

| programmi hanno ricalcato per molto tempo i criteri di oizygawione didattica della

Francia metropolitana che dava piu peso alle realtd esterne e tagliava
dall 6i nsegnament o -ecenbniicke elLcHturdli éocalr. Braliesti- s o
ultimi decenni, | e riforme delotebsestdmac azi o
francese con la sua visione coloniale per cercare di rivalorizzare il contestollacale.

legge n° 98/004 del 1998 riorganizza i programmi e gli obiettivi della scuola
secondaria. Mette in rilievo la necessita di rendere piu significatimnggignamenti,
adattandol i ai bi sogni dell a societ”™ cam
cittadini radicati nella propria cultura e nello stesso tempo aperti ai cambiamenti
globali, consapevoli dei valori etici universali.

Per rispondere a questi bisogmuovi programnt’ convalidati daMINESEChanno

adottatol 6 approcci o didattico basatARO,sul |l e ¢
contrapposi zi one allk damaftepstiohe: dijuesio appeoccio o b i et
vengonce | encate nel document o dgenck Brancaisedo el a't

de développemetttin questi termini:

19 Diploma che sancisce la fine degli studi secondari del sistema francofono.

20| vecchi programmi di spagnolo e di tedesco risalivano al 1977. Quelli nuovi di spagnolo del 2000,
quello di araborecentemente st at o n e | | MINESEGidla comnis8idnd di studio per

i nuovi programmi di insegnamento e quello di italiano adottat®@&P sono tutti concepiti sulle
coordi MRG e del |l 6

21 Cfr Agence Francaise de Déwppement, Document de travail9¥, Les réformes curriculaires par

| 6approche par comp®t ences en Afrique, ~una si
del |l 6approcci o bas a tneisistemilsdolastiot dicomp padsie Africee Lo studios er i t o
campioneéstat condotto su ci ngue p a-sabarianafiancafana. Sitrattat t r o
del Camerun, del Gabon, del Senegal, del Mali e della Tunisia. Lo studio analizza i contesti
socioeducativi, le condizioni di attuazione del progetto e i risultdéi these di sperimentazione e riporta

come principali motivi di questa riforma curricolare i tassi bassi di scolarizzazione in alcune zone,

|l abbandono e il fallimento scolastico. ||l resoco
sperimat o nel ciclo primario sono | dassenza di coo
i mplicati nella formazione, la difficolt”™ a raggi
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Une priorité donnée aux compétences vues comme des sayigirune

implication forte des apprenants, un enseignant vu comme meédiatsavalt

une contextualisation des savoirs et des évaluations progressives et intégratrices
facilitant l e transfert vers dobéautres si
rupture avec la réforme précédente de la pédagogie par objectifs pour favoriser

une pédlagogi e int®grative, contextuali s®e, é
| 6®1 " ve, caracto®tias®@¢ par |lderneuveauwne di
activités et un travail sur la remédiation. Tout cet ensemble fonde généralement

son argumentaire sur leoci oconstr wadti ir i ssme, |c06 eds®te qu
savoirs ne snadimsguesrgictoestt rpasent .au sein d

L APC si declina quindi in contenuti che vanno oltreaperi e il saper fare per
sviluppare veri e proptiife skills. Pone al centro del processo di apprendimento lo
studente e le competenze che acquisisce in wtastouzione dei saperi, attraverso
situazioni legate al contesto in cui vive, accompagnato dalla figura del docente come
mediatore e dei pari. La competendee | | 6 apprendente all or
mobilitare e orientare le risorse cognitive, affettive, sociali, semsiorie e
procedurali alla risoluzione di situazioni specifiche di vita.

Léoaggi ornamento dei progr ammiiindanhetue LS i
riguarda principalmentgli obiettividd i n s e g n a me n $ono.rivisitatipeam t e n u t
piu deciso ad#&mento al contesto elab a m blocaeni tnetodi di valutazione delle
conoscenzeonopi ¥» i nteressati all 6adeginiinerez z a e
svol ti durante | 6anno scol ast,iostadenteeal ut a
messo al centro del processo educativo.

I metodo comunicativo € quello raccomandato nei nogni ufficiali, basato proprio

sull uso dell e strutture apprese attrav:
stimolato e intensificato | 6espressione
conoscenze acquisite, in modo spontaneo, nellazstni pratiche di vita.

La riforma dell approccio basato sull e cc¢
colpo la configurazione generale del sistema educativo. In effetti, non € mai stato
sufficiente, in nessun caso, attuare delle riformeyodtre importante disporre delle

risorse per portare avanti il progetto pedagogieoprendere in considerazione |l

formazione continua sulal diinftfdrcool ttér rai tnoirsiuor arraez il ot
promosse dall dapprocci o.
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contesto socikeconomico e tecnologico: il che rimane ancora un intoppo
nell 6attuazione della rifor ma.ifoBnatori r att a
in corsi di aggiornamenti continui, per f

si traduca in atti concreti nella vita scolastica.

Il nol tre, sia il monte ore ridotto dedic
generalizzata di ntariali didattici diversificati o il sovraffollamento delle classi
compromettono | 6efficacia dell i nsegname

scuola secondaria in Camerun.
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2 Lingua italiana e sistema Italia in Camerun

La prima indagine a carattereapktario (Baldelli 1987) ha rilevato tra i suoi primi
risultati che circa 700.000 persone erano interessate alla lingua italiana fuori dei

confini nazionali. Questo dato quantitativo ha permesso allo stato itdliaapire gia

in quegli anni ottantahe,anche se | 6italiano non ha tan
|l i ngua <c¢che piaceva all bestero. I dat i S
sull éitaliano nel mondo hanno sempre ric
dell o Stivale all destero.

Il sottosegretario agli affari esteri, Mario Giro, apre il suo discorso al semiGarib

su AL6italiano come risorsa ©per i Si st
di ffusione dell 6italiano all 6es ste@ata,: una
| 6ot tava di Facebook, wun bacino potenzia
al meno 250 citt”™ al mondo, un potenziale

(Tolaini, Lupia 2014: 140). Questi dati dimostrano una diffusionadiejua italiana

nel tempo e nello spazio.

Fino a pochi anni fa pero, la questione della lingua italiana in Camerun era quasi

i nesistente nelle ricerche pubblicate s
Mauro 2002, Trifone, Giovanardi 2012, Vedovl10). Questo & dovuto al fatto che

la maggior parte di queste ricerche si soncafi@azate esclusivamente sulle
Rappresentanze Diplomatichtliane nei diversi paesi e sugli Istituti Italiani di

Cultura che, in modo generale, non sono presenti nellaazo d e | | GsAhmiana c a s u |
(Kuitche Talé2012) e quindi neanche in Camerun.

La lingua italiana invece fa parte del panorama sociolinguistico del Camerun gia dagli

anni 1964 attraverso il movimento dei focatarQuesto movimento venne chiamato,

in queglianni dal clerpper salvare le popolazioni inflitte dalla malattia del sonno e da

21l movimento dei focolari =~ un movimento | aico
cristiano di Aireal i.Zgua membri pravenierdi deadirsi paesi dél mongoe r s o n e ¢
condividono la lingua italiana come lingua di comunicazione nelle comunita. In Camerun, il movimento

si eéinsediato a Fontem, piccolo territorio del distretto di Lebialem nella regione deD@st del

Camerun occidentale anglofodol vi | | aggi o Fontem A~ abitato dai
che ha conservato |l a ricchezza dei pi% autentici
della comunit”™, solidariet”, orgcordialit”™ fraterna

60



La lingua italiana nella scuola secondaria in Camerun. Contesti, metodi e prospettive glottodidattiche
Tesi di dottorato di Vicky Mazoua Megni Tchio

una forte mortalita infantile. Si sistemarono a Fontem, piccola cittadina della regione
del Sudovest dove, da allora, fra cure mediche, azioni educative, attivita cuburali

messaggio di pace e di speranza, diffondono anche la lingua e la cultura italiana.

L6éitaliano entrer”™ a far parte del sister
19951996, all 6interno di un corso due Laure
Straniere Applicate dell 6Universit”™ di D :
movi ment o dei Focol ari . Loitaliano si B
universita statali che contaillPe se ( Yaound® | , Yaound® | I

scolastico 2011/2012, & materia curricolare nelle scuole secondarie in Camerun,
accanto ad altre lingue di maggiore diffusione internazionale come il tedesco, lo
spagnolo e il cinese.

I n realt ™, i n passat o, i Cameonnl| @abnalhic
anche se il numero di cittadini camerunensi residenti in Italia avvicina le 11 mila
unita?®, inserite in diversi settori, dallo studio al mondo del lavoro, ai rapporti familiari.

Le i mmagi ni del | 61l talia i nraiedmaedaiultaly s on o
gual i | 6abbigliament o, |l a gastronomia e
ricordo piu attivo nelle menti dei camerumsequando viene menzionato aé€se Italia.

Per quanto riguarda la lingua, sono molto diffusle strade in Camerun le parole ed
espressioni come per esempio pizza, ciao, calcio, scudetto, spaghetti, mafia, dolce vita,
amore mio ecc.

Undanalisi sistematica della situazione
ameno di mettereafuocolagua si zi one nel mercato gl obal
sua posizione entro un sistema competitivo di idiomi e culture, ma anche di societa e
economi eo ( Ve d-d7t)equando siz@he 8 .CameridnOé unaese

multilingue, caratterizzato dalla pregendi lingue europee @a una moltitudine di

|l ingue autoctone. In effetti, come compe
cultura e dell édeconomi @a? eQuall ¢ 61 tiall i @amma
B2Secondo i dati dell 6l stituto Nazionale dell a Sta
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21 Lo6italiano nel si senseoggi educati vo camer

Sugli 81 IIC sparsi nel mondo, il continente africano ne conta solo otto basati in
Algeria, Egitto, Etiopia, Kenya, Libia, Marocco, Sudafrica e Tunisia. Delle Societa

Dante Alighieri invece, se ne contano dieci come per le Scuole italiane ica,Afr
gueste ultime presenti maggi or mente nell
istituzioni italiane vengono formati solo il 10 % del totale degli studenti di italiano in

Africa, Siebetcheu (2010: 143) sostiene, non senza ragione, che in cu@stente,

Ail destino della [é] lingua  nell e mani
Questa deduzione generalizzata all d6interc
del Camerun dove perfino il 100% dei corsi viene organizzatentialocali. La
presenza dell éitaliano nel sistema educa
prima nelle universita, successivamente nelle agenzie formative private accreditate
dal | 6 A mhabasacaiYaotindé, ¢ infine, da solo quattro annihenelle scuole
secondarie deldese.

Una delle necessita sottolineate dalla Direzione Generale del Sistema Paese per la

promozione della lingua italiana nel mondo durante gli Stati Generali, a Firenze

nell 6ottobre 2014seacreateaiovap ¢ infimsdleolr d i mtd
strutture universitarie | ocali. | nsomma,
di italiano come seconda, terza o quarta lingnagenerales pesso al |l di nt

percorsi umanistici ma mancano corsi magistmdiliperfezionamento e scuole di
formazione in loco per supplire alla mancanza di continuita dei lettori o dei
madrelingua a cui vengono spesso affidate le lezioni (Tolaini, Lupia 2014). Questa
situazione si sta superando in qualche modo in Camerun sarpendie in meno di

vent 6anni di i nsegnamento della | ingua i
vanno dalle cattedre che offrono Lauree e Master con perfezionamento in italianistica

e in didattica del | 6i t aiidoranmtivazioni eopiettavi st r ar

specifici e piu recentemente alle scuole locali.
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211 L6i nsegnamento dell déitaliano nelle uni

Erano gi " ben insediat. nell e nostre uni
ma anche quelli di tedesco e stggirmanici e quelli di spagnolo, studi iberici e le
relative | etterature quando | 6i nsegnamen
nel 1995 al | 6 U~#AiQuesto istituto Universitaridmilublica aolpcato

nell e regi oner vdeerl”l 6l10heesdl, uscionasedel | 6i nse
fino agli inizi degli anni 2000 quando viene aperto un corso opzionale di italiano nella

prima universita statale di Yaoundé®.l Successivamente nel 2008 e

cont empor an e a mdetatsatimanivérsitadeldese, viene aperta una
sezione di italiano alla ENS dell dUni ve
2010/ 2011, | 6italiano ~ an?nelncapitale e@nat o
previsto per | 0anfo laGamaretmirrca @bl 20dr6s
(Licencd in Italianistia in una quinta universita deh€se in seguito ad un accordo

tra | 6Ambasciata doél t al i aellacapttadeeeomothiea. e | 06 L
Questa  unodul t enguadtali@na 9 std radicandohsempie giu |
qualitativamente sul territorio camerunen8e soffermeremo agli esempi del Corso

di Laurea in lingua italiana el | e Uni ver sit?’ di Dschang
del | 6 EMa®ua cche, oltre alla tradizionervé ennal e del |l una
profes i onal i z z ant @medceritorda Sidbatcheu (2009: A 70

|l a testimonianza dell dinvesti mento di tip
autorit”™ locali fanno con |l auhiwmguaiittalil
dimostrazione che oltre al semplice corso di lingua e cultura italiana, ci sono ben
altre materie come la letteratura, la linguistica, la glottodidattica ecc. utili affinché

#LOdUniversit”™ di Dschang ~ | a quarta universit™ s
circa 20 000 studenti per un complesso di 440 insegnanti. Contaecfaqalta e due istituti di

formazione professionale delocalizzatidltre due citta della regione.

BLo6ital i an come materiasopzipmake peo gli studenti del Dipartimento di spagnolo e studi

iberici a carica sia di un insegnante locale siandagresente, di un lettore incaricato dal MAE.

2®UCAC (Universit® Catholigue doAfrique Centrale)
Z’http://www.ambyaounde.esteri.it/Ambasciata_Yaounde/Archivio Nswi.htm
http://www.esteri.ittMAE/IT/Sala_Stampa/ArchivioNotizie/Approfondimenti/2014/12/20141203_Ca
merunlaureaitaliano.htm

63


http://www.ambyaounde.esteri.it/Ambasciata_Yaounde/Archivio_News/porte.htm

La lingua italiana nella scuola secondaria in Camerun. Contesti, metodi e prospettive glottodidattiche
Tesi di dottorato di Vicky Mazoua Megni Tchio

| 6italiano non sia soltanto lngumada | i ngua d
i nsegnare. Si capisce quindi che | a motiwv
del visto per studiare in Italia, ma soprattutto il progetto di fare una carriera

uni versitaria nel settore dell dellaaliani sti

lingua italiana sul territorio

2.1.1.1 ll caso dela Licence trilingued e | | 6 Uni ver si t ™ di Dschar

1 corso di Laurea in italiano  inser.i
Straniere Applicate della Facolta di Lettere e Scienze Umane. E undidrstiere

Trilingui che combina lo studiodel anc e s e, del | 6i nglese e d.
allora la lingua di specializzazione del percorso in termini di crediti formativi, di
materie e di ore complessive rispetto alle prime due lingue.

Questo orso di Laurea ha conosciuto diversi cambiamenti e problemi durante gli anni.

In realta, viene avviato nel gennaio del 1996 con due ore sediinthspensate da

unoéi ns emepm@aon dele Movimento dei Fokoa r i proposta dal
italiana a Yaoundé. Si passera poi a un monte ore di sei ore settimanali e anche i
programmi formativi piano piano prenderanno corpo. Il corso di Laurea si & dotato
nell éaprile 2001 di uno spazi daidatiche,guat o
Centro Universitario Italiano, cheurn complesso informale costituito da un centro di
documentazione che funge sia da biblioteca sia da spazio multimediale, una sala

l ettur a, degl i uf fici del personal e doce
spzi o privilegiato per |l a diffusione del
misura in cui accoglie da2002 le attivita nazionali pela celebrazione della
fiSettimana della lingua itali@ nel mond®, sotto il patrociniod el | 6 Ambasci a
italiana lo@le. Oltre ai corsi accademici, il Centro accoglie ogni anno anche un
cospicuo numero di apprendent i nel |l 6ambi
degli esami certificatori (Akieudji 2012).

Léevoluzione numeri ca dewdaiduraste quesdtimit i i sc
anni testimonianon sol o | 6i nteresse cresutlant e de
italiana, ma anche sicuramente la sua spendibilita in termini di investimenti per il

futuro dei giovani. Basta rilevare gli effettivi triplicgfiabella 2)in solo dieci anni di
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accademico 2014/2015.

a l

Tabella 2 Numero di studenti iscritti gbrimo anno detorso di licence trilinguer

opzione italiano dal 1995

Anno accademico

Numero di iscritti / numero laureati

1995/1996
1996/1997
1997/1998
2000/2001
2001/2001
2002/2003
2003/2004
2005/2006
2006/2007
2007/2008
2008/2009
2012/2013
2013/2014
2014/2015

12 studenti
09 studenti
21 studenti
22 studenti
17 studenti
12 studenti
23 studenti
35 studenti
27 studenti
48 studenti
47 studenti
88 studenti

113 studenti

91 studenti

Fonte: Archivi del Centro Universitario Italiano di Dschang.

La tabella 2evidenzia inoltre una sospensione didattica per gli anni-2998 e per
2004/ 2005
| alnviede | dati dal 2009 a{281d hoe u d j |

erano reperibili al mom#o dellaraccolta dei datiPer quanto riguarda gli insegnanti,

doensei

dopo

6anno

gnant s

| a

accademi co

docenza

pour

dovut a

pri

mo

S

~

C

c

f i Arembaol del Md@vienénto die? Fotofari en s e g n

residente a Fontem, e subentrata una lettrice mandata dal MAE che si & fermata solo

per un anno e la coordiname del programma € stata assegnata ad un docente locale,

uno dei primi laureati in italiano della stessa universita. | lettori che si sono susseguiti

nel

cors=o

degl i

anni

S i

stabi

ivano
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e seguivano lattivita di insegnamento e di animazione del Centro. Dal 2007, il
lettorato viene trasferito nella capitale a Yaoundé, anche se il lettore continua a prestare
servizi di docenza a Dschang. Dal 2013, & stato nominato, sempre ad opera del MAE,
unlettorele al e i n sostegno all éunico docente p
conta anche da diversi anni, sulla collaborazione di molti partenaridd e
collaborazione di insegnanti con contratti di collaborazione. Molte smumieenzioni

attivate e rinngate con leistituzioni wniversitarie italiane Le piu attivo sono quie

con gli atenei per Stranieri di Siena e di Peru@i&re al corso di Laurea triennale,

stato attivatad al | 6 anno ac c auangercore d Masterlin2talianistica |

e traduzione, in linea con il sistelhD (LicenceMasterDoctorad, il quale ha
cambiato | 6i mpostazione dei progrsg mmi f c
volume orario e credit.i f o r stadi Dschang.d i t u
Giunto al secondo anno, il Master conta ogni anno una decina di iscritti al primo anno,
studenti in possesso dellacence trilinguedella stessa Universita che vorrebbero
proseguire una carriera come ricercatori o traduttori in lingliarita

Se il numero degli iscritti e la permanenza dei docenti ha conosgilaadamento a
singhiozzo, anche programmi formativi sono oscillati nel corso degli anni. Ad
esempi o, | 6i mpost dangléeseataliano ¢ statolsdaspespe sastd r an c e
in modo sperimentale per il ciclo 20@001 con dei percorsi bilingui a scelta tra
francesdtaliano o inglesetaliano per tornare poi dal 2001 fino adgi alla vecchia
impostazionel corsi e i crediti dedicati alla specializzazione in italiandarar a

seconda dei cicli passando da 14 a 13 poi 15, 9, 12, fino a trovare dal 2008 una stabilita

con 18 uita di insegnamento obbligatoqer sei semestri e diversi altri insegnamenti
complementari a scelta; alcuni cicli (1926899, 2002003 ad esempiohanno
sperimentato alla fine della loro formazione accademica, un tirocifid immersion

in strutture della cooperazione italiana quale la cittadella del Movimento dei Focolari

a Fontem dove i membri hanno in comune la lingua italiana (Akieudji 206278).

I progr ammi in vigore dall éanno atcademi
opzione italiano, mettono | daccento per

morfologici, gntattici, fonetici e lessicali. ko spazio importante € dasmchealla
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linguaorale ea quella scritt?, dato che integrano il corso di Laurea seaxare tra i

requisiti b conoscenza della lingua italiana. Si comincia al secondo anno ad avvicinare

gli studenti alla letteratura@& | | 6 anal i si teeddno dnehes spaziopliet t er
aspetti geografici e culturald@ del | 61t al
el ement i grammatical i, i generi l etterar.|
2112 L06i nsegnamento dell 6italiano all 6ENS
Lal i ngua Iitaliana vVviene insegnata presso
Di partimento delle ®2inguenSperanbesne dbakl |
accademic 008/ 2009 i futur.i i nsegnanti di It
diMarom | a seconda scuola di speciali zzasz:
i nclude anche un percorso per l 6i tali an
guella dell é6Universit?’ Chei ck A arna@ Di op

accademic@002/2003 ua sessione di italiano (Ceola 2012).

Léaccesso all 6ENS =~ subordinato al super
bandito annualmente dal Ministero camerunense degli Insegnamenti Secondari
(MINESEQ, e il numero dei posti disponibili per ogni mateviane generalmente

stabilito in base alla domanda delle scuole secondarie e alla disponibilita finanziaria

per la loro formazione. Per quanto riguarda il caso specifico della formazione degli
insegnanti di italiano i posti aperti sono molto ridotti (sotieante inferiore a dieci)
probabilmente perché questa lingua & ancora insegnata in modo sperimentale nelle
scuole locali. Vi sono due livelli di formazione a seconda del titolo richiesto per

| 6accesso(Tabdlld3 Scuol a

28 per approfondimentius programmi formativi, vederegpendicen.7Pr ogr ammes dO6Ensei g
du Cycle de Licence (L).

®Uno degli i stituti professionali superi or. del |
Camer un, creata con decreto presidenzi &dle NA 20
Normale Superioregpotrebbe corrispondere in Italia alla S@uol d i Specializzazione a
Secondario.
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Tabella 3 Corsi perinsegnanti nelle ENS in Camerun.

Corso Titolo richiesto Durata Titolo rilasciato
[° ciclo* Baccalauréat 3 anni DIPES** |
[1° ciclo Licence** 2 anni DIPES I

* | frequentanti del I° ciclo possono accedere al secondo ciclo se alla fine della loro formazione
conseguono contemporaneamente luinencecompletando il loro percorso con corsi complementari.
*DIPES,Di pl ! me de Professeur G&mérdl6Ensei gnement Seco
*** Gli studenti accedono al 1A ciclo con | a Lai
di Dschang

In questo istituto professionale, il I° ciclo di italiano € stato sospeso dopo solo tre anni

di funzionamento. Questa sospensia@ra dovuta principalente al fatto che gli

studenti v accedevano con un qualsiasi diploma di scuola secondaria, senza nessuna
preparazione linguistica in italiano. Di conseguenzatgseaggiungerdoro un livello

alto di competenza linguistiecomunicdiva da una parte e di competenza

gl ottodidattica dall daltra, e ¥. &Sacondoi ns u f f
| 61l spettore Napieonaloe tdiarideuwaadjobeptiNaclo

si fara quando ci sarann@rimi diplomati in italano delle scuole secondarie locali.

I futuri docentii di italiano del 1A cic
una formazione pedagogica e una solida preparazione glottodidattica che integra una
dimensione locale che gli permettera di facelte consapevoli durante il loro operato.

1 percorso di studio dura due anni sud
dedicato al tirocinio formativo di circa tre mesi nelle classi didtali delle scuole
secondariee poi alla redazione di untesi di circa 120 pagine su un tema di
glottodidattica. Il percorso combina un complesso di 384 ore di didattica dedicata alla
glottodi datt i c a %giéaltienatdrieadornplementaradi pedagogian i e r i

generale e amministrazione scolastiozale, dispensati in lingua francese o inglese.

30 Gli studenti che accedono al I° ciclo di altri corsi di lingua come tedesco, spagnolo e arabo hanno alle
spall e al meno cingue anni di studio di enata di qu
verso una preparazione glottodidattica affiancata da un approfondimento delle strutture linguistiche.

31E |a figura di riferimento a livello nazionale per ogni materia curricolare, fa da tramite tra il Ministero

degli Insegnamenti Secondari e leatise realta scolastiche.

32 Ritorneremo piu dettagliatamente sui programmi formativi nel paragrafo dedicato alla formazione dei
docenti.
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Sono stati formati in questa istituzione e direttamente assunttRESEC ben

settantatré docenti di italiano per le scuole secondarie del Cafiaeila 4).

Tabella 4

Anno di riferimento

2008/2009
2009/2010
2010/2011

2011/2012

2012/2013

2013/2014

Totale

Font e:

I docent.i

del | e

Numer o

ngue

Archi vi

docent iarduandal@@G8 al 20841 | 6 ENS di )
I° ciclo [I° ciclo Laureati
8 studenti 6 studenti
28 studenti 7 studenti 4 (DIPES 1)
13 studenti 5 studenti 8 (DIPES )
6 (DIPES 1)
8 studenti 5 (DIPES )
25 (DIPESI)
4 studenti 8 (DIPES II)
15 (DIPES 1)
6 studenti 4 (DIPES 1)
49 studenti 36 studenti 73 laureati
Diparti mento dell e |
attual mente i servizio presso
Straniere OENS di Mar oue

italiana, di cittadinanza camerunense, formati nelle istituzioni universitarienéalia

Questo € un dato di notevole interesse considerato il fatto che, nonastewraro una

formazione linguistica, metalinguistica e glottodidattica che fannoodi Hegli

Aesiddrtdi datti cao,

ri sulta

i mp o rldoeente e ,

di madrelingua. In effetti, in contesti di apprendimento/insegnamento della LS

all 6estero,

ma n imtarazone lqustidignaadn padanti nativi.i Perd i

guesti motivi, sarebbe auspicabile la presenza in questo contesto, di lettori che

svol gano

i un

ruol o

car di

nell a promozi

chiave del contatto con la lingua italiana in quei dipartimenti o in quelle facolta dove

l 6i t al

studi

e ¢ c(Bagna 2008: 444).

ato per

scopi
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2.1.2 Lalingua italiana nei centri linguistici

In Camerunj centrilinguistici privati supplisconadapiu di undecennica | | 6 assenz

di soggettiistituzionali italiani. Come per le universita,i centri locali formano
prevaletementegli adulti scolarizzatchesonoin possessalmenodel Baccalauréat
Conquestoprofilo, le diversevariabili cheentranoin giocodifferisconodaquellein
attoquandasi trattadi insegnarda linguaa bambinio aadolescentiQui, i motivi alla
basedello studiodellalingua e abbastanzahiaroe sostenutoSi trattasia del piacere
culturale,di interessidi studio, di ragioni affettive o di esigenzeprofessionali.Le
ricerche sugli aspetti cognitivi vedonon e | | 6 & ccaphcitaai analisi e di

sistematizzaziondelle conoscenzeposseggonin generestili d 6 a p pnerdogid |

definiti e piu facilmente valorizzabili in sededi apprendimentoln riferimento a
Kellerman,hannoconsapevolezzdel fattore psicotipologico,cioeil modoin cui gli
apprendentpercepisconda distanzatra la madrelinguae la lingua target. Pa cui,
quellaperceziongpuocambiarenel corsodello studio,consentendd transferdi alcuni
elementie nondi altri (Zamborlin2000).

II Camerunmantieneil primatoin Africa per quanti riguardail numerodi centri
linguistici privati cheeroganansegamentdli linguaitaliana(Siebetche2009,2011,
2013a;Kuitche Talé 2012,2014).L 6 o b i mrincipalediauestiistituti e di offrire
unaformazionelinguisticaadeguatai giovani camerunenstheintendonorecarsiin

Italia per proseguiregli studi universitari. Con|l 6 a p alei totsirdialaureanelle

universitael 6 i n s ed @ ImMedibtoadosperimentalaelle scuolesecondarie,

questamotivazionesi delineacon piu forza: Kuitche Talé nel 2009rileva che oltre
| 6 8 @&Ptrequentantidei centi linguistici privati studial 6 i t per dasigenzedi
studio seguitodal 6% per motivi di lavoro e 4% per il ricongiungimentofamiliare.
Anche se prevalelo studio, altri fattori spingonoin misuraminore chi scegliedi
studiard 6 i t ia fues#ceri. In unarilevazionedel 2013sutredici centriprivati,
Siebetcheuwosservache il 95% dei frequentantiambiscedi candidarsiagli esami
certificatori per un progettodi migrazioneintellettualein Italia (Siebetchew2013a:

124).
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In realta, una delleccn di zi oni fondament al i formul at
Camerun per il rilascio del visto per studiare in Italia & il possesso di una certificazione

di lingua italiana di livello superiore o pari al B2 del QCER. Per adempiere a questa
esigenza, gli stenti frequentano corsi intensivi calibrati sulle competenze
linguistiche e la preparazione agli esami certificatori, di durata compresa tra sei e nove
mesi . Nell ultimo decenni o, guesta Ambas
variabile di visti pe studio, da un centinaio negli anni 2000 fino a superare i 450 visti

nel 2008. Dal 2013 per ., Afessendo diven
candidati (costantemente in crescita) rispetto alle capacita di accoglienza e
organizzazione dei collogtinalizzati a selezionare gli studenti per il rilascio dei visti

per studi uni versitari, a partire dall 6a
fara una preselezione il cui unico fine é di limitare (ad un massimo di 350, previa
preselezione e sulladae del | 6et”™ nonch® con maturit’
numero dei candidati ammessi al colloquio, in modo di poterlo effettuare in maniera
approfondit &. Questc poingbbege heh @orso degli anni, ridurre

| 6i nfatuazi one tbdtiidigyesticarsot ori e degl i u

| dati provenientidalla stessaAmbasciataivelanocheesistononel 2015 otto centri

perlo studiod e | | 0 intCarlenuralabellas).

Tabella5: Listadeicentridi linguaitalianain Camerun
Nomed el | 6i s Sede/citta Convenzione Centro di
esame
B&K Languages Yaoundé
Institute
Centro italiano Yaoundé Universita per Stranieri CELI
di Perugia
Centro Universitario Dschang Universita per Stranieri CILS

ltaliano di Siena

33 www.ambyaounde.esteri.it
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CLID (Centro di Douala Universita per Stranieri CILS
Lingua Italiana- di Siena
Douala)

CLIRAP (Circolo Yaoundeé Universitadi RomaTre INT.IT
Culturale per Ia

Promozione  delle Douala Universita per Stranieri CILS
Lingue, lo Sviluppo e di Siena
la Pace) Dschang

ICLY (Institut de Yaoundé Universitaper Stranieri CILS

Culture et de di Siena

Langues de Douala

Yaoundé)

Oasiltaliana Douala Universita per Stranieri PLIDA
di Siena

Universitadi RomaTre CILS

INT.IT
Parliamo italiano Yaoundé SocietaDanteAlighieri  PLIDA
Universita per Stranieri
di Siena CILS
Fonte:Nostrarielaborazionedadatid e | | 6 A mitaléasa@ Yaaundg2015).

Comesipuovederedaquestaabella, centridi linguaitalianohannosedenellegrandi
citta universitariedel Pagsé*. Un altro datofondamentalemergedaquestaabella:in
Camerun,vengonorilasciate le quattro certificazioni di conoscenzalella lingua
italiana, e, nel biennio 20082009, questoPaesed e | | 6 shlisahar@mree statoil

primo del continenteconil maggiornumerodi candidatiagli esamicertificatori.

34 Esistono altri centri di lingua sparsi sul territorio nazionale ma che non sono ricohosciut
dal |l 6 Ambasci ata e non hanno attivato nessuna <c¢co
certificatori. Durante | e sessioni dbesame, i | or
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Perun motivo di disponibilitadei dati, ci siamolimitati esclusivamental commento
dei dati due centri linguistici: il Centro Universitario ltaliano e il CLIRAP. E
ovviamenteun censiment@arzialechenon consentedi avereun quadronitido delle
reali statisticheaggiornatea | | 0 sitmazi@nedei centrilinguistici in Camerunma
servonoa osservaree a paragonareal trend delle iscrizioni,d e | | 0 ecoh queilliz e
pubblicatinellerecentiricerche.

Il CentroUniversitarioltalianohasedea | | 6 U n di Dsehangpressda Facoltadi
Letteree ScienzeUmanee organizzavarie attivita accademiche para accademiche
tra cui i corsiintensivi di italiano da diversi anni. Dal 2002, oltre alla consolidata
tradizione della celebrazionedella i s e t t delfa éingua italiananelmon dib o ,
Centrooffre diverseattivitaperl 6 a p p r e elddiffmseometatia linguaitaliana
con le animazioniscenichele proiezioni cinematografichee le conferenzesu temi
attinentia | | odatl d 16ii.&€oaunacanmeozioneon! 6 Un i peeStranieridi”
Sienadiventanel 2010un centrocertificatorioperl 6 e CH Hedaalloraorganizza
ogniannole sessiondi esameali giugnoe dicembresecondal calendaricstabilitodal
CentroCILSd e | | 6di SiemafTalellab).

Perquantoriguardail Circolo Culturaleperla Promozionedelle Lingue,lo Sviluppo

e la Pace(CLIRAP), le sue attivita giranointornoa |l | 6 i n s aellelmgne nt o
(francesejnglese,jtaliano, spagnolce tedesco)le traduzionidi documentin diverse
linguee le attivita di intermediaziondra linguelocali e lingue occidentali.Creatonel
2006,il CLIRAP contatre sediin Camerure altrettanten altre grandicittain Africa
(Accrain Ghana,Lomé in Togo e Abidjan in Costad 6 A w)cerorganizzai corsi
intensividi italiano. Dal 2009diventacentrodi esameCILS graziealla convenzione
conl 6 Un i peeStranieridi SienaDadicembre2008adicembre2014,il CLIRAP
haformatol177candidatchehannopresaopartealle diversesessionid e | | 6GILS a me
(Tabella6).
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Tabella6: Candidatiagli esamiCILSdd Cento Universitarioitaliano edd CLIRAP
dal 2008

Sessiond 6 e s @UlBe Centro Universitario CLIRAP
Italiano
Dicembre2008 36
Giugno2009 125
Dicembre2009 145
Giugno2010 108 120
Dicembre2010 198 135
Giugno2011 281 65
Dicembre2011 103 95
Giugno2012 75 76
Dicembre2012 30 85
Giugno2013 36 56
Dicembre2013 31 73
Giugno2014 30 65
Dicembre2014 28 101
Giugno2015 38

Fonte:Nostraelaborazioneadai dati dei centrilinguistici (luglio 2015)

L 6 0 s s e ristaataneacha s puo fare € che dal 2012, si nota una progressiva
riduzionedegli iscritti ai corsidi lingua. Questoviene confermatodalle statistiche
provenientid a | | 6 ideicentrigpriaagi chetotalizzavanasolo 645iscritti nel 2012.
Ma, nello stessaanno,ben1368candidatihannopresoparteagli esamicertificatori.
Questecifra, cherappresentgiu del doppiodegliiscritti ai corsi,si potrebbespiegare
daunaparteperil fatto chelo stessastudentemossodallanecessitai conseguiraina
certificazionegperpoterchiederaunvistod 6 i n grritalia perenotivi di studio,abbia
concorsoa piu di unacertificazionenello stessaanno.Ricordiamoinoltre che nello
stess02012, le due sessionidella CILS e altre due del CELI (giugno e novembre)

sommatea quelledel PLIDA, offrono diversepossibilitaallo stesscstudente.
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Dal | (ate,comeviene confermatoda alcuni insegnantidei centri locali, una
buonafetta dei candidatiche non superanctutte le prove di esametendea non
rinnovarel 6 i s ¢ nei @ntrolingelistici ma, sentendosiabbastanzagreparato,
scegliedi studiarein privato,impegnandsi nel lavorodi gruppoconaltri compagnie

conl 0 a delmaterialedi preparazioareperibilein rete.

213 L6insegnamento dell 6italiano nell e sci

Léapertura di undéUni t "~ ddO8 anticipal la sacnessiva | | 0 E
i ntr oduzi aanelle stwle $ebondaree teld3e, visto che, in questo istituto
professionale vengono formati futuri docenti delle scuole locali, i quali al termine della
formazione sono automaticamente assuntMINNESEC  Se | 6esi stenza

locali che offrono insegnamenti di italiano come lingua straniera € segno del

radicamento e della permanenza di- quest
occidentale era, dalla rilevazione di Si
presenza italiana  meno sentitao. Senzeze

radicalmente in questi ultimi anni, possiamo dire che questo profilo sia stato in qualche
modo migliorato con | 6inserimento dell 6i
dai dati del Ministero camerunense degli Insegnamenti Secondari, con i suoi 4930
stue nt i i scritti nell e cl assi di italiano
solo tre anni di attivita, il Camerun rovescia la tendenza delle statistiche elaborate
durante | e precedent. ricerche sub-l a di c
sahariana (Siaticheu 2010 e 2012, Kuitche Ta@@12) che mettevano al primo posto

i Senegal (1545) con il maggi or numer o
seguito dal Gabon (130).

Cercheremo in questo paragrafo di delineare le diverse w@ppéranno segnato

|l 6i ntroduzione e | pri mi momenti dell 6i n:

nel curricolo della scuola secondaria in Camerun.
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213INor mative sull 6italiano L2 nelle scuol

Il sistema educativo camerunense ¢ tributagoldl 6 er edi t ~ del per

posizione sotto tutela della Francia elalgbran Bretagna ha portato ib&se ad

O |

adottare due sottosi stemi: uno francof
sottosi st emi conserva | amentos oep metadi dis peci |
valutazione e nelle certificazioni. I n

di studio sono abbastanza simili nei fatti anche se differiscono nella durata in anni di

frequenza. Si scandisce concretamente nei due stetosis:

- insegnamento materno;

- inseghamento primario;

- inseqhamento posprimario e normale;

- insegnhamento secondario in cui si distingums@gnamento generale e tecnico;

- insegnamento universitario con le universita statali, private e gli Istituti

Univergtari di Tecnologia.

Le lingue straniere vengono inserite, come materie curricolari, prevalentemente nelle
scuole del sottosistema francofono a partire dal secondo bieiinétetto ciclo di
orientament - della scuola secondaria (Tabella Bppo i primi due anni obbligatori,

gl i student. i c he s c eudmgnistico manténgomal la stésgaz o

lingua straniera per altri tre anni nel I1° ciclo e la portanBaaicalauréat

Tabella 7 Organizzazione della scuola secondargenerale nel sottosistema

francofono e gli esami ufficiali

Ciclo Classe Diploma
I° ciclo Sixieme
Cinquieme

35 Viene ribadito nella circolare misteriale n°18/2 del 11/082014 insieme ad altre istruzioni per
| i nsegnament o n,ehelekngue strantete eanrm mtcodottedesctusivamente a partire
del terzo anno nellguatriéme
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Quatrieme
Troisieme BEPC (Brevet do
Cycle)
lI° ciclo Seconde
Premiéere PROBATOIRE
Terminale BACCALAUREAT
L6intero percorso di l nsegnament o poggi a

commissione deMINESEC che definisce gli obiettivi generali e specifici di ogni

materia di studio, i contenuti tematici e i metodi di insegnamento e di valutazione.
Questoprogramma va rispettato scrupolosamente dagiignanti e anche da parte

dggl i studenti. La figiovinezzao dell dintroc
Camerun giustifica in qualche misura i/l
ancora incorso di elaborazione. Quelli attualmente in uso, in modo provvisorio sono
definiti dal |l 60rdinanza Mi AAldlVéddel 26l e n A2
ottobre 2012 per il I° ciclo e per il 1I° ciclo, dalla circolare n° 409/14 del 3 dicembre

2014.

| progammi di italiano vogliono rispecchiare le attuali esigenze della moderna
glottodidattica e si ispireo ad alcune esigenze del QCER. Ad esempio, fanno
corrispondere le cinque classi di italiano ossia cinque anni scolastici, ai primi cinque

livelli del Quad o, ci o~  d%l RdbADr @il and che | 6annc
pressappoco trentasei settimane, che il monte orario settimanale attribuito alle LS e
guindi anche all éitaliano  di quattro or
Se viene considerato da una parfatiio che queste ore vengono suddivise in didattica

in classe, valutazioni periodiche, sospensioni per manifestazioni e feste nagmnali,
siguardanopal al | 6al tra parte | e caratteristich
Camerun allora, gli obttivi prefissati dal programma ufficiale sembrano, a nostro

avviso, molto superiori alle reale possibilita di realizzaziane effetti, il programma

3 Cfr. Appendicen. 6, pr ogr amme provi soi®teabdadistse&lmeernt sdarmM®enk
secondaire, premier cycle. 137.

87 Solo per laquatrieme ¢l asse doéiniziazione alla lingua ital
| 6anno scolastico e presentate i n lencatdgoric@esne,eso, p.
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del pimo ciclo & concentrato su numeraseitture grammaticali, dalle piu semplici a

quelle complessepmbinate ai temi di cultura e civilta italiana e agli atti comunicativi.

Si pu, dedurre che, con guesto carico ter
e alle attivita collaborative puo risultare molto ridotto.

Mentre la valutazione nelle clasantermediari sono di carattere formativo e
permettono agli insegnanti o al collegio degli insegnanti di monitorare sia il processo

di apprendimento sia il percorso di insegnamento, quella di fine antnoisieme

premieree terminale € piu sommativa ecoun carattere selettivo che conferisce un

titolo di studio. | testi e la struttura degli esami ufficidlBEPC, Probatoiree
Baccalauréatispondono a criteri formali e formalizzati nei programmi ufficiali e con
Ordinanza Ministeria. Sono costituiti pEvalentemente da esercizi scritti. Le
valutazioniin itinere invece, a scadenza trimestrale, prevedono oltre agli esercizi
strutturali e di analisi di testi, anche, per adesso solo per le classi di taleswcizi

orali per verificare la competenza conicativa.

I testi uf ficialdi definiscono anche i me
secondarie pubbliche dello Stato. E stata recenterresae@ubblicanel mese di luglio

2015, in aggi o4/l /MANEISEC/CABdlel 20aprile 201k lista

dei manual i per |l a didattica dell o6itali:é
entreranno in programma da settembre 2015. Anche se nel momento della redazione

di questa tesi non sono ancora reperibile sul mercato f8csigratta dei vaimi di

Mathias Hyppolite Bikitik, Didattica dell'italiano in Camerunlivello 1 elivello 2,
rispettivamente per lequatrieme e troisieme pubblicati dalla casa editrice
L'Harmattan, Paris/Camam, nel 2013 e nel 2014.

Per quanto riguarda i metodi disegnamento, se per Balboni (20@B990) il

programma e solo un documento ufficiale che descrive le mete e gli obiettivi in grandi

aggettivo con le loro particolarita, il verbo (i tempi verbali presentati sono il presente indicativo e le sue
particolarita, il passato prossimo e il futuro), gli avverbi, le preposizioni semplici e articolate, i pronomi
(soggetti, corhinati, interrogativi, possessivi).

L 60Or di nanzan® MiIlWMINESEC/SGHIEESG/HRAL/S-LVII del 13 gennaio2015

i stituisce e def i ni s cBEPC led pes alnRrobatairg il toa0Ir idd ma n zae
n°23/15/MINESEC/SG/IGE/ESG/HRAL/S-LVII del 27 gennaio2015

9Cfr. Appendicen.4 intervista all d6l spettore di Pedagogi a

9] testi per la didattica dell ditaliano in Camer

commentati nella sezior&2.5.2 di questa tesi.
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l' i nee, presentando Aquell o che si dovreb
scuole camerunensi cercanoanchedidi car e c¢come fhaefetti,esi esser

puo leggere a pagina 139:

Pour une meill eure action de | 0enseignant
pr®coni s® dans | a mesure 0% | es m®t hodes
langues sont sans cesse actual® e s . Lébenseignant, en fonct
lecon et du groupe classe en présence saura quelle méthode adopter. Par exemple,

S i l a m®t hode d®ductive est pr®coni s®e p
apr s |l a manipul ati ocoenntetgrlaanma®filcaxi on 6w
pourra ainsi recourir " | 6empl oi des tab
consulter. Langue et culture ®tant ins®par
des textes, présentera brievement la civilisation et la eutlienne en fonction

des thémes des unités didactiques et prendra soin de comparer ces éléments de

culture avec la situation camerounaise et africaine tout en évitant de présenter une

culture comme meilleure.

Il programma ufficiale ricorda aginsegnanti di italiano che le abilitd primarie e
integrate devono essere sviluppate per il raggiungimento di una competenza linguistica
e comunicativa. Sono prescritte le attivita scritteali e di lettura dei testi. Si

raccomanda anche ai docentisttiutturare i contenuti in unita didattiche partendo da

un testo corpus, | 6obiettivo finale ess
comunicativa attraverso fnil sapere | a Ii
l a | i ngua c oonda tohtenuti adegudti at dordest@ Vedremo, nella

seconda parte di questo lavoro che analizza i dati raccolti presso i docenti di italiano,

se questi ultimi mettono in applicazione o no le raccomandazioni del programma
ufficiale. Ci & sembrato impomée, dopo il quadro istituzionale, spendere una parola
sugl i I ni zi del | 6esper i en z dgladoinelle pri;iee gn a me

scuole del Bese.
2.1.3.2La fase di sperimentazione
Léitaliano inizia ad esser e dariem€agnerant o uf f

nell 6anno scolastico 2011/ 2012 presso i

dirigenti accettarono di ospitare questo progetto senza nessuna linea guida, nessun
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manuale e neanche wun programma peodagogi

2012/2013, altre sei scuole vengono individuate dal Ministero camerunense degli

I nsegnament i Secondari, per | 6i ntroduzio
classi diquatrieme accanto al tedesco, all o spag
concomt anza all déufficializzazione del pr o

| 6obi ettivo di definire | e finalit "™, i [

didattici correlati ad una didattica efficiente della lingua italiana in quelle scuole. |

lav o r i di guesto comitato danno | uce ai p
territorio nazional e, all dindividuazion
del |l i nsegnamento del | a l i ngua I talian
sull i mportamnguidemo,pl udapprendi ment o de
del |l 6italiano, essendo percepito come unt¢
personale.

Léanno scolastico 2013/2014 si apre con

del Centro, ltorale e Ovest di nuove classi sperimentali in seguito alle richieste dei

l oro dirigenti, il c¢che dimostra un aument
scolastico in Camerun. Queste richieste si estenderanno poi alle scuole private
francofonee, con grande sorpresa, anche alle scuole del sottosistema anglofono della
citta di Fonte dovdé~ previsto dall danno scol ast
del |l 6italiano in quattro scuole secondar |
contano ben vicinque scuole pubbliche sparse sul triangolo nazionale, sia nelle

grandi citta che nelle zone urbane di minor rilievo economico e po(ifaioella 8).

Tabella 8 Regioni e scuole secondarie camerunensi in cui si insegna la lingua italiana

N° | Regione Scuola

1 | Centro Lycée Geéneéral Leclerc

2 Lycée Bilingue de Yaoundé
“4C6~ da ricordare che le lingue straniere vive v
francofone. La citta di Fontedove ha sede la cittadella debMmento dei Focolari € una vera icona
nella di ffusione del | &esesohoaaglofone,ilerpopClazioreelaiscuoled® er c i

guesta zona sono a c o n-tudurate banmo stipulato @ivetsiggémeliaggeconl a s u ¢
comuni e scuole italiane.
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3 Lyc®e dooOdza

4 Lycée de Nsam Efoulan

5 Lycée de NkolEton

6 Lyc®e doEseka

7 | Litorale Lycée Bilingue de Deido

8 Lycée Joss de Douala

9 Lyc®e doAkwa

10 Lycée de la Citéles Palmiers

11 Lyc®e Classique doEdea
12 Lyc®e Bilingue dOEdea
13 | Ovest Lycée Classique de Dschang

14 Lycée Classique de Bafoussam

15 Lycée Bilingue de Dschang

16 | EstremeNord Lycée Classique et moderne de Maroua

17 Lycée Bilingue de Maroua

18 Lycée de Maroua Domayo

19 | Adamaoua Lycée Classique et Moderne de Ngaoundéré
20 Lycée de Sabougari Ngaoundéré

21 | Est Lycée Classique de Bertoua

22 | SudOvest GBHS Fontem

23 GBHS Ndungnwa

24 GHS Fontem

25 GHS AnyalLewoh

Fonte: Elaborazione dai dati del MINESE@icembre 2014)

Se il numero delle scuole continua a crescere, le statistiche di insegnanti e soprattutto
di studenti conoscono un incremento vertiginoso. In effetti, dai circa 80 studenti delle
prime due classi di it@lno del 2011 siamo passati a 573 iscritti nel 2012 e nel

settembre 2014, si contavano ben 4930 studenti regolarmente iscritti. Nel giugno del
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2015, il sistema educativo del Camerun ha accolto la prima sessirotdatoirecon

speci al it " rdseraagiunti allaterpa,sessiomaBEPC

1 sistema educativo nazionale prevede |
undici anni e se ne esce intornodigiotto-diciannoveanni. E quindi un pubblico

costituito essenzialmente da giovani adotee nt i che studiano 1|0
perché & materia curricolare. Lo studio di una LS come materia inserita nel proprio
curricolo riveste un valore motivazional
| 6i mpegno  dedi cat otendfeaunashugna votaziome nella t e s
materi ao. I n un contesto i n cui | 6i nsegn
materia curricolare, per di piu con studenti adolescenti che imparano forse per la prima
volta una lingua distante dal punto di viseografico e psicologico, questo tipo di
motivazionel non tra le piu promosse dalle ricerch&pkogiche e glottodidattiche

risulta in questo caso un incentivo ideale per ottenere maggior impegno dagli studenti.
Visto che Italia e Camerun non hannomess passato col oni al e,

| 6apprendi mento dell 6italiano nelle scuol
locali, di dare la possibilita ai giovani di ampliare le loro scelte, questo al fine di essere

pit competitivi sul mercato morale del lavoro e simultaneamente di portare la lingua
Italiana allo stesso |livello delle altre
Camerun per il calcio, la cucina e la moda, elementi che costituiscono una buona base
motivazionale per ragazzi della scuola che scelgono di studiare la lingua della
peni sol a. Nell 6intento di analizzare | a
durante gli wultimi dieci anni | a scelta ¢
a confronto alcune rileazioni tratte dalle ultime ricerche sul contesto indagato, co

una nostra raccolta dei daptiesso le prime otto scuole secondarie locali interessate

all 6i nsegnament o/ ap p rFguradlp, Fgumatllm Fighia)lcq u e st a

Figura 1laMotivaz one al |l o st udi o Raxblth dei datmdllée ano i

universita e nei centri linguistici. 2009
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| per esigenze di studio | per esigenze di lavoro
m arricchimento del bagaglio linguistico-culturale ricongiungimento famigliare
| per ragioni religiose | per ragioni turistiche
824
X
6,4 5,8 4,1 0,8 0,2

Fonte: nosta rielaborazione da Kuitche Tak012.

Figuralb: Mt i vazi one al | o st udRamoltaddei ddtingliet al i an
scuole secondarie su un campione di 110 studenti. 2013

53% m Novita nel sistema scolastico

m Evitare le altre lingue
straniere

m Scelta personale

19% . . .
Presenza di alcuni parenti in
Italia
4% m Lingua dei miei "idoli": calcio,
] musica, ecc.

Fonte: Nostra rielaborazione da Siebetcheu 2613

FiguralcMot i vazi one al |l o st udRasoltaideildatn@liet al i an
scuole secondarie. 2013

Motivazioni allo studio dell'italiano

51%

m Per viaggiare in Italia

m Per lavorare in Camerun

m Per arricchimento personale

Altro
2% 2%
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Fonte Nostra rilevazionenelle scuole secondar{€013)

Se nei centri linguistici privati dove la maggior parte degli apprendenti sono giovani
adul ti, consapevol.i dell e | oro scelte pt
grandi facolta in Italia, quando ci si avvicina albplico adolescenziale delle scuole
secondarie, si scoprono motivi pit legati al piacere della novita rispetto alle altre lingue
straniere presenti nel curriculum da tempi piu lunghi. Quando il campione viene esteso

a quasi tutti gli iscritti ai corsi ditaliano nelle scuole, emergomaotivi ancora piu

decisi: studiare in Italia e lavorare in Camerun.

Si pud notare da questi grafici un radicamento certo della lingua italiana in Camerun,
basato su fondamenti certamente eterogenei ma sicuramente abbastaratasaille

potenzialita future che offre questa lingua sia nel contesto nazionale che sul mercato

globale delle lingue.

214 La formazione dei docenti doéitaliano
Le competenze degl. appr dpendeno dalla gdalita u n a

del | 6i nsegnamento, il che richiama | 6att
docente di cui parliamo qua,  un insegn

in un contesto scolasticgi aadiadatericeaabo

programmataodo con un pubblico general ment e
non risente | 6assoluta necessit”™ di i nt e
gl i viene insegnat a. | legaraenrh lia ingua tar§et el 6 i n's

paesecultura rappresentato da quella lingua, organizza i tempi e le modalita di
apprendimento. In queste situazioni, i riferimenti culturali sono quasi inesistenti e la
frequenza di esposi ziond ianlilt @itmop Wti (stod mp
scolastico e all éorario settim¥bnal e dedi
La formazione del docente deve quindi essere accurata per un insegnamento di
Aqual it”™o. Nell e scuol e seebhditraki anoCar

a docenti | ocal i che transitano tuttd.i p
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| 6abbi amo vi st o [Baccaaaétal primacicloe coqgla bauresai a s i
Triennale in Italianistica cecetmdogialo.t a al
Dato che il p r i nmaono accacdma®013/2G14, si poffesnererdoa | | 6
in questa sede soltanto al percorso@EES II.

Nel |l 6i stituto professionale di Mar oua,
professionisti del settordne erogano oltre a una formazione linguistica e pedagogica,

anche una solida preparazione glottodidattica che integra, necessariamente, una
dimensione locale che gli permettera di fare scelte consapevoli durante il loro operato.

Nel mese di luglio 2013, gI i nsegnant i di italiano del
commissione, hanno provveduto a una riorganizzazione generale dei programmi
formativi*’. Questa revisione dei corsi proposti nasce dalla necessita di orientare la
formazione dei futuri docenti di fiano delle scuole secondarie verso contenuti
glottodidattici specifici, dando maggiore spazio agli approcci, metodi e tecniche per

| 6i nsegnamento dell 6italiano all 6estero.
era imperniato prevalentementeaull st ori a dell a | ingua, del
si occupava poco degli aspetti teorivetodologici, pratici e contestuali della didattica

del | 6italiano. l nvece, dagl i studi di S
Consiglio dbEuoogal sainPegnante di l i ngueé

riferendoci in modo particolare al docente di italiano, a parte una conoscenza

l i ngui stica e metal i nguistica, egl i dov |
contemporanea, saper scegliere, adattare, integrare ed usageialiditiattici,

saper creare materiali didattici partendo da varie tipologie di testi autentici e avere

la consapevolezza delle azioni fatte, anche attraverso le proceduréideitza

aziond intesa come strument o dazionedeer vent o d
docente stesso e come strumento per creare e testare autonomamente materiali

didattici (Serragiotto 2009: 43)

Presentiamo brevemente gli attuali programmi e i loro obiettivi formativi:

TabellaQPr ogr a mmi di itali aBEN& del secondo ci ¢

2| nuovo programma degl.i i nseg m®aonsltabile suldsgol | 6 uni t
http://linguaitalianain-camerun.enonsite.com.
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Codice e Unita di insegnamento Obiettivi
volume
orario
IT™M 11 Principi di glottodidattica | Introdurre i futuri insegnanti di
36 ore italiano alle te
delle lingue, nonché agli approcci e
metodi glottodidattici che si sono
susseguiti nel corso della storia.
IT™M 12 Di datti ca dqAcquisire le principalconoscenze
36 ore in Camerun scientifichesull'apprenderéitaliano e
I'interagirein italiano come L2.
ITM 13 Laboratorio di lingua Presentar& nozioni fondamentali
36 ore italiana della lessicologia e della lessicografi
Modulo A: lessicologia e | italiana eapprofondire alcuni element
lessicografia base della grammatica italiana.
Modulo B: Verranno organizzate varie tipologie
approfondimento di esercitazioni
grammaticale e in Camerun e in ltalia.
espressione orale
ITM 14 La figura del docente Portare i futuri insegnanti a riflettere
24 ore doi t al Competenzdl sulla formazione di base del docente
e saperi del docente italiano L2 in generale, evidenziare i
d 0 iiahod2inCamerun |[saper i per 1inseg
Camerun.
ITM 15 La gestione della classe g Fornireindicazioni per operare scelte
24 ore L2 precise sul piano deligestione della
classe, dall 6int
all analisi e ge
ITM 21 Laboratorio di ricerca Preparare gli studenti a scrivere tesi
36 ore empirica e di scrittura etesi di laurea.
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I'T™M 22 Grammatica italiana: Prendere in esame le diverse variet
36 ore Varieta linguistiche e del | 6i dffaré unadeseriziene
strutture dgdell 6italiano co
contemporaneo

IT™M 23 Traduzione Svilupparee consolidare le

36 ore conoscenze linguistiche dei futuri
docenti di italiano attraverso diversi
tipi di esercizi di traduzione da e vers
| 6i taliano.

ITM 24 Louso di dat t Analizzare e riflettere sulla centralita

24 ore nella classe di italiano L2 | del testo nella pratica didattica,
imparare i criteri di selezione dei tes
a fini didattici, nonché lo sfruttament
didattico di varie tipologie testuali.

ITM 25 Storia della lingua italianal Fornire le istituzioni della disciplina €

24 ore offrire unpanorama delle fasi e dei
problemi della storia linguistica
italiana anche attraverso la lettura di
testi significativi.

IT™M 31 Tecni che do il Analizzare e provare le principali

36 ore e strumenti didattici tecniche per lo sviluppo delle abilita.

Modulo A: Tecniche
didattiche per

| 6i nsegnamenr
Modulo B: Vautazione,
contestualizzazione e
progettazione di materiali
didattici

Introdurre i futuri docenti ai criteri di
valutazione e alle tecniche di
adattamento di manuali generici e al

progettazione di materiali didattici.
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IT™M 32 Immersione culturale. Guidare i futuri docenti alla scoperta
36 ore L6l tali a c o rndellespecificitadella cultura italiana
geografia, storia, civilta. | in una prospettiva interculturale voltg
arendeil consapevol.i
dell a cultura ne

' i ngua all dester

Fonte: Archivi del Dipartimento delle Lingue Straniere (ENS).

Oltre a quest.i Il nsegnament i erogati i n
formaziongglobale, i futuri docenti seguono anche dei seminari di pedagogia generale,

di organizzazione amministrativa della scuola in Camerun e di cultura generale e
bilinguismo.

La fine della formazione é segnata da due momenti importanti per il consolidamento

di quanto appreso e la pratica sul campo. Da una parte, un tirocinio di perfezionamento

di almeno tre mesi svolto nelle classi di italiano dei licei di Maroua, sotto la tutela di

un docente, il che si conclude con una lezione finale davanti a una giurla@ dal t r a

la stesura di una tesi di circa 120 pagine, scrupolosamente redatta in lingua italiana su

un tema di glottodidattica. Ad oggi, sono stati formati in questa unita e inviati nelle
scuole settant dtr® docent. déitaliano

Il maggior punto di debolezzaiguardo alla formazione dei docenti di italiano, resta

|l a formazione continua e | 6aggiornamento
poi, che la lingua non & una realta statica, ma in continua evoluzione, sia dal punto di
vista dellaformamaahce del suo ruol o all déinterno dc¢
di essere puntualmente aggiornato sulle strategie e metodologie che gli permettano di

ri spondere 1 n maniera appropriatda3.all e ¢
Anche se nel percorsdormativo gli vengono fornite indicazioni per una
autoformazione conti nua, meccani s mi per

| or o operat o, strument i per | aggi or nam

logisticotecnologica del 8se non permetgmpre ai docenti di mettere in atto tal

43 Dati provenienti dagli archivi del Dipartimento delle Lingue Stranieeel | 6 ENS di Mar oua
2015.
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i ndicazioni . Ri chiamiamo quindi | 6attenz
agli addetti ai lavori per un maggior impegno nella formazione continua

del | 6i nsegnant e, per un dms ewgm a Mmerstpe r td
gl ottodidatticabo.

I n modo general e, | 6i nsegnamento dell 0i't
materiali e di risorse didattici adeguati al contesto e dallo scarso aggiornamento dei
docenti, i che frenaecdnmsmedeoevblemdntien
Nell 6intervista rilasciata dall 6l spettor
scrivente (novembre 2014), si pud comunque rilevare la sua soddisfazione per quanto

concerne.:

a. la motivazione degli apprendenti liceali;
b. il numero sempre crescente delle scuo
dell6bi t aliano come | ingua straniera;

c. il successo del sistema di valutazione orale specifico agli esami di italiano.

Questo andamento positivo non deve perd oscurare possibili tentitiv
miglioramento. In effetti, lo stesso Ispettore conclude il suo proposito rilevando, oltre

ai problemi elencati sopra, la necessita di una collaborazione attiva tra attori della

di f fusi one del |PaesedaRappesentanaegidlomatichedtadiane. d e |

In quanto finora, l e azioni del |l 6 Ambasci

riguardano esclusivamente le universigi centri linguistici privati.

215 La questione dei materiali didattici

scuolesecondarie in Camerun.

La scelta del manuale per | 6insegnamento
al metodo e all dapproccio scelti a mont e
“L6Ambasciata doltalia a Yaound®ensodslLingualtal@nauna c ol
presso | 6Universit?@ di Dschang da diversi anni

manifestazioni legate alla celebrazione della settimana della lingua italiana nel mondoorso di
attuazi one padeDowmla, udabduned irvitaliarsstica ad opera della stessa Ambasciata.
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del programma | mposto dalelgoaenvienereiogator az i o
| 6i nsegnament o. I n e MINESE organo gavermativa chef e r i t
gestisce il sistema educativo delle scuole secondarie, definisce attraverso una
commissione ad hoc, i manuali da usare, differenziati per livetkgcptti per tutte le

scuol e pubbliche. Dallodintroduzione nel | (
materia curricolare nelle scuole secondarie, non esiste ad oggi un testo di riferimento
iscritto al programma ufficialeSono indicati é volumi d consultazione non
obbligatori per la didattica in clasdecuitorneremo ad analizzare e a commentare nel

seguito di questo paragrafdue volumi attualmente reperibili

2.1.5.1 Il problema della carenza del materiale didattico

L 6dagine di Gilles KuitcheTalé (2014) sui pubblici e la strumentistica per

| 6i nsegnament o del |l 6i t al-sahanama flarkofonagha p a e s
messo in evidenza alcuni fattori che determinano la carenza quantitativa del materiale
didattico, nonostante il radicamer@o | a cr escent e inrquelaaie®e st a d
del continente. Nelenchiamonali seguito,qualcuno che descrive bene la situazione

anche in Camerun:

- la distanza fisica tra il luogo di produziepebblicazione e il pubblico che lo
usa: i pochi margali editi che circolano in Camerun vengono pubblicati in
Europa,

- i fatto che I 6italiano sia una | ing
rispetto alle altre lingue straniere quali tedesco e spagnolo, giustificherebbe in
gual che modo & @ bhattesie corzcettuall menla sua didattica.
Tedesco e spagnolo hanno conosciuto una notevole evoluzione nella
strumentistica in uso nelle scuole pubbliche sia a livello dei contenuti
contestualizzati che della produzione, arrivando oggisacatiana deata per

il pubblicospecifico dello spagnolo nel sistema educativo camerunense da una
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parte, e dall 6atra parte a una coll ana
del | 0 A tsahariara framaofona;
- i basso pot en z ialabteziohedeaonamica debBse edd o v ut o
conseguente rischio doéinvestimento per
presi i n considerazione dalle indust

pubblico dei potenziali acquirenti che giustificherebbe iiccesso

del |l 6investi ment o.
La parte dell i ndagine specifica sul Cam
formazione che accolgono student. adul ti
cor si I ntensi vi c on |rproseguietglt studi anivetsitari.r e c ar
Non prende gui ndi i n considerazione I
del |l 6i nsegnamento dell 6ital i aprigatisoprd | e sc

citati risponde aegolamenti propri e sceglie il materiale did= in linea con le

proprie scelte metodologiche. Le percentuali raceoltet r aver so | 6i nter v
e il questionario ai discentiedono al primo posto dei manuali piu udatitaliano

(Chiuchiu, Minciarelli, Silvestrini 1985), al secondo po$ispresso(Bali, Ziglio

2003) eProgetto italiano(Marin, Magnelli 2000) si colloca al terzo posto. Anche i

supporti audiovisivi 0 multimediali di questi manuali vengono usati nella maggior
parte dei centri | i ngui st i dida necdssariaper s si ec
rafforzare | 6apprendi ment o.

Per ritornare alle scuole secondarie, oggetto principale della nostra ricerca, €

I mportante ricordare che, anche se | 06ins
un inseghamento in via sperimentale nelbssi pilota di alcuni istituti stastici, il

S u c c e s ssperindeptd dipgnde in gran parte dagli sforzi consentiti da tutte le
risorse umane coinvolte (dirigenti scolastici, docenti, studenti) nel progetto, ma anche

e non di meno dai supporti matdrinecessari per il compimento del processo di

i nsegnament o/ apprendi mento. L6i deazi one,
riferimento riveste un valore intrinseco particolarmente importante per la

programmazione, soprattutto in un contesto in cui lerrdteve sono poche, le
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gl ottotecnol ogie sono quasi Il nesi stenti '
l i bro cartaceo | 6unico supporto didattic:i
Nel momento della stesura dei risultati delle nostre indagini sul campo di ricerca, due

vol umi spgmaménnho/ apprendi mento dell 6ital
stati elaborati da due insegnantercatori locali, che si occupano a diversi livelli, di

i nsegnamento dell 6italiano nelle istituzi
parte una ggmmatica,Précis de grammaire italienne pour les lycées et colléges au
Cameroundi Mathias Hyppolite Bikitik, pubblicato nelle ediziohi 6 Har mat t an
Cameroum e | 2013. Léaltrddappnendssbadil angat

Valérie Joelle Kouam dbcka, pubblicato nelle ediziomassetuin Camerun nel 2014.

2.1.5.2 Una valutazione dei materiali didattici disponibili.

Tra i modelli di lavoro che contribuiscono a rendere il docente pianamo e
consapevole nell 6eser ci zsitor udneelnltei spueer fludn:
programmi e dei materiali didattici. Fondamentalmente, il programma e gli obiettivi

didattici devono essere piu 0 meno coerenti con i materiali scelti e usati in classe di

l i ngua. L a produzi one del |nbaatpeprrieanlded me m
del Il 6i taliano si asiealoluth eondiderevolmentd ia termini | t a |
guantitati vi ma anche e soprattutto qual
degli approcci per la didattica delle lingue straniere in gengraled el | 6i t al i a

particolare. Questa evoluzione e anche formale, essendo passata dal materiale solo
cartaceo a quello multimediale e digital
aumentato il numero dei manuali, eserciziari, grammatiche eccinatesagli
apprendent i stranieri; [ é] |l e | oro <car at
rendono sicuramente molto piu ricchi e attraenti; si sta sviluppando tutta una serie di
iniziative che sfruttano le possibilita offerte dai mezzi informa{icD-ROM,

I nternet)o

Questa moltitudine di materiale disponibile lascia al docente una scelta che puo essere

vista come positiva se considerata la vasta gamma di possibilita in termini di qualita e
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di quantita di idee pedagogiche o negativa nella misucaiiogni manuale riflette di

solito un unico aspetto teorignetodologico e il docente deve essere in grado di saper
integrare imanuale con altri materiali. Aggtire da questa situazione,emegegehe la

necessita di una buona preparazione che si @pgsaygiare ad una griglia di analisi

del materiale in uso e a quello integrativo.

L 6 etbvo di questo paragrafo presentare, in base alle problematiche legate

al |l 6i ndidspombiitaépu d liitt""/ dei materi ali di da't
delllidbamn@a all 6estero e fondamental mente

mercato editoriale locale suscettibile di essere usato dagli apprendenti e dai docenti.

Servendoci dell e indicazioni fornite da
valutazone critica dei materi al i didattici p
Peccianti 1996, Semplici 2011, Vedovelli 2002, 2014 e Mezzadri 2003, 2015),
andremo ad analizzare da una parte il mandatea ppr ends | ael anguce
dal | 6 al tdirgeammaticaPrécisbde grammaire italienne pour les lycées et

colleges au Cameroun

Le griglie di analisi dei materiali didattici ci permettono di rilevare le caratteristiche
oggettive dei materiali, in grado di attivare i processi di apprendimento e di

i nsegnament o i determinat.i contesti. Son
possono permettere al docente di italiano L2 di effettuare le sue scelte in maniera
consapevoleo (Castellani, Pecciant. 1996
del l a grammatica pubblicat:i in Camerun o

abbiamo scelto di riferirci alla griglia proposta da Kuitche Talé (2014:1217 che

riprendiamo interamente nelfabella D. Sitrattaduna gr i gl i a isint egr a
e |la valutazione dell 6adeguatezza dei ma
del | 6italiano fuori d & integaahdola e arricchendole c e r ¢ a

alle griglie presenti in Castellani e Peccianti (1996), Biral (2000), $&ni001),

Vedovelli (2002) e Mezzadri (2003). Questa griglia ha, a nostro avviso, il pregio di
essere valutativa oltre che descrittiva; valuta la centralita delle caratteristiche dei
destinatari e del contesto in cui viene proposto il corso di italidamopdo in cui

vengono presentati i contenuti, il grado di adattabilita dei supporti abbinati ai manuali.
Vedovelli (2002: 215) insiste appunto sul
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e, Averi fi

c

at a | 6esiasit edhegsxat idiat ani

controllare i parametri usati per delineare le loro caratteristiche linguistiche, culturali,

professionali, d

Oltre ad essere il frutto di una ricerca sul campo, essenzialmente consacrata alla

situazione

fra qui il Camerun, la griglia integra bene il trittico selezigmadazione

presentazione,

dei mat er i

del sapere, il che ci obbliga a scegliere quella parte di esso che vogliamo insegnare;
gradazione, perché é impossibile insegnare quanto abbiamo scelto tutto in una volta,

a

et " 0.

d eallliaa ndoi diant ttircea-spiisehshiftandoéohal 6 Af r

I i [iinn gouu asnttioc i :

promosso dal l i ngui st a

il che ci obbliga ad anticiparnéir@; presentazione, in quanto non e possibile insegnare

senza comuni car e, o cercare di comdni
26).
Tabella 10 Gr i gl i a i ntegrata per l 6anal i si

manuali ai pubblicie aicane s t i

déinsegnamento del

Luogo

di

svolgimenta

del Il 6attivit?”

,,,,,,,,,,,,,,,

,,,,,,,,,,,,,,,,,,

eeeeeeceeeeeceeeeeecece.

Contesto

Tipo di istituto

[]Scuola italiana

[] Altro istituto italiano (IIC, DA ecq
[] Scuola locale

] Universita locale

n Centro linguistico privato

[Jval ore educativo (e

scopl dell O|:| Utilita pratica evidente nella vita dello studer

delloitaliano [] Valore strumentale (lavoro, studio, proge
migratorio)

Caratteristichg Laboratorio

del | 6i 4 multimediale | Presente [ Assente
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Disponibilita di

glottotecnologie

[] Strumentazione video

[] Strumentazione audio

] Strumentazione audiovisiva
n Altri strumenti tecnologici

u Nessuna strumentazione tecnologica

Risorse

telematiche

[] Presenti [] Assent

Media di allievi

per classe

I Menodi 19 JFinoa25[ ] Pitdi35
L1 Pit di 45

Disposizione

dei banchi

[] Asseto fisso

[] Asseto flessibile
[] A ferro di cavallo
] In cerchio
n Uno di tro

etro | 6al

Input
linguistico

[JLi mitato all a I

materiali didattici

ng

[] Input diversificato (interazione con nativi, T

Destinata

ri

Caratteristi
dei

destinatari

che

Eta

Radio, giornali, ecc.)
O gambini [ giovani adH]

adulti

adolescd |

Livello

linguistico

[]AL- livello base

L1 A 2-livello elementare

1 B 1-livello pre-intermedio (soglia)
[ B 2- livello intermedio

(lc 17

autonoma)

livello postintermedio (efficienzg

[ ] C 2i livello avanato (padronanza delle lingy

in situazioni complesse)

L1 dei destinatari

céeéecececeééeecececéecee.
eeéee

Motivazione allo
studio

del | 6i t a

[] Esigenze di studio [ 1 skenze dilavoro

[ ] Tempolibero [] Mtivi personali e familiari
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l)éééééeeccééeecéeéééeecceé
eeéée
Altro 2)éééeéééécéeéécécée
eéeéecéeé
1)Autoreé ¢ é ¢ 6 éééeééécééé
2) Editokééééécécé
|dentificazione | 3) Luogo e anno di edizion
eeéééeecéééec
_ _ 4) Numero di volumi  é e é.
Tipo d eééeéeéeééeé. é
manuale -
[ ] Generico
Pubblico [ ] Specifio (indicare guale
eéécéeéecécéecéé
Contesto [] Italiano L2 [] Italiano LS
doinseg nD Italiano LS e L2 [] Non specificato
Grafica
stimolante 1St [1 No
Adeguate _
[] Solo decorativi
zza del Colori [] Funzionali alla didattica
manuale [] Assenti
[] Documentidiretti []  Documenti gener
Aspeti o ] Funzione integrativa
lllustrazionifimma |[_] Funzione autonoma
formali gini DAdeguate ai destinat
] Presenza di testi visivi non adeguati
] Assenti
Scansione  del [Junita didattiche [] Lezioni
testo L1 capitoli ] Altro
Indice [] Generico L] Dettagliato
Utenti Riferimento  ai
destinatari [ ] Esplicito O] Implicito [1 Assente
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Analisi dei
destinatari finalif] Esplicita [ Implicita O Assente
del manuale

Riferimento alle o ] )
[] Linguistiche [] Culturali ] Profession

loro o o
[] Dieta [] Nessunriferimen] Al

caratteristiche

Riferimento a
] Presente [ Assente

prerequisiti
Indicazioni  per|[] Esplicite ] Implicite
gli studenti L Sparse nel test{"]  In una sezione specifig

] Assenti

[] Riferimento a prerequisiti  culturali

professionali

Indicazioni per il [] Riferimento ad attitudini psicopedagogiche

docente L .
[] Indicazioni sulle strategie q
contestualizzazione

] Assenti

Rintracciabilita | — Acquistabile nelle librerie

sul mercatoD Buona disponibilita nelle biblioteche
Disponibili | locale n Assente dal mercato locale
ta del
Rapporto  costq
manuale del |
€ manual® M ottimo [] Buono [] Accettabile
pot er e d Improponibile
locale
Strumentazione [ ] Lettore audio [] Lettore DVI[] Lettore
richiesta VHS
Supporti inecessaria [ Compuer L1 internet [] Altro
Fruibilita nel
contesto [lottima [ Buona[] Scar{] impossi
ddéi nseghn
Esplicitati 0 si ] No
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Obiettivi [] Ai bisogni di apprendimento
del Adeguati ] Agli obiettivi specifici del corso
manuale n Al contesto di insegnamento

Autenticit [[_] Testi creatiad hoc

a L] Testi autentici

Test
i varieta |[] Solo standard normativo

d 6i t a[]Neostandard

[] Varieta diatopichédialetti e varieta regionali
[] Attivita sul testo

[ Attivita ludiche

Tipi di attivita | Attivita comunicative

[ Attivita sulle immagini

Attivita ed [] Attivita basate su glottotecnologie[] Altr
esercizi
Modalita di []Flessibile [ Con attivita per gruppi
lavoro ] A coppie
[JAl contesto doinsegi
[ ] Alle caratteristiche dei destinatari
Adeguati [] Adgli obiettivi specifici del corso
[] Presenza di attivitd/esercizi non adeguati,
sfruttabili
Adattabili [JA diversi contesti ¢
] A diversi stili di apprendimento
[JAdeguati ai destinat
Argomenti € [] Adeguati agliobiettivi specifici del corso
situazioni [] Presenza di elementi non adeguati
Contentti o argomenti tabu)
competenz [] Solo aspetti della linguaulturasocieta
e italiana
Intercultura e [] Aspetti della vita quotidiana dei destinatari
Pragmatica [JEducazione all 6inte
culturale

[ ] Presenza di stereotipi culturali
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] Elementi culturali assenti

[] Presenza di efeenti non adeguati alla cultu

locale
Presentazione CIE|:| Deduttiva L] Induttiva
contenuti [] sezione specificd_]  In modo ciclico
grammaticali [] Schemapieno [ Schema vuoto
Abilita . .
linguistiche l%l]tégg[tae orali [] Abilita scritte[ ]  Abilita
[] Fonetica
Linguistica Morfosintassi ]
L] Lessico ] Aspet
Competenze testuali
sviluppate
Interculturale [ si [ No
Comunicativa
globale Os O No

Riferimento  da
parte de[]Esplicito [ Implicito

Riferimento ad
un unico modellof Si 1 No

Eclettico

riferimento a piu .
] Si ] No

modelli

Riferimento a

Modello strategie di

glottodidatt contestualizzazioD Esplicito [] !mplicito 7] Nessl

riferimento
ico ne

- Esplicito
Riferimento daD o
parte del— Implicito

_ [ 1 Nessun riferimento
Autoapprendime

nto . |1 Esclusivamente ir
Lingua delle
istruzioni e delle| italiano
spiegazioni

grammaticali | 1 Presenza di richiam

nella L1 degli apprendenti
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Riferimenti . .
contrastivi [] Presenti[] Assenti
| 1 Preceduti da un esemp
Esercizi chiaro
|| Accompagnati dalle
soluzioni

Fonte: Kuitche Talé (2014: 11721)

Come riferito nel paragrafo precedentdue volumi che ci prepariamo ad analizzare

hanno anzitutto il pregio di essere i pritentativi formali e concreti di realizzazione

di strument.i per |l a didattica dell 6ital
Afdestinatari 06 della griglia sono quindi
generale, verranno valutati per una situaziaheinsegnamento/apprendimento

del Il 6i taliano nell e scuol e secondari e d
prevalentemente un valore educativo visto che €& materia curricolare per gli
apprendenti. Gli apprendenti sono adolescenti di livello base che haocomume il

francese come L1. Le istituzioni che ospitano questo insegnamento sono caratterizzate

da wundassenza quasi totale di gl ottotecHt
l' i mitato alla |ingua dell 6i nsiengpodanin e e a
classe. Le classi sono di solito molto affollate con piu di quarantacinque studenti per

classé, la disposizione dei banchi ¢ fissa e gli studenti sono sempre seduto uno dietro

|l 6al tro.
215211l materialeJ 6appr ends | a, di dakreJdoelle Kauam i enne
Ngocka

Il materiale costituito da un uniomlume e stato progettato secondo quanto riferito
dd | 6autrice, per un pubblico molto eteroc

(livello introduttivo) un punto in comune. Il libro & destinaia ad apprendenti scolari

“Come avremo modo di vedere con | 6anali si dei dat
classe supera spesso le novanta unita.
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che a universitari edeautodidatti, cioe sia ad adolescenti che ad adulti e giovani adulti

e a tutte le persone che si vogliono avvicinare allo studio della lingua italiana. Sarebbe
quindi un corso globale per un pubblico repecifico anche se, sia a prima vista che

dopo undattenta analisi, i mat eri al e nc
neutralita. Tutti gli esempi, gli argomenti, i riferimenti geografici, socioeconomici e
culturali si riferiscono in modo quasiadgsivo al Camerun. La L1 usata é il francese,

prima linguadi comunicazione ufficiale delg@se e non ci sono espliciti riferimenti

alle strategie di contestualizzazione.

Léaspetto estetico cio | 6i mpagi aazZi one,

I colori rendono attraente e accattivantdibro e contribuiscono ad attivare la
motivazione e il piacere dello studio, soprattutto in contesti LS in cui le possibilita di
rappresentazioni culturali delaBse di cui si studia la lingua sono podhe.veste

grafica del libro di Kouam Ngocka & poco motivante con la mancanza di colori e la
scarsita delle illustrazioni. In effetti, € stampato ianco e nerpe solotredici delle

159 pagine complessive del volulmnno delle immaginiSolo tre di quste immagini

o gruppi di immagini servono da base per le attivita di cui alcune non sono funzionali,

le restanti hanno una funzione integrativa, precedono il testo corpus di ogni unita,
aiutando | 6apprendente a cogliere velocel
La scansione del testo, in capitoli, lezioni o unita didattiche, evidenzia il modello

operativo al gual e il manuale fa riferim
oggetto dell a nost r aoutaoud the a nostro avgsman! | o di
corrisponde al modell o della | ezione e ne

le unita sono cosi scandite:

titolo dell dunit™;
immagine (biance nero;
un brano dialgico con due o tre personaggi;

in breve gli obiettivid e | | uni t”™ in |Iingua francese

® o 6o T 9®

schede grammaticali con una media di otto regole grammaticali per ogni unita
(sono mischiate con le funzioni e gli atti comunicativi e con gli aspetti culturali.

Elenchiamo a titolo di esempio e in ordine di presentazioheoheme, quelli
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presenti nella prima unita: alfabeto e pronuncia, punteggiatura, ausiliari essere

e avere, accento obbligatorio, vocali, consonanti, pronomi personali soggetto,

nazionalita, presente indicativo regolari, irregolari e riflessivi della prima

coniugazione, forma interrogativa, negazione, formulare una richiesta,

presentazioni e saluti, regi oni del Ci
f. lavoriamo sul testo: uno o due esercizi di comprensione con domande aperte

seguiti da una batteria di esercizi relasivpunti di grammatica presentati nella

rubrica precedente (una media di dieci esercizi per unita). Questa variabilita

del | a Sstruttura e del | a l unghezza d

temporale ossia la valutazione e la definizione del tempo d&ate allo

svol gi mento di ogni sezione dell duni t’

Nei testi input, non si evidenzia nessun testo tratto da materiale autentico, i brani sono

tutti creatiad hocin italiano standard, il che giustifica il fatto che possa corrispondere
interamente agli abttivi linguistici prefissati. Con questa impostazione, appare piu
facile rispettare i principi di Agr adua
apprendimento.

L6indice B focalizzato sugl i el ement. i
preponderanteeesmbr ano | 6obiettivo primario del |
dal testo le attivita comunicative. La grammatica e presentata attraverso un metodo di

tipo deduttivo, in L1, il francese, e in modo piu 0 meno astratto; se esiste un corpus di
partenza, lattivita di comprensione del testo vengono presentate dopo lo schedario
grammaticale che elenca in modo esaustivo gli aspetti grammaticali presenti nel testo,
seguito da esercizi di coniugazione, di completamento, in frasi desunte di un contesto

e quindigeneralmente prive di significato compiuto. Questa situazione e descritta in

Semplici (2011: 336) che dice a questo proposito:

seguendo i principi del metodo grammatiembuttivo, per il quale la
grammatica il punt o dliiteghi partdn@epmoprm del | 6i n
dall a spiegazione dell a regola, spesso for
che deve essere memorizzata dallo studente e quindi applicata tramite esercizi di
coniugazione e trasformazione di frasi, generalmente prive difisajo

102



La lingua italiana nella scuola secondaria in Camerun. Contesti, metodi e prospettive glottodidattiche
Tesi di dottorato di Vicky Mazoua Megni Tchio

compiuto. Un primo passo verso un approccio induttivo avviene quando le regole,
pur essendo esplicite e ancora una volta presentate attraverso griglie o prospetti

gi " completati dall dautore, sonot precedut e
JOoappr ends | asenmbeapgou Bspondera & questo nlteno tentativo di
realizzare un approccio induttivo attraverso appunto i-testir pus al | 01 ni z i

unita senza mai tentare pero una manipolazidlessione su frasi tratte dal testo, che

richi ami un coi nwecelngiemen$io pe|] | dedpreare
met odol ogi co propone un tipo di i nsegnam
|l o studente. Questobdulti mo sembra assumer

una partecipazione poco evidente data la sequeaziedppo carica del manuale. In

guesto modo, egli non si rende responsabile, ne partecipe in modo attivo e consapevole

del proprio percorso di apprendimento. Se poi, uno degli obiettivi dichiarati del
manuale e quello di mettere lo studente in grado plieaqulere in modo autonomo, a

parte le spiegazioni delle regole grammaticale in lingua francese, non si rilevano
attivita che lo conducono ad una individuazione delle regole seguito da un lavoro di
riflessione che lo portano successivamente ad una sisteamtine della regola. Non

S i delinea nessun ambito psicologico neE
glottodidattica, non sono evidenziate strategie di apprendimento né suggerimenti di
sfruttamento nonostante il thdamentooNessuna c on
materiale multimediale € integrato al testo, esiste solo un glossario alla fine del libro.

Sul piano operativo, il formato delle attivita lascia poco spazio alle attivita di gruppo

o di coppia, non esistono attivita induttive per affromtd lessico, impararlo e
memori zzarl o, ol tre agl:. eserci zi di con
chiaramente rappresentata. Le attivita ludiche sono inesistenti, quelle dedicate allo
sviluppo dell dabilit”™ a pattalagsume unsreoldbo p o C
preponderante. Le fasi di verifica e di recupero sasgentiper cui non € neanche
applicato | 6approccio a spirale. Le atti)
domande aperte nel |l a r ulmtasccancdintragcontergia a mo
evidenziato, su una serie di elementi grammaticali affrontati in modo deduttivo, in

schede, tabelle o con una serie di esempi seguiti da esercizi sulle stesse. Inoltre, Le
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indicazioni per i docenti sono assolutamente inesistergndo invece dovrebbero
essere, come sottolineato da Semplici (2011: 333)

come supporto ad ogni manual e per l a did
fornire motivazioni per | a scelta dell 6aut
teoria scienfica o a uno specifico approccio e a meglio chiarire il tipo di rapporto

che si intende prevedere tra agente e soggetto, le indicazioni per il docente sono

utili anche come guida ad un diverso e ulteriore utilizzo del testo.

Per quanto riguarda i contenaulturali e interculturali, si rilevano pochi aspetti della
cuturas oci et~ i1 taliana come ad esempio | e r
educativo nazionale in ltaliapagina109 1, preceduti o seguiti
corrispondenze neall culturasocieta camerunense. Si possono ipotizzare alcune
caratteristiche e comportament.i che si r
e atti comunicativi presentati qua e la nel volume. Il libro abbonda invece di aspetti
della vita quotidiaa del potenziale studente della scuola secondaria, i riferimenti sulla
culturasocieta camerunense sono innumerevoli, dai piatti tipici ai nomi e appellativi

di uso comune da Nord a Sud, nomi di persone e di gruppi culturali famosi, alla
toponimia (quartig e cittda). Tutti questi aspetti non sviluppano a nostro avviso una
competenza interculturale nella misura in cui sembrano un semplice elenco di elementi

troppo concentrati che non assume un valore funzionale nel testo, si assiste ad un vero

€ pr opercioont feispual i zzazione ovvero | 6ecce
2014: 20415, Se, come lo afferma Pavan (2005:103 0) , | 6obi etti vo ¢
degl i aspetti cul turaldi nel manual e per

sviluppo della congsevolezza dei discenti nei confronti di questioni interculturali,

della loro abilitd a comunicare correttamente ed efficacemente in diverse situazioni e
contesti, di sapersi muovere nel mondo g
presentati nosono né analizzati né oggetto di confronto con la cultura italiana, non si

creano similitudini e differenze, non si stabiliscono relazioni di qualunque tipo. Il

4 In effetti, questa ipecontestalizzazione crea un enorme contrasto con il dichiarato intento
del |l dautrice di produrre un materiale per tutti
senza mai alludere alla sua adeguatezza nel contesto in cui & stato ideato @ prodott
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nostro apprendente della scuola secondaria del Camerun si troverebbe dufrante
frammentazne della sua cultugaresentati in un testo di italiano o in italiano.

Uno dei pregi che si potrebbero riconoscerealmarduédlea p pr ends | a | ang!
e il fatto che abbia preso in considerammdl contesto tecnologico deb€se e delle

istituzioni scolastiche. In effetti, poche sono le scuole che dispongono di classi

mul ti mediali e | addove troviamo unb6aul a n
di tutte le classi, con un numero di posti cosi ridotto da rendere quasi impossibile il

suo sfrutamento da parte degli insegnanti di lingua che, come tutti i loro colleghi,

hanno classi sovraffollate con numeri che raggiungono spesso le 100 unita. Il libro in
effetti non propone nessuna attivit”™ doas

e dato dalla disponibilita del manuale sul mercato locale, visto che e pubblicato in loco

e il rapporto costo del manual e/ potere di
La domanda da farsi e quelladisaperéd seappr ends | aeuhmanugle e it a
adattoa | | a di dattica dell 6italiano nelle scu

di un manuale di riferimento deve essere indioen il sillabo, in base al programma
ministeriale in uso nelle scuol eesenfae vVvi er
fondament al mente gl aspetti grammati cal |
vannoinsegnatj in base al programma ufficiaid primo anno di italiano cioéda

adolescenti di livello AT’, non vi risulta una grande corrispondenza delle voci.

Per quard riguarda gli obiettivi formativi, il sillabo proposto nel programma ufficiale
raccomanda un approccio comunicatfunzionale per cui la priorita deve essere data

all e situazioni di comunicazione a@ad | 01 nt
bisogno di interagire quotidianamente, alle situazioni di vita reale, ad un

apprendimento con apertura interculturale che lo prepara ad aprirsi al mondo, alla

gl obalizzazione. C quindi auspicabil e, [
situazime ritenuta pi% probabile fino a que
potrebbe i mbattere pi% raramenteo (Sempl

partono da un testo input, autentico o adattato, elementi di grammatica e di lessico che

rispettho non solo gli obiettivi formativi ma che si collochino al livelli input+1

dei contenuti del progra

““Supponiamo che | 6el
0i u in categorie rammati ca
| t t t |

del nput, ma pi
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del | 6ordine naturale di apprendi mento e
civiltad. Le strutture grammaticali vanno scelte in base alle esigenze comunicative e al
loroncessari o I mpiego per | 6espl etament o ¢
categorie elencate in tabella precompil af
in questi termini essere una semplice trasmissione dogmatica delle regole, bensi, una
scoperta progessivae ceostrut i va dei meccanismi, con | o
| 6apporto degli student.

Infine, Bigliazzi e Quartesan (2011: 358) raccomandano, in processo di ideazione di

un manuale per studenti adol arsatteristichtedi, di |
guesto particol ar e pubblico di destinat
adol escent i, alla competenza dobébuso dell
competenza sull uso del |l a | i rniglinguisteo | a ne
spendibil @meddm &iitmpadi 6tutti i giorni o.
dato alla comunicazione e alldinteraziort

interesse dei giovani.

2.1.5.2.2 Il Précis de grammaire italienne pour les lycéesatfieges au Cameroun

Rispettoal 6 apprends | acHengueni tat senper | darg
lingua italiana, il Précis de grammaire italienne pour les lycées et colleges au
Camerouné un sussidio alla didattica. E un testo di riferimentangnaticale che

presenta le diverse categorie grammaticali della lingua italiana e il loro uso senza
rientrare nel merito dello sviluppo delle diverse abilita linguistiche. In tali condizioni,
abbiamo scelto di fare un commento globale al volume, appoggiasalo su alcuni

aspetti della grigliaTabella 10.

Questa grammatica € un volume unico redatto in francese e in italiano per un pubblico
specifico di apprendent.i e i nsegnant.i di
strutturato intorno agli eteenti grammaticali suddivisi in quattro macro categorie: il
gruppo nomepronome, il gruppo verbo, il gruppo avverbi e congiunzioni e il gruppo

frase. Unduni t”~ che non rientra in nessu
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tratta della pronunciaedéllor t ogr afi a. Questa posi zione
alfabeto ci risulta abbastanza inusuale per un percorso di apprendimento/insegnamento

di una | ingua straniera che ha | d6obietti:
approccio a spirale di dare una base per lo sviluppo di una competenza comunicativa.

I n effetti, | 6approccio didattico a spi.l
moder ni per | 6apprendi mento |inguistico
lingua si impara ulizzandola e poi tornando a incontrare quanto studiato per usarlo in
contesti differentio. Lo studente non  t
in modo i mmediat o, | 6errore  quindi ur
acquisizione e il moento della correzione non € una nuova lezione, bensi, una
Arevisioned e un Aampliamentod verso nNuov
che si puo facilmente misurare con una grammatica, dato che ogni capitolo tratta in
modo piu 0 meno esaustivo unksse grammaticale, la sua classificazione, le sue

forme, le sue funzioni, gli usi, le eccezioni e i casi particolari.

Sul piano della grafica, non ci sono né colori né immagini o illusinazLe tabelle

presenti ripatano di solito le diverse forme deb el e ment o tr attat o,
contengono gli esempi di casi particolari e quelli grigi le regole sintetizzate. Le
evidenziazioni sono in neretto. Questa impostazione estetica rende sicuramente meno
attraente il libro e, da un punto di vista pmetente glottodidattico, non aiutano a
stimolare n® | a motivazione dell o studen
studio.

'l volume =~ rintracciabile sul mer cato |
accettabile, se viene considerdtfatto che IePrécis de grammairpuo essere utile a

tutti i livelli di apprendimento e quindi sfruttabile negli anni.

| contenuti grammaticali sono presentati con un metodo deduttivo, le competenze
linguistiche sono quelle piu sviluppate nel volume, guelle morfosintattiche al

lessico e alla fonetica. Le regole sono espresse e spiegate in lingua francese, gli esempi
dati in italiano sono sistematicamente tradotti in italiano. Il volume si presta bene ad

un approfondimento autonomo delle strutture ngraticali per gli apprendenti
francofoni ma, mancano attivita e esercizi. Inoltre, il volume & conmpégite priv

da indicazioni per | 6uso o da una guida
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2.2 |l Sistema ltalia in Camerun

I Camerun e una Repubblica Democratica suddivisgidni regioni amministrative

che dipendono dal Governo centrale. La sua popolazione era stimata nel 2005 a circa
20 milioni di abitantt®, Con una crescita naturale stimata a circa 2,5%, la popolazione

si avvicina oggi alle 22.253.000 wunita. La Banca Mondie

(www.données.banquemondiale pigdica per il Camerumna densita di circa 47

abitanti/knt ed un PIL di32,55 miliardi di Dollarill Camerumoneé solo il Rese pil
popolatoganche per lauaposizione di rilievo per il trasporto marittimtocomotiva

della zona CEMACComunita Economica e Monetaria dell'Africa Centrale) che conta

in totale sei paesi: Camerun, Gabon, Ciad, Congo, Guinea Equatoriale e Repubblica
Centrafricana.

La grande diverta climatica, che mischia le caratteristiche del tropicale e

del | 6equat or igeobrafica, etni@a edculturale, dinguistica ma anche
religiosa, lo contraddistingue dagli altri paesi africani e gli conferisce a giusto titolo il
nome difiAfrica in miniatura.

Tra i suoi aspetti economici di rilievo, possiamo citare la diversita della sua produzione
agricola e le sue risorse forestali (oltre 18 milioni di ettari). Le principali colture
agricole di esportazione sono il caffe, il cacao, il cotonleatana e il caucciu. Anche

| 6all evamento e | & penpoatandegonaedellldrcond
Camerun € inoltre il 12° produttore di petrolio in Africa, anche se la sua produzione si

e ridotta a una media di 64 mila barili al giorno, risgpei 180 mila degli anni ottanta,

di minuzione dovuta alla riduzione degl:|
infrastrutture di estrazione.

Sulla pagina web della Diplomazia Economica Italiana
(http://www.infomercatiesteri.it/paese.php?id_paesi=b) Ministero degli Affari

Esteri e della Cooperazione Internazionale lo descrive come uno degli Stati piu stabili

““Secondo | e statistiche del |l 6ulAgencadatianaendeilanent o
Staistique et de la Démograph{&NSD).
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del | 6 A fsahariana cos unlvischio di perdita di investimenti molto basso rispetto
agli altri paesi della zona, caratterizzati da im& sociale e politico instabile. Tre
sono gli elementi favorevoli per gli investitori italiani, soprattutto nel settore della

produttivita:

- il basso costo del lavoro retto da una normativa liberale in materia di lavoro
che consente la negoziazione daetlelle condizioni di assunzione e di
licenziamento tra impiegato e datore di lavoro,

-l a valuta stabile nel tasso di cambi
occidentale e centrale, retaggio della colonizzazione francese,

-l 6accesso allitadeatrasporte mdritimomliaws somolprivii paesi

limitrofi come Repubblica Centroafricana e Ciad.

Queste caratteristiche socioeconomifzmo da base per eccellenti relazioni bilaterali

tra Italia e Camerun e una significatipresenza italiana guesto Rese.

2.2.1 La presenza italiana in Camerun: dati statistici

Nell 6el enco unico pubblicato dal®)@hAnagr a
italiani residenti in Camerun erano 388 al 1° gennaio 2013, di cui 58,8% maschi e
41,2% femmine. Questarte presenza maschiteova i suoi motivi nel fattahe il
settore dello sfruttamento forestale (il
trasformazione del legno e quello prediletto dagli italiani.

In modo generale, nel Nord Africa si nota yrasenza storica degli italiani del Sud,

quelli invece che risiedono in Camerun provengono complessivamente dal Centro
Nord dell 6l talia con un aregmn dehsad. ltadapeiar e s e n

11 e una classifica per regione di provenienzdidegjani residenti in Camerun.

“YL6AI RE | 6
cittadini ch
superiore ai ddici mesi.

agrafe della popolazione italiana
di chiarano, da spontanea volont ",
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Tabella 11 Italiani residenti in Camerun per origine regionale

Regione N. residenti Regione N. residenti
Lombardia 71 Friuli Venezia Giulia 14
Veneto 58 Puglia 8
Lazio 45 Marche 7
Piemonte 39 Toscana 6
Emilia Romagna 36 Liguria 5
Calabria 25 Vall e doAo4
Campagna 18 Abruzzo 3
Sicilia 18 Basilicata 1
Umbria 15 Sardegna 1
Trentino Alto Adige 14 Molise 0

Fonte: Nostra rielaborazione da Rapporto italiani nel mondo, 2013.

Si rileva nel 2013 un lieveegresso del numero totale di residenti italiani rispetto agli

anni precedenti Tlabella 12. Questa diminuzione va perd compensata con una
percentuale sempre significativa (41,2%) della componente femminile, segno di un
insediamento di tipo familiare. Ifef et t i, | 6i ncremento dell a
la costanza dei coniugati sono dati che indicano una stabilita e un radicaleginto

italiani nella vita sociale in Camerun, dai coniugi che lavorandiversi settori, ai

figli che frequentano le scumlocali. Non e da trascurare neanche il dato di chi e piu

anziano, la cui permanea in un ambiente essendo un segdalm equilibrio sociale.

Tabella 12 Italiani residenti in Camerun per sesso, eta e stato civile. Percentuali dal
2010 al 2013.

Residati 2010 2011 2012 2013
Uomini 57,9 58,6 58,7 58,8
Donne 42,1 41,4 41,3 41,2
Minori 19,3 20,7 21,2 23,1
Oltre 65 15,6 18,1 19,3 19,3
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Coniugati 28,8 29,6 27,2 27,5
Totale 482 425 404 388

Fonte: Rapporto italiani nel mondo, 2013.
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Léemigrazione it al i aneieduenprinCalintta delsfese, conc
Yaoundé (capitale politica) e Douala (capitale economica). Si nota una forte comunita
italiana anche nelle citta di Fontem, sede del Movimento religioso dei Focolari dal
1964, di Mbalmayo dove ha sede il Centro Orientamento Educativo (COE) dagli anni
Settanta, e nelle aree forestali del Sud dove sono concentrate le riserve forestali
(Siebetcheu 2013) . I n Camer un, | 6attivit
settori sanitario, educativo e della formazione artistica attraverso le iniziatiee d

ONG,; gli italiani sono prevalentemente diplomatici, imprenditori, religiosi o membri

di associazioni e ONG che operano lpesviluppo socioculturale dela@se.

2.2.2 La cooperazione bilaterale Camerunrltalia oggi

Gl i i nvesti mentdial il Dahinani208I7] &dstseornoo r e
nonostante lgrande crisi economica che &&se subisce (46° posto nella graduatoria
mondiale per il livello di produttivitd). Si assiste ad una nuova fase della sua
espansione oltre confine non piicondny t i ment i ¢ o 9madidtostoi [ di |
con iniziative finalizzate principalmente alla conquista di nuovi mercati locali e al
consolidamento delle posizioni acquisite li dove erano gia presenti. | rapporti politici

tra Italia e Camerun esistono daidomani delle indipendenze deddse nel 1960 e
prendono forma nel 1962 con | 6apertura d
passare del tempo i rapport. tra I|talia
numerosi accordi siglati tra i dugtati. Questi rapporti si snodano su diversi piani,

dal |l 6economico commer cxultdra®®. al | 6educazi on

2.2.2.1 | rapporti economici e commerciali

%0 Sj riferisce a imprese delocalizzate per la produzione o per {omilura che ha caratterizzato per

un periodo di tempo gl i nvesti menti italiani al |
Sihttp://www.ambyaounde.esteri.it/Ambasciata_Yaounde/Menu/l_rapporti_bilaterali/Cooperazione_al
lo_sviluppo/Programmi/
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| due maggiori accordi economici e commerciali tra Italia e Camerun risalgono al 1989

e al 1999, rispttivamente per la cooperazione economica, tecnica e finanziaria in
materia di aiuto allo sviluppo e per la reciproca protezione degli investifi€niesto

ultimo, in vigore dal 2004, mira alla protezione permanente degli investimenti italiani,
passati, pesenti e futuri, con un divieto di misure discriminatorie ed il diritto godere,
utilizzare e vendere gl I nvestiment.i e
sull dannul l ament o del debito, che preved
134,8 milini di euro pari a 88,4 miliardi di FCPAdi cui 44,2 milioni di euro per

crediti e 90,5 milioni per crediti commerciali, ha portato il Camerun a dare maggiori
riguardi al | a c¢ a camederarmadlooconee udsensu tud pud a | |
contare.

Insiemealla stabilita politica del Camerun, al basso livello del costo del lavoro e delle
infrastrutture, soprattutto per le attivita produttive ad elevata intensita di lavoro, questi
accordi, che mirano essenzialmente al rafforzamento dei rapporti bilateratiue

paesi, costituiscono una base affidabile per gliimprenditoritali . L 61 t al i a

il quartoesprtatore dal Camerun e il suo ndoonitore. Dopo il petrolio e il legname,

i principali prodotti c¢he ihacaucdityilcacaoedal C
i caff | mentre | 6ltalia esporta macchi
l avorat. i in ferro. L6ltalia ha registrat
all el evato | ivell o del | & peedslp espdrtazioni o n i (

italiane si sono riprese rispetto agli anni precedenti, determinando un contenimento del

disavanzo bilateraté come illustrato nelle tabelle (Tabella 13a, Tabella 13b)

Takella 13a Principali importazioni dal Camerun (in miliori euro)

Merci/settori 2009 2010 2011
Petrolio 263 213 225
Legname 60,5 66,4 65
Alluminio 19,9 28,6 30,4

52 http:/Avww.infomercatiesteri.it/accordi_economico_commerciali.php?id_paesi=6.

53 FCFA, Franco delle Colonie Francesi Africane, valuta utilizzata da 14 paesi africani dal 1945.
Shttp://www.ambyaounde.esteri.it/Ambasciata_Yaounde/Menu/I_rapporti_bilaterali/Cooperazione_ec
onomica/Scheda_Paese/
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Gomma 5,5 10,6 23,1
Caffe, te, spezie 13,5 14,1 15,9
Cotone 0,1 0,4 3,1

Fonte: Ambasciata italiana a Yaoundé, da fonte ISTAT

Tabella13bPr i nci pali esportazioni dall éltalia
Merci/settori 2009 2010 2011
Macchine, apparecchi meccanici e pezzi di rican 18,1 17,3 98,7
Automobili, trattori, motocicli e accessori 6,2 8,3 8,4
Lavori di ghisa, ferro, acciaio 4 3,8 10,3
Materie plastiche e lavorati 7 7,3 59
Lavori diversi di metalli comuni 3,5 4,3 4,3
Macchine, apparecchi e materiale elettrico 3,7 7,4 3,4
Carta, cartone, lavori di pasta di cellulosa 1,8 2,9 2,8
Prodotti ceramici 1,8 2,2 2,7

Fonte: Ambasciata italiana a Yaoundé, da fonte ISTAT

In Camerun, le imprese italiane sono una trentina, concentrate in maggioranza nel
settore dello sfruttamento forestale e della trasformazione del legno come la Alpicam
con sede a Douala e la SIM con sede rmaldferia della capitale Yaounafe ha la
particolaritadi lavorare in loco prodotti in legno e sugheri.

Nella produzione alimentare, la Im.so.Fer. Gruppo Ferrero € presente dal 2005 con una
fabbrica a Yaoundé che assume circa 200 impiegati locali 20d4l sta progettando

una nuova e innovativa fabbrica agroindustriale nella regione ded\&sd dove, oltre

a generare piu di 250 posti di lavoro, trasformera la materia prima proveniente dalle
coltivazioni di cacao del Camerun. Il gruppo Dacam Piretldpce articoli di gomma

e materie plastiche ed & presente con succursali a Yaoundé, Douala, Bafoussam e

Ngaoundéré, quattro citta strategiche del triangolo nazitnale

55 http://www.infomercatiesteri.it/presenza_italiana.php?id_paesi=6.

114



La lingua italiana nella scuola secondaria in Camerun. Contesti, metodi e prospettive glottodidattiche
Tesi di dottorato di Vicky Mazoua Megni Tchio

L6bultimo evento di rilievo che ha segnat
Italia & stata la fiera internaziond@eomot&®, uno dei piti importanti eventi fieristici

in Africa Centrale tenutasi nella capitale politica del Camerun tra il 6 e il 14 dicembre
2014.Promotecostituisce in realta una piattaforma di presentazione e sk bloaffari

tra imprenditoria locale e imprese straniere gia operanti o intenzionati a vendere o a

investire in Camerun. Per | 6occasione, [
sotto |l a denominazione 0Cas alnpradeitaBabe, un
che operano in Camerun e altre 27 interessate dal mercato camerunense, con

| 6obiettivo di promuovere un pagtreeshapggi o
economica tra Italia e Camerun (immagl)e. 0 Casal t al i asdcceba acc

storiesdi giovani camerunensi laureati in Italia e oggi imprenditori di piccole e medie

imprese con la filosofia e lo stampo del business italiano.

—

i
!
i
]

Immagine 1: Imprese italiane Rfomote 2014

%6 https://consolatodouala.wordpress.com/2014/12/07/paviiimaitalia-promote 2014/
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Immagine 2:lmadeinltalya |l | a f i er RrondoeR01H i mpr es a

2.2.2.2 La cooperazione culturale

Il Camerun occupa il quinto posto teanazionalita dgli studenti stranieri iscritti negli
ateneiitaliani. I datistatisi ci (dai 778 i s c20032004aih44d | dant
nel 2011) rivelano una crescita importante che acquisisce un ulteriore valore positivo

se vengono considerati anche i 1250 laureati camerunensi delle universita italiane al
2009, corrispondenti al 4,7% dei laureati stranieri in Italiache in assenza di un
accordo di cooperazione culturale con il
molti settori della vita culturale ed educativa: dai gemellaggi tra comuni e scuole, alle

varie convenzioni siglate tra le universita dei gua e s i e sostenute da
tanto per lo scambio interuniversitario di studenti e docenti quanto per i progetti

educativi e scientifici. Dal sP:to dell 8A

- Il 6Ambasci at annsaccademic@006, urdh adllabdyazione molto

attiva con i Centro Uni versitario I

SThitp://www.ambyaounde.esteri.it/Ambasciata Yaounde/Menu/l rapporti bilaterali/Cooperazione+c
ulturale/
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attraverso la donazione di materiali didattici e la partecipazione alla
celebrazione della settimana della lingua italiana nel mondo.

- ildipartimenbdi medi ci na denbvh dbdstipulatenel 200tun di o
accordo di cooperazione con la facolta privata di medicina di Ebolowa,
capoluogo della regione del S@hmerun, per erogare corsi in modakta
learning Laccordo prevedeoUmi wemndgirto'pad: it
raccolta dati sulle malattie tropicali per poter avviare in ltalia corsi di

educazione sanitaria.

- l6Uni versit?"w Cao Foscari di Venezi a
I nternazionali (I RI C) d esterlinkcddperazione s i t -
internazional e, azione wumanitanno a e ¢
accademico 2014/ 2015 alla quarta edizione,
veneziano, dall 0Universit?’ di Yaound®@G
studenti.

- l6Uni versit?” di Udine in collaborazio!
partecipato al progetto di i ngegneri a
bovina fApezzata rossao in Camerun. At

Agrarie ed Ambientalha finanziato nel 2013 nelle periferie di Yaoundé, un
| aboratorio per | 6analisi sulla sicur.:
- finanziato dai comuni di Dschang e di Roma, dalla Regione Lazio e
dal |l 6Uni versit? T aviinghay evedey dat nati, anni |l prog
contributo di guesta Universit”™ nell a
trasmissione fetale per via materna nelle zone rurali intorno alla citta di
Dschang.
- l6Uni versit?@ di Camerino e Urbino son
| 6 U nitadi®sclsang per un ciclo di Master congiunto in Farmacia. Avviata
nel novembre 2012, il primo gruppo di venti studenti selezionati ha concluso
nel mese di luglio 2015 il suo percorso di tre anni, frequentando i primi tre
semestri con docenti italianiZschang e gli altri tre semestri in Italia dove ha

seguito i corsi presso le facolta di Camerino e Urbino.
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- nel marzo 2015, l 6Uni versit”™ degl:i St
coll aborazione con il Mi ni stermwdo | ocal
della produttivita agroalimentare delle culture come la manioca, il mais e |l
sorgo. L6obiettivo economi co B di i
| 6esportazione di guest. prodotti . L ¢

sviluppare la ricerca sciefitia riguardo alle culture sopra indiczte

A sostegno della crescita dei rapporti bilaterali e della cooperazione culturale,

| 6Ambasciata sta moltiplicando i rapport
stat o annuncanadacaddmc@(l®2016 dirum corgdelaured 6

triennale in italianistc@ r esso | a Facol t "™ di Lettere de

prima fase di preparazione®siLéoTinaonti aod

| 6Ambasciattoce ded DstHBmgiper aggisrnate gli accordi di

coll aborazione e |l a recente visita allaodl

giugno 2015 testimoniano la volonta della Diplomazia italiana nel rafforzamento della

cooperazione bilaterale e della formaziamer-universitaria.

2.2.2.3 La cooperazione sociale e la cooperazione allo sviluppo

L6l talia e I 6italiano sono molto present
culturali e progetti per lo sviluppo. Nel periodo recente, gli interventi della
cooperaibne italiana allo sviluppo sono stati maggiormente indirizzati ai settori
dellasanita e della tutela dei soggetti diversamente abili. | programmi di maggiore
visibilit”™ riguardano soprattutto i prog
Centro d Ricerca Chantal Biya e al Progetto MINGHb&r la Prevenzione della
Trasmissione madiei gl i o del |l 6HI'V nell e zone rur a
progetto integrato per la promozione dei diritti dei minori e per il sostegno delle

potenzialita dei gioanip or t at or i di handicap nell a reg

58 http://www. unifi.it/not 4985 dafirenze-al-camerunril -progettemanioca. html
Shttp://www.esteri.itt MAE/IT/Sala_Stampa/ArchivioNotizie/Approfondimenti/2014/12/20141203_Ca
merunlaureaitaliano.htm
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Il gemellaggio tra il comune di Vasanello in provincia di Viterbo e la citta di Dschang,
definito come un ponte tra Italia e Camerun, ha animato dal 2003 la vita degli abitanti

di questa piccolaict t ©  d-@ameérdne de \8llaggi circostanti. Tra le donazioni
i n material. sanitari per | 6ospedale pub
nei vill aggi pi Y% periferici e | tanti C (

necessa per lo sviluppo, la collaborazione con le due comunita ha portato alla

conoscenza in entrambi i territori, delle reciproche culture. Questo progetto ha portato

alla realizzazione di una fACasa dell a Ci
esposti manuaftti della cultureBamiléké non Asempl i ci oggetti,
del cuore pul®ante dell 6Africado

Nella provincia del Su®vest, nella piccola localita di Fontem, e in atto dal 1991, un
progetto di gemellaggio tra le scuole di Roma e la LAI&i@lem Association for
Twinning of Schoo)sQuesto progetto vede da diversi anni la collaborazione di quattro
scuole di Fontem e altrettante di Roma, di ogni ordine e grado, unite in iniziative di
solidarieta e di scambi interculturali. E stato avviatb 2@07, il progettoDigital

Bridge per la realizzazione di una rete di comunicazione satellitare tra le scuole

gemel | at e, che consente agl:. studentii di
sulwelP™.
La di ffusione culturale si mani festa con

da novembre 2014 e intitolatdres, émotions espoif?, gratuitamente offerto

dal | 6 Ambasci at a. 1 progetto vede sea pr ol
al pubblicodelle due citta piu grandi delaBse, Douala e Yaoundé. Sono undici
proiezioni a cadenza mensile di film prodotti negli ultimi cinque anni con temi che
vanno dall éamore all éi mmigrazione, all 6o
qual Giuliano Montaldo, Gianni de Gregorio, Ferzan Ozpetek e altri grandi nomi del
cinema italiano moderno.

Anche | 6i dea promossa dell 6Ambasciata i

iCas al tPoomitea20l4lad sci a si cur ament e icolad i mpr o

80 http://www.comune.vasanello.vt.it/dschang/stati&-gemellaggio.html

51 http://www.mondodigitale.org/files/LATS.pdf
5%https://consolatodouala.wordpress.com/2014/11/14/cinememotionsespoirmagnifica
presenza/
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oltre che economica. Denota in effetti un rapporto affettivo, un sentirsi a casa. Potrebbe

essere vista come un padiglione che ha &
italianao, l a Anostra casao, isbpainwma st r ao
intervista rilasciata ai giornalistiloc&i nel |l a 6é Casaltaliad si
qgual it ™, l a cultur a, |l a tecnol ogi a, l o
italiana. Durante | a f i e dexaunaglorngbaritaliana a mma

(il 9 dicembre) con sfilata di moda del marchierranova degustazioni di pasticcini

italiani, uncoffee Tastingaffe Illy, un NutellaParty: undesperienza di

culturale molto particolare. Promote 2014a sicuramene r af f or zat o | 01
qgual i t” e di affidabilit?® del Il 6l talia n
del |l 6abbigliamento.

2.2.3 | camerunensi in ltalia

Al l 6origine delle migrazioni, ¢6 una <co
spinta dauna parte, ossia quei fattori economici, politici e sociali che inducono |l

mi grante a |l asciare | a propria culla per
parte i fattori di attrazione che orientanl migrante nella scelta delaBse di
emigrazone. Le osservazioni e i dati confermano che buona parte di chi emigra
possiede gli strumenti culturali e intellettuali che agiscono da spinta nel tentativo di
migliorare la propria vita e quella dei parenti (Rapporto Migrantes 2014).

Al quindicesimo censinento della popolazioneinltaffa c6er ano 4. 027 . 6.
corrispondenti al 6,8% della popolazione residente ripartiti in questo modo: Europa

53 %, 21% dall 6Africa di cui il 14% dal
dal | 6 Amer i ca (nbngemzaone2014:91).aAt 1i° gehniaic ael 2014, il

Dossier Statisticaoivela che in Italia soggiornano 5.364.000 stranieri, rappresentando

| 61, 5% del totale della popolazione res

S3https://www.facebook.com/video.php?v=15085499660742008&set=vb.1463119393950591&type=2
&theater.
64 http://www.istat.it/it/files/2012/12/volume_popolazictegale XV_censimento_popolazione.pdf
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rappresenta il 30% dei residenti sisi e il Marrocco é il terzo &se piu
rappresentato con 525.000 soggiornanti.

Tra quegli africani residenti nella penisola, i camerunensi sono 13.000 e si collocano

al deci mo posto tra i paes:i del | 6 Afri ca.
Diplomatiche italiane in Camerun, sono per ordine di importanza, il turismo, lo studio,

gli affari, il ricongiungimento famigliare e il lavoro. E utile precisare che le tipologie

che maggiormente possono influenzare la vita sociale e soprattutto linguistate

sono lo studio, il ricongiungimento famigliare e il lavoro, nella misura in cui sono

segni di un radicamento duraturo sul territ®tio

Fr a | e cause del | 6emi grazione I n Camer
del | 60Occi dent eo, mito che |l a scrittrice
saputo illustrare nel suo librba trappola che traccia il cammino dei giovani africani

che lascianopropri paesi, attraversando paesi, deserti, flumi e msehiando le loro

vite perché hanno la speranza di raggiungere un mondo migliore:

si dice che lassu, la speranza & permessa;

si dice che lassu, tutto e possibile;

si dice che lassu, tutto e kel

S i di ce che | ass, non ¢c6 n® fame nNn® set
si dice che lassu, ognuno ha la shance

si dice che lassu, la malattia non uccide;

sidicechelagd, | a sofferenza il passato ¢é

Questo mito accieca i tanti giovani che senza sbocco professionale per chi ha studiato,

senza risposte da parte dei governi, vedc¢
dalla miseria.
Co6 anche chi i mmi gr a perch® peeusegui-t

ricongiungimento.
Una delle caratteristiche che contraddistingue il Camerun dagli altri paesi africani e
proprio il suo alto tasso di alfabetizzazione, che gia nel 2007 era dell'81% secondo

I'Istituto di Statistica del Camerun. La carenza in irtiftaire universitag nel Rese,

65 http://www.africanouvelles.com/africaitela-diaspora/communautegricaines/1750

limmigrazionecamerunens@-italia-unaricercaanaliica-di-raymondsiebetcheu.html
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capaci di giugulare il grande flusso di studenti in possess@Baetalaurét ed

intenzionati a frequentare grandi facolta come quella di medicina, ingegneria, farmacia

ecc. ~ in realt? una dagidné @ei Garaenusesi varsa g g i 0
| * Occidente in generale e nel caso speci
atenei sono una del l e met e privilegiate

relativamente recente in lItalia, rispetto ad altri paesi europme la Francia,

| 6l nghilterra e |l a Spagna dove | 61 mmi gr
colonizzazione.

I n circa venticingque anni doi mmigrazione
4. 000 Visti rilasciati idvail | @ Ambsamadii ot. a |
accademico 2003004, le richieste superano le 500 unita ma, dal 2013, le disposizioni

di questa Ambasciata limitano la selezione a un massimo di 350 studenti ammessi al
coll oquio consol are, sul lg@amehmadella matwith,| 6 et
fessendo divenuto difficilmente gestibil
crescita) rispetto alle capacita di accoglienza e organizzazione dei colloqui finalizzati

a selezionare gli studenti per il rilascio dei visti pert u d i uni ver s

(www.ambyaounde.esteri.it

Anche se prevalgono le richieste di visto per turismo, lo studio rappresenta per i
giovani una motivazione di primo rango. Si pud quindi pensare a una migrazione
atipica, vista |l a distanza geografica e
un Accordo di Cooperazione Culturale. Sec
Popolazione e le Politiche Sociali, nella realta italiana troviamo annualmente un
cittadino straniero ogni ventidue immatricolati, uno ogni ventisei iscritti complessivi
all'universita, uno ogni trentasette laureati, per un totale di oltre sette mila laureati ogni
annd®. Oggi, numerosi sono i necomunitariresidentinelBelpe s e, ma finon s
le collettivita piu consistenti hanno il maggior numero di studenti, come akbesta

casi del Marocco e delle Filippineo. Tut
casi dell’Albania e del Camerun che, secondo lo stesso Istituto, continuano a rimanere

ai vertici delle graduatorie di studenti stranieri nelle universita italianeffétti, nel

66 http://www.irpps.cnr.it/it/attivitadi-ricerca/risorsaimanee-societadellaconoscenza/mobilita-
migrazionialtamentequalifi-1
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2011 quando si contavano 10.324 camerunensi in Italia, il 70% era studente, arrivato

in Italia per motivi di studio o, essendo arrivato per altri motivi aveva deciso di
continuare gli studi. Con una percentuale del 3,9% sul totale degli stsilanieri in

Italia, il Camerun si trova al quinto posto dietro I'Albania, la Cina, la Roneataa

Grecia (Siebetcheu 2011). Gli ambiti di interesse degli studenti camerunensi e le
facolta piu pregiate vedono al primo posto quella di medicina, setaligafacolta di

scienze economiche e bancarie, ingegneria, scienze infermieristiche, scienze
farmaceuti che, ecc. per numer. di i scrit
universitaria camerunense rivela (Siebetcheu 2011) che, nel periodo dal22d3 al

| 6i mmi grazione intellettuale fAha prodott
medici, 47 farmacisti, numerosi esperti in comunicazione, in mediazione linguistica e
culturale e in ben altri sett ondanastanteDopo i
l a cri si economica che col pisce | O6ltalia
Questi dati dimostrano che, oltre a partecipare al fenomeno della mobilita delle
persone, il Camerun contribuisce alla propulsione a livello economiéodellal i a e a

scambio interculturale, fattori di rilievo per la globalizzazione.

23 La spendibilit”™ sociale dell éitaliano
(! model | o tripol are costisustemaal tiarei
Aspendi bilit?” s oc i aikzato inll@liahoe2000 domegtatio Vv i e

caratteristici che permettono di verificare lo stato delle lingue a diffusione

internazionale (De Mauret al 2002: 38):

- i Amercato delle | inguedo,  visto cor
a livello internazionale in quanto oggetto di apprendimento da parte degli
stranieri. Si riferisce anche alla capacita di attrazione che i valori di una
comunita hanno presso gli stranieri ad esempio la cultura, il calcio, la religione

cattolica;
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- 0 Asi stemandtahtaso cC ome |l 6i nterrel
economicepr odutti va, politica, sociale e
che di stranieri hanno della lingua e taltura italiana;

- la Aspendibilit”™ soci al ecapactd di esseflei ngu e
considerate come beni sui quali si pud investire la crescita professionale e

culturale degli individui.

Quest.i tre fattori, nel definire | o stat
meramente linguistico per rivelare amttere valoriale che pud assumere una lingua
come | 6italiano fuori dei confini nazi ol
(2007),

Secondo il modello del mercato globale delle lingue, ogni idioma & presente a
livello planetario come sistema dinguaculturasocietaeconomia, e per questo

il suo ruolo puo essere misurato in base a parametri fra i quali le forme culturali
che produce (da quelle antropologicamente connotate a quelle piu strettamente
intellettuali). Da tali forme deriva il grado dipendibilita sociale della
competenza linguisticoomunicativa che accompagna variabilmente un idioma

e che viene a costituire un indicatore di motivazione al suo apprendimento da
parte degli stranieri

La diffusionedi una lingua & quindi soggettdle posibilita di avere un alto valore

débuso nel mer cato del |l avor o. Le domand e
ricchezze é portatrice la lingua italiana in Camerun? Quali elementi possono aiutare a
tracciare in modo c¢ oncamaundCosalcostituistedarsia d e |
attrattivita fra i camerunensi?

Nel mercato mondiale delle lingue oggi, la lingua italiana non si colloca nelle ultime

file, bensi & un concorrente validissimo col suo carico culturale tradizionale ma anche

come Al inmbgusat idie Wi vita diventato model |
ambi ti professional. di prestigioodo (Vedo
destinazione turistica al mo nd o,  rapp

controllo nazimale che assumono 1 milione e mezzo di addetti con 420 miliardi di
fatturato, con 25.000 imprese associate a 81 Camere di Commercio Italiane presenti in

55 paesi e con le numerose comunita emigrate in diverse zone del mondo.
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Léoattr adlihguavith i andeldli pendel idbhl aP dal o&6si s
sistema produttivo, dalla sua tradizione culturale, dai suoi assetti sociali, dalla sua
capacita di proporre valori capaci di dire qualcosa a chi e fuori dei confini della sua

s o c i et "mentidiGtirattivita $omo essenzialmente la tradizione intellettuale che

si concretizza nella produzione artistica (letteratura, musica, arte), il sistema

produttivo, e particolarmente la produzione di merci a valenza estetica quali il design

elamodali settore dell 6automobilismo di | uss
e | 6emigrazione italiana all destero port:
Al |l 6ester o, S i c a r 3rtFoostFashmizFarrari wconSeé3A:v al e ¢

AutomobileArredamenteAbbigliamento

I n Camerun in effetti, |l 6l talia ha acqui
grazie almade in Italynel | ambi t o agroali mentare, de
del |l abbigliamento. L &a quapdal nppdniobdi Vistatsia p u ,
strumentale che culturale.

La spendibilit”™ sociale dell éitaliano in
mi sura i n cui riguarda diver si fattor.i g
investire per il futu o . I n effetti, come delineato ne

delle motivazioni alla scelta dello studio della lingua italiana mettono al primo posto

0ggi una motivazione strumentale. Come per lo scenario mondiale per il quale le prime
indaginisul a di ffusione dell 6italiano all dest
cultura, i successivi risultati ditaliano 2000 hanno messo in evidenza la novita
costituita da circa un 25% di c hi studi a
genericoe saldato interesse culturale. Questo nuovo profilo viene confermato dieci
anni dopo dall 6i nd a glitalian® 20d0che @menw perrgaanta | e
riguarda i paesi africani, selezionano come prima motivazione, il lavoro con il 50%
dellepreferaze. Se nel 2009, 1 0682% di chi stud
Camerun era mosso dall 6esigenza di ottene
grandi facolta in ltalia, a distanza di solo quattro anni, il pubblico dei liceali, @ parit

di scelte, preferisce | 6italiano all e al

lavorare in Camerun. Se andiamo a vedere da vicino la composizione motivazionale
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di chi apprende | o0italiano per maoali vi di
ragionié lavorare con le ditte italiane

Questo ultimo dato, sommato all éevoluzi ol
segno di un reale radicamento della lingua italiana, in termini di bene su cui si puo
investire la crescita professionaleche da ragione a Vedovelli (2006: 162) che gia
sottolineava nel 2006 che tra le novita piu importanti che riguardano la diffusione

del |l 6italiano all éestero, sta Al dinteres:c
dalla contemporanea espamsie, Cc 0 me mai prima, dell e no:
Per chi sceglie invece di lavorare in Camerun ma lontano dal settore industriale e

commerciale, si prefigge un futuro basato su dquaslizionali settori di impiego che

of friva |l a |lingsa&ghaamenaonma ¢t¢dmat edpretar
hanno da poco fatto il |l oro ingresso ne
Léintroduzione dell 6italiano come percor

Maroua, Istituto dove vengono formgti aspiranti insegnanti delle scuole secondarie

tra cui anche i docenti di italiano, ha dato un nuovo impulso ai giovani desiderosi di

far carriera nelldinsegnamento. I | aur e
sistematicamente assunti dallo stata dithe del loro percorso formativo e assegnati

alle scuole publiche del Rese con un contratto a durata indeterminata, il che
contribuisce a rendere relativamente stabile questa posizione nel sistema economico e
produttivo in Camerun.

La spendibilitaculir al e va vista come crescita ¢o0mj
una | ingua coinvolge | a sfera cognitiva
arricchisce in ogni modo il suo essere individuo nel mondo, circondato da altri

individui. In ambito scastico cioé in contesto di apprendimento guidato, questo

processo acqui sisce un carattere di educeé
undal tecalltiumgquaontri buisce alla formazi ol
degli stereotipiemamano | o portano verso unobdattit uc

Anche il linguaggio della comunicazione pubblica e sociale & fonte di diffusione di
una | i ngua, esprime e contribuisce a co

riguar do a qouneltioprésent gl ibalaaismi nBlle strade delle principali
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citta camerunen®, c ome didaInt cdndestrada central e |
mondo dove non siano presenti parole italiane come insegne di negozio, nei menu,
nel | a pubbelli2008:t173n ViqtoVl swb cavattere cosmopolite, lo spazio
linguistico e scritturale dei centri urbani costituisce un serbatoio naturale di risorse
linguistiche in cui si mischiano le lingue ufficiali di comunicazione formale a quelle
straniere e ibrid. Secondo lo studio di Siebetcheu (2013a: 126), nella comunicazione
pubblica e sociale in Camerun, | -Goltrg al i an

al francese e | 6impegnate rreka cdmpetizipnesglohale dqualiali a | i

tedescoé o spagnol o. I n termini di spendibil:i
del |l 6i taliano come |l ingua di contatto e
La spendibilit”™ riguarda anche | daspetto
apprendere la linguahe i mplicano | 6editoria e I m e

formazione, i contenuti didattici soprattutto in ambito scolastico dove esistono altre
lingue concorrentiSe si considera il fatto che la popolazione italiana presente in
Camerun e, tutto somato, relativamente bassa rispetto ad altre aree di insediamento

e nonostante <ci, | 6i nsegnamento dell 6it a
qguestoultimo contribuisce alla spendibil]
attrattivita. Lacontinua richiesta dei corsi di lingua e le posizioni record assunte dal
Camerun questi ultimi anni per le certificazioni di lingua italiana, sono legate a nostro
awviso, alla volonta delle popolazioni locali di scommettere sul potenziale che
potrebbe offire questa lingua in un futuro professionale.

Questa posizione non dovrebbe essere vista come un traguardo ma piuttosto come

l 6i ni zi o di un progetto che necessita il
camerunense e quello italiano. Sarebbgpuni mo passo vedere | 6AnN
impegnarsi in un progetto di definizione di una politica finalizzata alla promozione e

alla diffusione della lingua italiana, che rientri in una cornice coerente e globale, non

solo attraverso eventi sporadici cdoumi poli di diffusione che sicuramente hanno

gi " un influsso molto positivo. Questa p

57 Per un approfondimento, vedere Siebetcheu 2013
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i nsegnamento che in Camerun, o0ggigiorno,
universita e perfino alla formazioper of essi onal e e speciali st
In una societa segnata da una crisi economica sempre piu roditrice, la promozione della

|l ingua italiana all dédestero  una dell e ¢
azioni innovative. Tra le progte fatte durante le giornate dedicate agli Stati Generali

della Lingua ltaliana nel Mond®dnel | 6 ot t obre 2014, si pu,

universita straniere dove sono attive le cattedre di italianistica per cui il Ministero degli

Esteri e della coopezai one i nternazionale avvier”™ | 0:¢
i n didattica dell 6italiano a stranieri,
categoria per docent. di l i ngua italiana
formati nelk strutture del sistema italiano nelle diverse attivita per la promozione
del |l 6italiano all estero. I n effetti, un

vera di pressione nei | oro paesi per il

valido per il suo radicamento.

68 http://www.esteri.it/mae/approfondimenti/2014/20141023_conclusioni_sg_finale.pdf
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3 Contesti e strumenti dell 6indagine

AUna ricerca  un percorso che si svol ge
simile a un viaggio per mare alla ricerca di terre nuove. Parlarne significa dunque
raccontare unatoria. Solo raccontando si possono condividere pensiero ed emozioni
vissute, scogli incontrati, zattere costruite quando ormai sembrava di non riuscire a
prendere il |l argoo (Sit”, Dusi 2010: 45) .
Le ricerche di Demetrio (1992) ispirate a quelle di Cami€l74) e di Landsheere

(1982) sulla ricerca in campo educativo giungono a una metodologia fondata su una
dialettica tra azione esplicativa e azione interpretativa. La ricerca in educazione deve
essere basata su una conoscenza qualitativa della realtiiealuSi tratta quindi di

poter definire quali tipi di dati il ricercatore vuole raccogliere per raggiungere gli scopi
prefissati, quali strumenti deve usare e, non di meno, dove, quando e presso chi puo
trovare gli elementi che gli servono per conferemarifiutare le sue ipotesi di partenza.

La nostra ricerca si e sullal diffusiane deéal lihgbasemb i t o
cultura italiana nel mondo e da un punto di vista qualitativo sulle caratteristiche e le
motivazioni della nuova offertaforhas va atti va nel contesto
lingua straniera nelle scuole secondarie in Camerun. Uno degli obiettivi primari come
annunciato primanel paragrafo 1,3¢ di dare voce agli attori coinvolti nel progetto
Anuovoo di i nsmgnamedebl] ppakendno. Abbi a
attenzione sulle prime otto scuole di sperimentaZipreulla quasi totalita degli

studenti e dei loro docenti. Gli obiettivi che ci hanno spinti erano di capire

- i sentimentichegli apprendentprovanoriguardo alla lingua italiananche in

base al profilo;

®Era i mportante chiarire fin dalldinizio il fattoa
scuole di sperimentazione non concordano perché quando il primo gruppo di laureati venne trasferito

nelle scuole nel 2011, lo Stato non aveva andosat o | 6 avvi o ufficiale al prc
lingua italiana nel sistema scolastico e solo due scuole (il liceo classico di Maroua e quello di Bertoua)
accettarono | a sfida di aprire | e cl| canmentetdi i tal
scuole sperimentalion avviso ministeriale del 15 marzo 2012. Per nostra comodita, da qui in poi
parleremo di 8 scuole di sperimentazione.
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- le motivazioni alla base della scelt
straniere attive nelle scuole

- il loro giudizio riguardo ai materiali didatt e ai metodi di insegnamento;

- lelorodifi col t 7, l e Il oro attese rispetto a

non | o spagnolo, il tedesco, | d0arabo

Per quanto riguarda i docenti, abbiamo voluto vedere quali approcci e metodi gli
guidano in classe? Quali difficolta incontrandladoro funzione quotidiana,

essendo in un quadro nuovo. Forti di queste considerazioni, avriemmo potuto
muovere delle proposte per una migliore impostazione del processo di

insegnamento/apprendimento della lingua italiana in Camerun.

3.1 Leistituzionicoinvol t e nel |l 6i ndagine e il campi o
La scelta dell 6area di ricerca e del cam
che si sono interessate alla diffusione ¢
2010) ha fatto uno studiogenezal sul | 6 Afri ca, analizzando

suo impatto sul continente, sia i principali poli di diffusione della lingua dello Stivale,
Kuitche Talé (2012, 2014), in uno studio comparativo su tre paesi francofoni

del | 6 A fsahariana, haesdo in evidenza le caratteristiche dei pubblici coinvolti

nel | a didattica del | 6italiana, proponen
contestualizzazione dei materiali per | 0i
| 6i ntera zona presa i n esame.

| due ricercatori hanno quindi evidenziato i maggiori problemi legati alla diffusione
del |l 6italiano in Africa, i princiopal:. m ¢
all é6italiano, basandosi principal nente s
categoria degli apprendenti di italiano, che sorge in Camerun (circa 5000 studenti delle
scuole secondarie in solo quattro anni d
porta ad interessarci da vi ci ntaianafuoripr of i |

contesto come materia curricolare.
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311 L6i ndagine sul campo: f asi e svol gi mel

La raccolta dei dati sul campo si é svolta in due fasi:

- una prima fase, nel mese di aprile 2013, con la somministrazione dei
guestionario agli studenti eilgerviste ai loro docenti. In questa fase, ci siamo
recati nelle citta di Maroua, Yaoundé, Douala, Bertoua e Dschang, dove sono
collocate le otto prime scuole che hanno aderito alla fase sperimentale
del |l 6i nsegnamento del | 6i tladloipapnoor t wmmme
incontrare i primi apprendenti di italiano nel loro ambiente sociale, linguistico
culturale e soprattutto nel contesto educativo, cioe nelle aule didattiche.

- Una seconda fase nel dicembre 2014 in cui abbiamo realizzato le registrazioni
in cinque classi diroisieme Abbiamo anche somministrato un questionario ai
docent.i di cui i numer o era consider

precedente, in modo da poter stilare un loro profilo generico.

Occorre dire che, nonostante una buontusibne dei propositi della nostra indagine,
abbiamo incontrato diverse difficolta durante la seconda fase di rilevazioni. Da una
parte, |l a non adesione al | 0i5%docentihannova da
risposto al questionario su un totdiec9 docenti nel momento delaccolta dei da}j

dall 6al tra, | a l i mitatezza di ri sorse
videoregistrazioni occulte.

Abbi amo cercato, nella conduzione dell a
delle procedureli raccolta dei daté di osservazione. Abbiamo partecipato in prima
persona sia alla somministrazione dei questionari agli studenti sia alla conduzione
delle interviste ai docenti. Abbiamo anche cercato di non interferire nella compilazione
dei questiona dei docenti, dato che, in base al loro livello di competenze linguistiche

e glottodidattiche, sono in grado di capire e interpretare tutte le domande.

312 Le istituzioni coinvolte nell dindagin
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Una volta studiato il contesto socioculturale glirstico nel quale si inserisce la lingua

italiana in Camerun, il nostro obiettivo era poi di indagare la percezione degli

apprendenti ri

spetto

all a

Afnuovao

dalle loro caratteristiche individuali ali@otivazioni che gli spinge a scegliere di

st

udi ar e

' 61 tal.

ano.

Prender e i n

consi

dentro le aule in cui ha luogo lo scambio didattico diventa quindi una delle condizioni

necessari per capire quali metodi vergasati per lo sviluppo delle abilita e quali

rapporti di potere intrattengo gli uni con gli altri nella costruzione della conoscenza

scolastica. Lo studio si & concentrato sulle scuole secondarie pubbliche che offrono

una formazione in lingua italiana galfritorio camerunense. Sono stati coinvolti, nella

raccolta delle informazioni, anche le Universita e i centri linguistici che erogano

inseghamenti di lingua italiana e le Rappresentanze Diplomatiche.

Nella tabella 14roviamo un riepilogo degli istitutscolasticiche hanno partecipato

al | 6i ,del augheramdequestionari compilati e dei docenti intervistati.
Tabella 14: Scuole, docent.i e numero di
N° Regione  Scuola Docenti  Studenti Questionari
iscritti compilati
1 Centro Lycée Généra 1 58 56
Leclerc
2 Lycée Bilingue de 3 93 90
Yaoundeé
3 Litorale Lycée Bilingue de 2 120 112
Deido
4 Lycée Joss dc2 60 56
Douala
5 Ovest Lycée Classique d 1 58 57
Dschang
6 Estreme Lycée Classique € 1 97 95
Nord modernade Maroua
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7 Lycée Bilingue de 1 36 31
Maroua

8 Est Lycée Classique d 1 51 49
Bertoua

Totale 12 573 546

docenti  studenti questionari

La scelta e |l a creazione del campione p
analizzi una data realta sociale di cui si identificano le variabili significative e da cui

si estrapolano glinformantc he costi tui scono il campi one
19). In modo generale, il campionamento consiste nello scegliere un certo numero di
elementi rappresentativi (campione) fra tutti gli elementi possibili appartenenti
all'insieme che costituisce I'universo di ricerca (popolazione). Sul campione si faranno

le diverse considerazioni, osservazioni e tutte le misure atte a raccogliere i dati.

La popolazione  invece | 6insieme indiff
quelli su cui si faranno le diverse sperimentazioni. Il ricercatore seleziona unonumer

di soggetti preciso che rispondono a del
costituire un gruppo rappresentativo corrispondente alle figure identificate nel
momento dell el aborazione del probl ema,
obiettiwvi da raggiunger e. Questo gruppo
rispetto al resto della popolazione e sara specificamente suscettibile di fornire i dati
necessari a dare risposta alle domande di ricerca iniziali. Estrarre un campione e
processo, si tratta di scegliere sulla base di criteri predefiniti, un numero di individui

appartenenti a un gruppo piu grande, sul quale verranno fatte delle osservazioni che

potranno essere inferite in seguito all 0i
Nel | 6 a mlipreserte indagyihel, l@aproblematica e gli obiettivi di ricerca, le ipotesi,
i guadro fisico dell éinchiesta e | a pop

campionamento, ci consentono di non procedere a un campionamento ovvero a una
selezionedet asi . I n effetti, abbiamo scelto di
era una popolazione abbastanza ridotta in termini numerali ossia, meno di 600 studenti

i scritti nell e classi speriment al2013di It e
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ei l oro dodi ci docenti . Abbi amo poi sel e
svolta nel mese di dicembre 2014, cinque classodiiemed a r egi strare, ¢
criterio della diversita geografica e di nuovo tutti i docenti di italiano in serniie

scuole secondarie pubbliche.

Abbiamo scelto di registrare esclusivamentetrl@isieme dei licei delle regioni

del | 0 ENsotrrde,mod e | Centr o, del Littorale e
registrare non € del tutto casuale. In effetti, i farai sociali osservabili si
manifestano sotto aspetti diversi a seconda della posizione geografica,

del |l 6organizzazione scolastica e delle at
contesti, il gruppo sociale e i genitori sono sottoposti a Zdoadi vita assai
contradittoreche influenzano le decisioni educative dei figld esempio, le citta di

Douala e Yaoundé sono rispettivamente le capitali economica e politica del Paese dove
globalmentesi incontra la classe medaita della popolazionéa societa € piu evoluta

in termini di sviluppo delle infrastrutture, incontro con le nuove tecnologie. Sono centri
urbani, citta cosmopolite dove le classi delle scuole accolgono figli di famiglie che
provengono da tutte le zone del paese con il loferterio linguistico assai
diversificato. Le citta di Maroua e Dschang, dove abbiamo registrato le altre lezioni
nelle classi doitaliano, sono centri pi?%
diversificatadal punto di vista sociocultural®ono one dove le attivita si concentrano

sull dagricol tur a e Idqgbesté ditta doserdemnan® letngde b e s
veicolari (il fulfuldé per Maroua e i¥embaper Dschang, molti genitori devono fare i

conti con i costi elevati di scolarizzazione dei loro figli.

In questa stessa logica, una ricerca di Bilé (2009) riguar@sso di alfabetizzazione

del Paesé’, rivelache nelle zone del Sud del Camerun e fplmente nelle citta di

Doualae Yaoundés uper ava | 06 8a9setiolaneglieste2zZ0r@@8un fatio

normale e consolidato per le famiglie, un diritto per i figli e un dovere per i genitori.

Nelle zone settentrionali rurahvece poco sviluppate e emszialmente musulmane

(ad esempio lacittadiMaroya | 6 economi a si fonda sul |l a

 La meda nazionale era del 79,4% datlai | evazi one di P.C. Bil® per |
Nellar e gi one dMNord| lddHmaterde 53®% per la scuola primaria e solo del 38,5% per la
scuola secondaria.
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costituire i figli di una famiglia e percio, i loro progetti per il futuro non includono
necessariamente unodistruzione scolastica.
Quest o meotno dooa ndpii ofmma ment o0 cCi per mette di
problemi legati alla scelta di un campione rappresentativo della popolazione indagata
quali la delimitazione delle caratteristiche, i criteri di rappresentativita e la
disponibilita del campiom scelto, nonché le conseguenze della grandezza del

campione rispetto all éintera popolazione
fatto che | 6intera popolazione era abbas
campo.

3.1.3 Gili studenti

La ricercaha coinvolto gli studenti djuatriemee ditroisieme(Figura 2 delle scuole
secondarie pubbliche del Camerun in cui era possibile scegliere di studiare la lingua
italiana come lingua straniera. Tra le assenze degli studenti, le rinunce e i questionari
incompleti, il campione risultato accettabile ai fini della nostra indagine e costituito da
un totale di 546 questionari. Le caratteristiche individuali e linguistiche di questo
campione saranno descrittella seziond.1di questa trattazione.

Figura 2:Apprendenti di italiano ripartiti per classe frequentata.

Ripartizione del campione per classe

89%

m Quatrieme

m Troisieme
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3.1.4 | docenti

Per la nostraaccolta dei dathelle scuole secondarie, abbiamo scelto di intervistare,

in un primo momento solo quei docenti che svolgevano attivita di insegnamento, dato
che, essendo ancora in una fase sperimentale, le classi di sperimentazione e le ore
assegnat e al italmno dand iaferiori atlaadispbrbilith dumerica dei

docenti formatil. | docenti coinvolti hanno in comune alcune caratteristiche:

a.conoscono i | ¢ onttieosirtcoisi euoledaaicelra;, ent e s c
prima di essere docenti di italiano LS, sotatisapprendenti di italiano LS;

c. hanno avuto una formazione di base in glottodidattica, che gli permette di
conmprendere la metalingua;

d. hanno un interesse per il miglioramento del loro operato, riflettendo sulla loro
professionalita, il che si verifica nallloro disponibilita a partecipare

all i ndagi ne.

Si tratta quindi di un campione privilegiato, persone che non solo capiscono

| 6i mportanza di una tale indagine ma ha
glottodidattica che li renda capaci non solo di eapirquadro teorico nel quale si

muove la ricerca e ma anche di dare un giudizio e di fare delle proposte utili per

| 6oggetto della ricerca. Nella prima fas
erano dodici in totale. Abbiamo poi somministratoquestionario a tutti i docenti di

italiano in servizio nelle scuole secondarie pubbliche.

3.2 Metodologia della ricerca e strumenti diraccolta dei dati

I metodi di ricerca nelle scienze umane sono delle procedure definite e usate con

| 6i nt ent oare dai conaseenzh sqieptifica dei fenomeni umani. Questa

1 Bisogna comungue rilevare il fatto che, nel corso degli anni, tante altre scuole hanno aperto classi di
italiano ela situazionedescrittajn cui alcuni docenti non avevano la possibilita dlgere attivita di
insegnamento, & in netta diminuzione.
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conoscenza scientifica si caratterizza dal rigore nei suoi ragionamenti e dalla
precisione nelle osservazioni empiriche. La metodologia quindi ha un ruolo
fondamentale nelle scienze, sia sociali phee, visto che essa definisce il processo
scientifico dello studio dei fenomeni ed € il frutto di una lunga tradizione di ricerca
(Tremblay, Perrier, 2006).

Lébesplicitazione del met odo di |l avoro
ogni indagineche voglia svolgersi seguendo correttamente i paradigmi del procedere
scientifico.La scelta della metodologia e degli strumenti da usare nelle ricerche in
sociolinguistica o in maniera generale nelle scienze umane dipende dalla quantita e
dalla qualita del campione, dal tempo e dai mezzi da impiegare, dalle possibilita fisiche
di raggingere il pubblico da indagard?er la costruzione della base empirica
intendiamo svolgere una ricerca qualitatiPar qualita Demetrio (1992: 78) intende
soggettivita, singolarita, unicita e specificitd che caratterizzano le sensazioni, le
percezioni e leemozioni di chi sente, percepisce e si emoziona, coinvolgendo la sua
mente, il suo corpo, la sua affettivita e non quella degli altri. La ricerca qualitativa &
gui ndi un giudi zio, unéinterpretazione
L6éappr oc tvo da riprumertoi & @ocedure di analisi analitiche che non
presuppongono la trasformazione dei fenomeni studiati in numeri e il loro trattamento
statistico, bensi procedure piu informali, che si affidano alle capacita e alle risorse

analitiche del ricaratore.In effetti, anche se i numeri sono importanti e ci aiutano a

di

di segnare il guadro gquantitativo dei put

importante, ai fini della nostra indagine, la qualita della formazione dei docenti, dei
metodi e delldecniche usati in classe e soprattutto i sentimenti degli studenti rispetto
al progetto di apprendimento linguistico. Per questi motivi e in considerazione degli
strumenti usati per raccogliere i dati, abbiamo lasciato ampio spazio alle opinioni
personalidegli apprendenti.

Lo strumento di ricerca e un sussidio, un particolare supporto che il ricercatore usa per
raccogliere i dati utili alla sua analisi. La funzione essenziale dello strumento di
raccolta dei daté di garantire una raccolta scientificamecdaforme, che rispetti le
qualita basiche di oggettivita e di rigore per poter essere sottoposta a un trattamento

analitico. Il ricercatore elabora una tecnica per rispondere ai bisogni specifici della sua
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indagine in termini di informazioni, il cui tramento condurra agli obiettivi prefissati.

Le ricerche empiriche, che necessitano di una raccolta di dati sul campo, ricorrono a
tecniche che abbiano una base teorica definita e riconosciuta scientificamente, che
abbiano una comprovata capacita a forniaii specifici alla ricerca, che siano
conosciuti dal ricercatore i suoi pregi e difetti sia sul piano teorico sia su quello
del | applicazione, e |l e eventuali consegl
principi e metodi, conformi alle ipesi, agli obiettivi di ricerca e soprattutto alle
caratteristiche della popolazieindagata (Aktouf 1987: 82).d®@mpito del ricercatore

fornire gli argomenti che dimostrano adeguatezza delle sue scelte metodologiche
rispetto al raggiungimento degli oligt di ricerca prestabiliti.

Come strumento draccolta dei dati, abbiamo scelto un primo momento, di
raccogliere le impressioni degli studenti attraverso un questionario e quelle dei docenti

con delle interviste senstrutturate. In un secondo moment&bbiamo allargato

| 6i nteresse ai docenti, coinvolgendo anc
Abbiamo poi videoregistrato alcune lezioni di italiano in diverse classi. Tutti i tipi di
strumenti sono stati usati in rapporto a destinatari chadh@osizioni diverse in

relazione agli obiettivi concreti della ricerca.

3.2.1 Il questionario

Il questionariodi indagine € uno strumento di ricerca designato a raccogliere le
informazioni sulle variabili quantitative e qualitative. In genecestituito dauna lista

di domande organizzate e logiche presentate per scritto e sottomesse ad un gruppo allo
scopo di raccogliere informazioni, di conoscere opinioni, atteggiamenti, intenzioni e
azioni compiute. In particolare, si tratta di uno strumento di rilevazdrdati che
permette | 6otteni mento di informazioni di
dal punto di vista statistico e facilmente generalizzabili. Nello stesso tempo &€ uno
strumento di comuni cazi one filiriceachtorg t at o a
rilevatore e chirisponde perché permette di coinvolgere rapidamente un numero

elevato di persone.dCn | 6uso del guestionari o, S i
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relativamente facile informazioni ricche e svariate su diverse tematicheréisse per

la ricerca.

| dati raccolti mediante un questionario sono analizzabili in modo descrittivo 0
esplicativo. E quindi importante prestare attenzione alla qualita delle domande, alla
formulazione delle stesse, alle modalita di risposta e alla gi@miazazioneCome
strumento di ricerca, il questionario corre grandi rischi di cui elenchiamo gaelli

nostro avvisa piu ricorrenti:

a. la forma, la scelta delle domande, delle categorie di domande, il modo in cui
sono poste poBusnaansol |abvaetrtee gugn aiment o del

sulla qualita d@lle informazioni che rilascia;

b.la lunghezza: #Api%¥ |l unga | a domanda,
sia validaoeQDautriat, 1995:
c.ldordine: ~ i mport ant tenemia ménte ihfattoehe un o

le domande conclusive ricevono minore attenzione

d. il ricercatore non sempre € in grado di sapere se le risposte fornite dagli
informanti sono oneste e sincere, e difficile per lui assicurare la cosipnere
I 61 nt er ¢ghe g infarmatoodanmo alle domande e se queste ultime sono

capite male, ¢b6 il rischio di ricavar
compromettere | 6intera impostazione de
afferma Dautriat (1995: 405 0n | a tecnica del Aquest.
personal eo, S i controlla meglisoe | 6i nc

| 6i nt er e s siehirispondee siha ladcarteazaacheda risposta proviene
dalla persona selezionata nel campionegércatore ha allora la possibilita di
precisare le affermazioni, di fare domande supplementari o almeno di chiarire

eventual.i zone doéombr a.

Le domande che costituiscono il questionario si possono distinguere in base al loro
contenuto o alla loro forma. vello del contenuto la lingua deve essere chiara e senza
equivoco, le domande possono riferirsi ad atteggiamenti, opinioni, convinzioni,

orientamenti, conoscenze, interventi o caratteristiche degli interpellati.
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Per quanto riguarda la forma, sulla belelle possibilita di risposta, le domande sono

chiuse, semchiuse o aperte. Le domande chiuse e quelle-skimse hanno le

modalita di risposta gia precodificat8ono domande che inquadrano il tipo e |l
contenuto delle risposte, in genere sono sempticette e fissano in anticipo le

modal it~ di ri spost a, consentono unobanal
risposte possibili sono definite a priori, permettono anche al ricercatore di avere un
maggi or control | o s uldilindiiizrac glginformatorcverso | a p
gli elementi che ritiene salienti e rilevanti per gli scopi della ricdfaailitano anche

il compito di chi risponde alle domangerché non comportano sforzi eccessivi di
elaborazione. Le domande sechiuse cstrutiurate pero, in piu delle risposte elencate,

lasciano una possibilita di aggiungere o spiegare la propria scelta.

Le danande aperte invece lascianochi rispondeuna piu ampia propensione a
presentare la loro opinione e quindi un maggior grado di lib®ua.le possibilita di

risposte sono svariate e possono essere piene di sfumature. Il rischio pero del
guestionario presentato in formato cartaceo e la ristraeto spazio che costringe

| 6i nf oar nfarteoraer e | 6 espansi o gad,trappolammo,le ue op
spaventa davanti a una domanda di cui poteva rispondere con poche parole.

Bal boni e Santipolo (2003: 23) riilc hi ama
questionario non rileva la realta ma la deforma, in qualche misura, sullagbask @ i d e a
dell a realt”™ che ha | 6estensore. Il n al tr
inseriti nel questionario e il modo in cui sono poste le domande orientino le risposte
Avendo chiaro questi limiti, abbiamo cercato di non ridurre la &eait scelte
costringenti per gli informatori, dandogli la possibilita attravensa percentuale piu

alta didomande a risposte aperte, di riportare la loro visione soggettiva e libera. Questa
scelta risponde al | 6es i gdanme voee aipons dtudenth e i n
delle classi sperimentali di italiano per far emergere la percezione personale rispetto
all o studio della Iingua italiana, a poch
il guestionario rivolto agli studenti & orgamato in ventiquattro domande divise in due

sezioni: un primo gruppo di undici domande relative alle motivazioni alla scelta e allo
studio della lingua italiana come lingua straniera viva e un secondo gruppo di tredici

domande sui metodi e le tecnicheidsegnamento. Le domande aperte del nostro
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questionario sono nove, quelle sechiusesono otto e quelle chiuse sono s&tte

Quello dei docenti, piu orientato verso la costruzione didentikit, € costituito da

quattordici domande di cui dodici chiusel@e semic hi u s e . Se | 6obiett
del guestionario  di solito unbéanali si
risultati ottenuti, il nostro intento qua era di ottenere al di la dei numeri, una descrizione
soggettiva, dettagliata e indv i dual e di come gl i student
apprendimeto e anche di insegnamento dditagua italiana nelle loro classi. Poi,
anche se, c o me hebparadvalfi precedential riceuca har valtitam
coinvolgere atti gli studenti proveienti da quadri di riferimento diversificati
sociamente e linguisticament® quindicon esperienze e personalita diverse.

Conoscendo la situazione socioeconomica e tecnologica del campo di indagine,
abbiamo scelto per | édmododdesgmministrazioneedgetaa g | i
Li abbiamo incontrato personalmente nelle aule delle scuole, spesso durante le ore di
lezione o di intervallo concordate insieme ai docenti. Il questionario & stato
somministrato nella forma cartacea in modo da poter aitarie, spiegare e orientare

gli studenti nella comprensione delle domande e soprattutto per evitare le distorsioni e
magari le interpretazioni personali di un somministratore terzo. Questo modo di
procedere ci ha permesso anche dialeemassima collalbazione degli studené la

certezza che chi rispondeva faceva realmente parte del campione visto che il
guestionari o era r edat t-adasse, mualsiasialtrapersora e f U
avrebbe potuto rispondere.

La somministrazione del questemio in formdo cartace, oltre acausarci alcune

di fficolt”™ nell 6anali si e nel trattament
visivo di uno telematico che avrebbe sicuramente coinvolto ulteriormente i giovani
adolescentiQuesto formato perdac ha assi curato non sol o |
totalita degli apprendenti, ma anche la possibilita di incontrarli personalmente e

scambiare con loro qualche parola.

2|n seguito vedremo nel dettaglio le sottocategorie e le ragioni alla base della scelta delle domande.
“Le scuol e che haagmeson aparsesal fempitarib wazianald irbdiverse regioni e
in cittd cosmopolite e economicamente piu sviluppate per alcune e per altre meno sviluppate.
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Il questionario dei docenti invece e stato somministrato con due diverse modakta: dov
possibile, nel formato cartaceo, simultaneamente alle videoregistrazioni realizzate nel
mese di dicembre 2014. Successivamente, abbiamo mandato agli altri insegnanti, la
versione informatica via mail. La restituzione dei questionari debitamente corsipilati

e fatta con lo stesso canale.

322 LO6i nt er vstrgtirada s e mi

Léintervista ~ un colloquio che ha | o s
percezioni, esperienze e caratteristiche di un soggetto attraverso domande prestabilite

o no, disposte in urordine ben determinato. E una discussione orientata, un
procedi ment o di indagine basato sulla <c
raccogliere informazioni I n relazione <col

principalmente a due criterohdanentali (Aktouf, 1987: 88):

- ilgradodilibertadata | | 6 i nfdaurmatter g 6i nt ervi st a

- il grado di profondit”™ o di sottiglie:

Esistono diversi tipi di interviste a seconda degli obiettivi da raggiungere, dal ruolo
nella ricerca, dal tipo e dall 6i mportanz
Quell e pi% usate nelle ricerche in scien:

semistrutturata o non strutturata.

- Il 6intervista strut teuprefissate che vengorm pgste n e d
seguendo un ordine preciso e prestabilito. La finalita di questo genere € la
raccolta di informazioni dettagliateepla verifica di punti precisi;

- 1 61 nt e r-struttsirata € unavaidi mezzo tra quella strutturataeiagu
non strutturata. Qui | 6i ntervistator e
servono ad orientare il colloquio affinché rimanga centrato sul tema. Le
domande sono aperte e lo scopo € quello di indagare il piu possibile un evento,

una situazioneountato. LoOoor di ne nel quale vengo
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rigido ma segue il flusso della conversazione senza pero oltrepassare il quadro
degl i obiettivi dell 6indagi ne,

- Il 6intervista non strutturata N mo !l t
| 6i nt er vi a una tistar de domaonde préstabilite ma una serie di
argomenti da discutere. Si usa in genere per una ricerca di informazioni o di
opinioni abbastanza generiche spesso

delle ipotesi prestabilite e da verificare ingagcondo momento.

Per | a nostra indagine abbi amo -ssuttwwatat o d i
per raccogliere le opinioni dei docenti. Con le sue caratteristiche di flessibilita e di
adattabilita, ci € parso il metodo piu adatto per daoe & docenti sui temi presenti

nel questionario rivolto agli studenti ma anche e soprattutto per lasciare aperte delle
finestrine su una percezione piu grande e consapevole di quella degli allievi. In effetti,
senza discostarci dalla prospettiva geneddé¢ 6i ndagi ne, abbi amo
informatorila possibilita di associare liberamente la loro ispirazione appoggiandosi

sulle esperienze presenti e recenti che costituiscono la loro quotidianita di insegnanti

di italiano nella scuola secondaria.

Consape o | i del |l 6i mportanza dell a sceaet a di
la partecipazione e la disponibilita degli intervistatitte le interviste sono state
reali zzate con | 6aiuto di un regiseratore
scuole dove insegnano i docenti intervisttiano ambienti naturaper i docenti e
moltorilassatv i st o che | a scr i v eawewveerappodilpregressi a | 0
con tutti gli intervistatilnrealta, piu che delle interviste, abbiamo sémgito gli scambi

intercorsi tra il docente e la scrivente intorno a quattro punti fondamentali:

- la percezione che gli studenti hanno della lingua italiana;

- il rapporto linguac ul t ura e 1| modo i n cui [ do
culturale;
- lamotivazone e | a consapevolezza del suo ru

- le scelte metodologiche e il materiale didattico.
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Si e trattato in realta di portare i docenti a riflettere sul loro operato, partendo dalle

loro osservazioni sul rapporto che i loradgnti intrattengono con la lingua. Abbiamo

poi portato il discorso verso consktderazi
osservazione, auealutazione delle scelte che compiono quotidianamente in classe.

La motivazi one, elet@mithe peelosvilappadelle tivenseaabildga

sono stato il filo conduttore delle nostre discussioni.

3.2.3 Lavideoregistrazione

Nella seconda fase, la ricerca si € interessata a quello che avviene dentro le aule di
italiano, come ragionano gl i i nsegnant i
correggono un errore, quando e perché scelgono temi di cultura e civilta in rapporto
all 6intera wunit?” didattica, se present a
registrazioni, come presentano Tralestrutt
diverse possibilita di scelta che abbiamo avuto per osservare questi aspetti dalattici,

nostra selezione si e portata sulle videoregistrazioni di lezioni di italiano della durata
medi a di undor a e troisiemetLa scéltandelleiclasgiman é c | a s ¢
casual e. I n realt”™, cb6er ano alamhventre | pri
le classi del primo annay@atrieme, avevano frequentato per meno di tre mesi le

quattro ore settimanali del corso di lingua italiana, quelle del quarto premiérg

esistevano solo nelle prime due scuole che avevano accettato nel 2ptigedilassi

di italiano per un progetto sperimentale. Le classiedondecerto piu numerose non
riflettevaro la realta socioeducativa dehdse, essendo nella maggior parte dei casi
costituite dai primi apprendenti di italiano, non erano affollatenecocsuccede
normalmente nelle altre classi, non avevano seguito durante i primi anni un programma
ufficiale e quindi coera il rischio di
acquisite sia nei contenuti curricolari che i docenti insegnavano durpateilo delle

diverse registrazioni.

Il videoregistratore riesce a riprendere i minimi dettagli verbali e non verbali, orali e

visivi, le mosse coscienti e quelle non coscienti di tutti i partecipanti, dal docente ai

discenti. Si epotuto in questo modoafr e immersione nel contesto, osservare
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situazioni guasi natural. doéointerazion
multidimensionali (De Sardan 1995: 46).

Le registrazioni sono state realizzate nel mese di dicembre 2014. Il nostro intento era

di riprenckere la realta quotidiana di una normale lezione di italiano che dura di solito
undora o duéamedablsealizzanda fdmatdoeculti, concordati solo con

i docent e, all i nsaputa degl i studentii

| afuto dei tirocinanti che avevano accesso nelle classi, abbiamo potuto realizzare due
delle registrazioni destando il sospetto degli studenti solo verso la fine della lezione.

Per le altre registrazioni, sono stati impiegati studenti di altre classlighdao altri

docenti di italiano della stessa scuola e di cui gli studenti hanno confidenza.

Per realizzare le registrazioni sono stati usati materiali amatoriali che non hanno
consentito di ottenere i risultati attesi. In effetti, i video e i suoni oo gi qualita,

anche perch® non =~ facile mantenere | d6or
quelle registrate. Ai fini della nostra analisi per la quale ci interessa poco la dimensione
testuale e quella pragmatica discorsiva, i video sono stasigiezionati e tagliati in

episodi conversazionali che riportano soprattutto la dimensione didattica, cioe le
tecniche per | o sviluppo delle abilit™, |
e il parlato del docente in classe di lingua italiana.

33 Ilnucl ei del | 6i ndagi ne

Per una disamina dei motivi che sottostanno alla scelta degli aspetti, elementi e
domande da inserire nei questionari sia dei docenti che degli studenti, in questo
paragrafo, cercheremo quindi di presentare brevemente le variei sigiguestionari,
commentandoli in nuclei piu 0 meno omogenei.

Noti amo <che, per assicurare | 6anoni mato
sull 6eventual e wuso dei dati, abbiamo sc
informanti. Nelle domandeci siamo sempre rivolti a loro usando il pronome di
cortesia, in modo da dargli maggiore confidenza e rispetto nel rapporto con il

ricercatore. Il questionario si apre inoltre su una esplicitazione degli obiettivi della
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nostra indagine. In questo moddybéamo pensato che gli informatori, docenti e
studenti, avrebbero capito meglio e condiviso la necessita di tale indagine.

3.3.1 Il questionario somministrato agli studenti

Il questionario rivolto agli studenti & suddiviso in due sezioni: una sulle motivazioni
allo studio della lingua italiano e la seconda sui metodi e sulle tecniche di
insegnamento. In realtd, le domande sono state stilate sulla base di alcuni nuclei
concettuali che permetteranno non solo di capire chi erano i primi apprendenti di
italiano nele scuole secondarie in Camerun ma anche rilevare la loro percezione per

qguanto riguarda la lingua, il docente, la metodologia didattica e il materiale didattico.

a. nucleo 1: dati generali
Le prime domande del questionario riguardano i dati generali sdgitmatori. Era
i mportante sapere dall éinizio quale era |
visto che | dinsegnamento della | ingua ai
adolescenti, giovani adulti o adulti. Le domande 2 e 6 sul sessdlee classe
frequentata hanno un valore meramente statistico mentre quelle sulle conoscenze
linguistiche pregresse (domande 3 e 4) ci aiutano a capire qualeaékground
|l i nguistico del nostro campione eomel suo

seconda o terza lingua;

b. nucleo 2: motivazione

La moti viamni omesi eme di fattordi cognitivi
processi mot iBenq@wii lointaliio da raggiungere e
bi sogno di Compeotneen,z as tei nthi daf fse® mazc ap ac
frustad@2a otnti | J uRancd i cAnbd loGs:i 19) . C qui
fondamentale in ogni tipo di apprendi men
condi zi onament.i per sardalcil,i mhald ed d mat ecd tacs s
con i par.i e con i docent i, che permett
[Gacqui si zi one. Era perci, fondamentale pe

146



La lingua italiana nella scuola secondaria in Camerun. Contesti, metodi e prospettive glottodidattiche
Tesi di dottorato di Vicky Mazoua Megni Tchio

l e ragioni debhl pasce(ttpmaredd al7) er al tr e

present. nel curricolo (domanda 8), qual

l i ngua italiana (domande 5, 9 e 10), al

fis penddnkeill iftuturo (domanda 11) ;
c.nucleo3l 6i nsegnante e | e metodol ogi e di dz¢

Questo nucleo e piu ampio perché ci consente di far emergere le tipologie di attivita
svolte in classe, quelle che gli studenti prediligono, quelle che non gradiscono, quello

piu difficili o meno impegnative (domaedl4, 15, 23 e 24). In particolare, la domanda

15  unbdautopercezione delle difficolt”™
attivita svolte in classe, sulle proprie competenze e forse anche sui motivi della sua
valutazione negativa.

C o n ntdnt6 di fornire indicazioni generali ai docenti su come il loro operato viene
percepito dagli studenti, in undottica d
di valutare le strategie messe in atto dai docenti nella pratica quotidiana di
inseghameto (domande 13, 16, e 17). Abbiamo quindi voluto indagare le opinioni
degli student. ri spetto alle caratteri st
a una riflessione metalinguistica sul processo di insegnamento/apprendimento
(domande 18 e 19)

d. nucleo 4: il materiale didattico
Consci del |l 0i mportanza del | ibro di test:
e del fatto che nel momento dell a raccol
programma, abbiamo voluto indagare e poi oomfare con le risposte dei docenti,
gual i materi al i sono portano quest. ul ti
qgualit”™ e della variet”™ del material e di
classe di lingua, abbiamo chiesto agli studguogli fossero i contenuti dei materiali,

se e quando usano le tecnologie didattiche.

3.3.2 Il questionario rivolto ai docenti
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Oltre all 6intento di costituire un profil
i n Camerun dopo q uteduzionegdu quésta lingua aeat sistemad a | | €
scolastico, | 6obiettivo del questionario
i metodi, i materiali e le strategie usate nelle loro classi. Le loro risposte potranno

i nol tre esser e vcasoné delkerezient regist@ia ainque @alles s e r
classi sperimentali sparse sul territoAbtermine della fase di raccolta dati, abbiamo

ricevuto 59 questionari compilati dai docenti, di cui ne abbiamo eliminati due per le

molte incongruenze ivi ossemga Tutto sommato, questo € un totale molto
soddisfacente se consideriamo il fatto che al momento @dek®lta deidati c 6 er ano
69 insegnanti format. e abilitati a svol

scuole secondarie pubbliche in Camerun.

a. nucleo 1: dati generali, formazione ed esperienza di insegnamento

La formazione del docente ~ un aspetto fc
erogato in fase operativa. l nsieme all 6e
suo profilo.

Le domande 1.1 e 1.2 riguardamodati anagrafici. La domanda 1.3 riguarda la
madrelingua dei doei, visto che il Camerun & uraBse che fa ufficialmente uso di

due | ingue. Questo dato pu, I N4 nekan z ar e
didattica in clase. Le domande 1.4 e 1.5 riguardano la formazione del docente. Era
importante sapere se avessero avuto una formazione di tre o di cinque anni, solo in
Camerun o anche in ltalia.

Visto che tra i docenti formati e mandati nelle scuole, molti non hannoaaagato

la possibilita di organizzare e di gestire percorsi didattici in classi di italiano, abbiamo
voluto distinguere i docenti con piu anni di esperienza da quelli senza esperienza che

quindi hanno poca pratica delle situazioni didattiche (domandé.7.&,1.8);

b. nucleo 2: metodologia
Uno degli obiettivi di questo nucleo di domande era proprio di confrontare quello che
dicono i docerntcon quello che realmente svolgodentro le classi di italiano, rispetto
alle loro scelte metodologiche (domanda 2.1), al materiale didattico (domande 2.2, 2.3
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e 2.4), al rapporto lingueultura (domanda 2.3) e agli aspetti organizzativi (domande
2.5e2.6).

Léanalisi dé&i ndatripriem@lzii oameurmel nesbderi al
gli strumenti diricerca. Sitrattadin 6at t i vit~ di decostruzi or
affermato dagl.i informatori all o scopo di

raccol treo dea Ivihcolii imposti dal quadro teorico adottato. Interpretare
significa fare una selezione e una valutazione dei contenuti. Abbiamo optato, ai fini
dell a nostra ricerca, per undanal i si gua
Anche se i nume sono importanti, le informazioni raccolte attraverso i commenti

degli studenti e degli insegnanti ci permetteranno di costituire degli asserti salienti
sulle loro caratteristiche individuali e sulle loro opinioni riguardo alla lingua e alle
scelte metod | ogi che dei | oro docenti. Léosser
| 6occasione di capire quel che real mente
interazione e di sviluppo delle abilita. Nel prospetto della nostra analisi, cercheremo

nei prossini paragrafi di trarre profitto delle risposte degli uni e degli altri per muovere
proposte metodologiche adatte alle esigenze degli studenti e in linea con il contesto

socioeducativo.
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t!we¢o HY WA &dzt GF G A RSttt QAYRI 3IAYS a dzA
I LILINSY RAYSyY (2 nRli¢scudeisacloridérin Camern
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Una ricerca sul campo implica la raccolta di un insieme di dati sulla base di obiettivi e

di ipotesi di ricerca definitprima. Abbiamo quindi scelto di svolgere una ricerca
empirica prevalentemente nelle scuole secondarie del Camerun dove si insegha

| 6i taliano come | ingua straniera, i n mod¢
a strumenti usati nelle scienze umane nce i guestionari o,
videoregistrazione di lezioni. La fase di interpretazione dei dati ci consente di fare lo
spoglio di quanto ricevuto dai nostri informatori e di trattarli in base alla metodologia
prescelta per poter trarre delle ciolesazioni che confermano o meno le nostre ipotesi

di partenza. Abbiamo scelto undanali si q
corso di questa seconda parte incontreremo molti grafici e figure. | dati statistici ci
permetteranno di costruire igff i | i degl i attori del | a di
caratteristiche.

Come presentato alldéinizio di guesta tr
percezione personale dei primi studenti di italiano delle scuole secondarie in Camerun,
rispettoab st udi o dell 6italiano, ai | or o doc:
presenteremo i risultati nei prossimi paragrafi, tenendo conto del fatto che studenti e

i nsegnanti sono gli attori dell 6atho di de
verra fatto un commento puntuale di ogeim, si trattera di sintetiche osservazioni,
raggruppate in nuclei significativi che forniscano degli spunti utili per la nostra
riflessione. Una sezione sar” dedeénteat a ar
nelle classi di italiano, in termini di interazione e di sviluppo delle competenze.
Léanal i si di guest. aspetti rel ati vi si a
ci consentira poi di approfondire le implicazioni glottodidattiche di tpasservato

con poposte metodologiche calibrate sulle richieste degli studenteadéfficolta dei

docenti per permettere un insegnamento e un apprendimento della lingua italiana piu

adeguati al contesto.
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4 La percezione del | l|®scadesatondariecamedureensit al i ar

Molti fattori rientrano in gioco quando si tratta di apprendere una nuova lingua. Essi
dipendono spesso dal tipo di apprendimento, spontaneo, guidato o misto, in contesto

o all édestero. Qu e st e ndwantoj datb i lbro fondaménti u e n z ¢
neurolinguistici, psicologici e cognitivi. Secondo Diadori (2011: /@Ji variabili

possono dipendere dalle lingue coinvolte, dai fattori esterni o da caratteristiche
individuali del soggetto che apprerdd.a studiosadistingue pertanto tre maero

categorie: le macrwgariabili linguistiche, quelle ambientali e quelle individuali.

Per quanto riguarda le variabili linguistiche, la conoscenza di altre lingue, le
caratteristiche della linguargete la distanza tipologicaa L1 e L2 sono fattori che
possono influenzare | 6esito dell dapprend:i
La macrevariabile ambientale raggruppa tutti quei fattori che non dipendono
direttamente dall 6apprendente ma fanno p
del contesto soail e i n cui vive | 6apprendente e |

contesto educativo in cui ha luogo il percorso formativo che ha un impatto

considerevole, visto che determina | e pos
anche diinterazion® el contempo, definisce se | d6app
in contesto L2, in contatto con parlant.i
i nsegnant i di madr el i ngua, all dinterno d

provenienza, culturd,1 e bisogni formativi.

fiL e variabi li indi vidual. (o 6internebo
caratteristiche del soggetto a livello neurologico e psicolegifaitivo: anche in

guesto caso si tratta di variabili che hanno un ruolo fondamengalprocessi di
acquisizione della L2, come hanno messo a fuoco nel secolo scorso le teorie innatiste

e cognitive sul | @é&madori 20dd L7 &inrattano duedti,lda L 2

fattor.i i nerent.i |l a sfera peiedapprentdeeec ed e
l a Iingua straniera. Sono i n particolar
motivazione all apprendi ment o, i filtr

interpersonali, le preconoscenze enciclopediche.
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Data la loro reciprocanf | uenza e, per alcuni, il 1lor
sesso, la L1, e, per al tri Adinami coo co
programmazione didattica, questi fattori non vanno visti in modo isolato, bensi,
accostati. Seseovn 0 a valutare e ridimensionare di
docente, queste variabili hanno delle ricadute significative sugli esiti
del | apprendi mento e, i n pi %, infl uenzar

apprendenti possono avere ddihgua che apprendono.

4.1 |l profilo dello studente di italiano nelle prime classi di italiano

Il questionario e stato somministrato nel mese di aprile 2013 agli studenti delle prime
classi sperimentali di italiano delle scuole secondarie in Camerurpdglic delle

risposte fornite ci consentono oltre a rilevare le opinioni degli informanti rispetto alla
lingua e alle caratteristiche metodologiche dei loro docenti, di tracararkeun
profilo del tipo di pubbl i alealehinrgueche scel
offriva la scuola.

Le prime domande del questionario riguardano i dati generali degli apprendenti.
Dall 6analisi delle risposte alle domande

scuole secondarie in Camerun € molto gievaCome si puvedere dalle figure,B e

4, sono per | a maggior parte adol escent.
frequenta il primo anno di italiano corrispondente gllatriemee s ol o | 611 %
secondo anno. L a pr% supenozeaa qdellamaschile. Questi d e
dati sono rappresentativi del | ul ti mo ce]

una percentuale del 51% di abitanti di sesso femminile per il 49% di abitanti di sesso
maschile. In modo generale, i bambini in Cammeentrano nella scuola in eta molto
tenera per cui, a parte nelle zone a basso tasso di alfabetizZiz&awnune arrivare

in quatriéme(terza medigprima di compiere i 13 anni di eta.

“La media nazionale era del 79, 4%-2608 in @.rCaBilér i | evaz
2009 Ent re refus de | 6®colCaheterscadleatiasaticthher chtoust
savoirs n. 8.
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Figura2: Apprendenti di italiano ripartiti per classe frequentata

Ripartizione del campione per classe

89%

® Quatrieme

m Troisieme

Figura 3:Eta media degli apprendenti di italiano nelle scuole secondarie in Camerun

Eta media

65%

m Meno di 12 anni
mDal2a 14 anni
mDal5al7 anni

m Piu di 17 anni

Figura 4:Ripartizione per sesso degli apprendenti di italinalle scuole secondarie

in Camerun

Ripartizione per sesso
54%

m Maschio

® Femmina
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Essendo il Camerun un contesto sociolinguistico caratterizzato da un plurilinguismo e

un multilinguismo generalizzato, con le domandd-gra 3 e 4, abbiamo voluto

indagare le preconoscenze linguistiche del nostro campione. Abbiamo chiesto agli
student quale fosse la loro prima lingua di comunicazione e quali altre lingue
parlasseroRicordiamo che il Camerun e uraése ufficialmente bilingue dove il
francese e | 0inglese sono |l e |ingue uffioc

veicolariaffiancano nel quotidiano le linguello Stato (Tabi Manga, 2000).

Figura 5:Quale € la tua prima lingua di comunicazione?

75,60%

H Francese

Inglese
23%
Lingua locale

0,40%

Non ¢cd® gqgua motivo da stupirsi se | 06ingl ¢
che il Camerun conta solo due regionimamistrative anglofone su dieci, il che si

riflette anche sulla ripartizione della popolazione. In piu, le indagini sul campo sono

state svolte interammée nella parte francofona ded&se dato che le lingue straniere

sono inserite nel sottosistemaframmaf o . |1 I 0, 40% di madreling
nella scuola secondaria potrebbe provenire da un trasferimento della famiglia in una
cittacosmopolita del &se, oppure tla scelta consapevole dei genitori di far studiare

i figli nella sezione francofua.

In Camerun, la competenza plurilingue sembra un dato di fdtton & inusuale

incontrare individui in grado di padroneggiare quattro o cinque lingue diverse, e di
sfruttarle quotidianamente a seconda delle situazioni comunicative. Un bambino
capisce/prla, in genere, diverse linguéKuitche Talé 2014: 23). Dalle risposte date

dagl i student i al guesito sulle altre |

155



La lingua italiana nella scuola secondaria in Camerun. Contesti, metodi e prospettive glottodidattiche
Tesi di dottorato di Vicky Mazoua Megni Tchio

all oitaliano (27 %), vengono fuori e 1 ir
classifica I fulfuldecon il 10% delle scelte seguito a parita di occorrenzgetabae

dalb a s eof iB6%. Anche questi dati non sono sorprendenti se consideriamo le citta

dove sono stati raccolti i dati, ossia Yaoundé, Douala, Maroua, Dschang e Bertoua
(Tabellal4). Le prime due, dove b a s a @ato usato, soprattutto a Douala, sono

citta cosmopolite e centri amministrativi, i ragazzi delleot&giungono da ogni parte

del Raese. Maroua, nella zona settentrionale, € il cuorildi@idelingua veicolare del
Nord-Camerun, dove ogni bambino, indipendentemente dalla sua provenienza etnica,
deve padroneggiare tale lingua; lo stesso anche a Dschangyeanbik Bertoua € la

citta meno rappresentata nel nostro campione e questo potrebbe essere il motivo per
cuinmmspiccanessna | i ngua | oaesa.lSieevindeechel ledikgaetparldte | P
dal campione possono essere quella del padre, della madre, della comunita
numericamente piu rappresentata o semplicemente la lingua veicolare del posto.
Questo testimoniaimn cert o senso una predisposi zio
le lingue? Le ricerche sui fondamenti neurobiologici del linguaggio e della sua
acquisizione hanno dimostrato | 6i mportant
degli individui bilingui (Fabbro 1996; 1999). Come sottolinea Diadori (201113R

Il cervello di un monolingue si differenzia da quello di un bilingue, questo si

differenzia a sua volta dal cervello di chi acquisisce una lingua successiva alla

seconda. | processi cognitizile mappe mentali, infatti, diventano pit complessi

[ €] Non soltanto | e nozioni l inguistiche,
processo di apprendi mento della prima | in
che non puo essere ignorata.

In effetti, lericerche sul plurilinguismo in area italiana, ad opera di Danesi, Titone,

Bal boni , di mostrano | 6efficienza dell a r
significati linguistici, come il suo cervello abbia una maggiore elasticita tra modalita
olisticace | | 6emi sfero destro che esegue compi
modal it” analitica dell 6emisfero sinistr
Insomma, come il plurilingue sia piu incline, vista la sua storia linguistica,

al | 6ap pospantdrieod altre lingue.

156



La lingua italiana nella scuola secondaria in Camerun. Contesti, metodi e prospettive glottodidattiche
Tesi di dottorato di Vicky Mazoua Megni Tchio

In piu, gli ultimi sviluppi delle neuroscienze in riferimento alla glottodidattica hanno

messo a fuoco il ruol o O6crucialed e O0str.
del | 6apprendente nel nsegmamnento nguistico. Sipaslgp r e n d
del | a tEmMbodimano d @lell 6 Al i nguaggi o i ncarnat oc¢

ment al i del | 6uomo sono i ncarnat e, ci o

relazione tra glottodidattica e neuroscier(dgzzadri2015: 114)sostiene che,

gli esseri umani utilizzino le stesse strutture neurali con cui esperiscono la realta
anche per comprendere il materiale linguistico che descrive quelle stesse
esperienze. [Di conseguenza,] quando si insegna e si apprende untelemen
linguistico in una L2 o in una LS, esso deve far riferimento a qualcosa che sia gia

stato oggetto di esperienza sensoriale e |
411 11 rapporto con | a lIingua italiana e |
Laprimasezionedguesti onari o si focalizza sull 6a
del | 6i taliano. [ rapporto stretto che |
Ci ha spinto a guidare | nostri passi p

motivi che pingono gli studenti a scegliere la lingua italiana piuttosto che altre lingue

presenti da diversi anni nel panorama scolastico e -sodiorale; poi ci siamo

i nteressat. all esperienza vissut a, con
dopoiprim mesi di apprendi ment o; l a direzior
sulle prospettive future | egate alla sce

giovani adolescenti.

A parita di scelte Kigura § , i pri mo cont auta loogoc o n (I
direttamente a scuola, quando gli studenti hanno dovuto scegliere la lingua straniera

da studiare per | fhetahrao asswd oe d sHiowa.a sl dalet
sentire questa lingua attraverso i métg anche se in numeri minori, ¥/ dichiara

di aver avuto il primo contatto con la lingua italiana attraverso amici o parenti.

S La maggior parte probabilmente in televisione dove si propongono spesso telenovele italiane che,
anche se sono tradotte in lingua francese, alcune parole o tratti della cultura italiana vengono mantenute
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Figura 6:Dove hai sentito per la prima volta la lingua italiana?

Primo contatto con l'italiano

45% 45%
m Nei media

m Nelle discussioni con amici ¢
parenti

A scuola

Altro
3%

La domanda 7Kigura 7 evidenzia non solo i motivi, ma anche il ruolo dello studente

e dele famiglie nella scelta della lingua straniera. Nella maggior parte dei casi, il fatto

di studiare la lingua italiana dipende dalla scelta personale sieittente e solo
ottantasei dei peomrigpendentpa Gi6%idel eampioda, sogti@a gi n e
di essere stato influenzato dai genitori
caso, riferendoci ai dati reclti presso i docenti, si & pdb capire chealcuni degli

ultimi iscritti erano sollecitatid a | | 6 a mmi scolasticaa aceglievenlze lingua

italiana, sia per i bisogni di promuovere la nuova LS inserita nella scuola, sia perché

le altre classi erano gia colme.

Figura 7:Perché hai scelto di studiare la lingua italiana?

in lingua orginale. Ci sono anche zone deld3e dve e possibile con il satellite ricevere i canali della
RAI.
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580 m L'ho voluto
0

0,
51% 49% m L'hanno voluto i miei genitori
Sono stato obbligato
E una bella lingua

11% B Per proseguire gli studi in Italia

0,
3% m Altro

Secondo alcuni insegnanti, il non aver sceltopersal ment e | 6i taliano
fattore demotivante durante le attivita in classe. Il dato significativo che emerge € che

i 58% degl i studenti vede nell 6italiano
49% | 6ha scelto senmpleizczeame nlt Gea ppperre zlzaa me o
italiana € ancora piu evidente ed emerge quando gli chiediamo, in una domanda
abbastanza speculare, cosa pensano della lingua italiana. Appare evidente che la loro
simpatia sia | egata al gudfactletda impanae, chedi t al
assomigli al francesé&gura §. Non piace invece a pochissimi di loro (il 2%). Inoltre,

all a voce nal tlréoadc tsdand pogeniald , e gig leelladinguan

fie musicalé , @i puo inoltre intuire che, ldxi nella loro scelta, provano piacere e

si impegnano anche emotivamente per rendere piu interessante il loro apprendimento.
Questo dato riveste un particolare signi
inmotolar dwar e e s of t2w3d)rSe liasafo Buhpiabere (Bialboki Q00D2,

Caon 2006, Schumann 1997), gioca un ruol

duratura dell e informazioni l i ngui sti che.

Figura 8:Cosa pensi della lingua italiaf
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43%

® Mi piace
B Assomiglia al francese
m E facile
E difficile
m Non mi piace
m Altro

2% 2% 1%
I e

Per indagare il valore utilitaristico della lingua italiana, abbiamo stilato un gruppo di

domande:

Pensi che la lingua italiana ti sara utile in futuro?

;S

si
poco

no

Se si, per quale di questi motivi? Spiega perché?

arricchimento personale
lavorarein Camerun
viaggiare in Italia

Altro

Se no, perché?

Abbiamo ottenuto questi risultati (igp % eFigura O):

Figura9a: Pensi che la lingua italiana ti sara utile in futuro?

2%

s Si
= Poco

= No
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Figura ®: Per quale di questi motivi?

Motivazioni allo studio dell'italiano

51%

m Per viaggiare in Italia
B Per lavorare in Camerun
Per arricchimento personale

Altro
2% 2%

Oltre alla percentuale altissinga9%) di chi pensa che la lingua italiana sia una lingua
che serve, emerge con chiarezza dalla letture delle risposte aperte, che gli informatori
hanno una grande fantasia legata probabilmente alla loro giovaneneliamé a

vederedavicino lacomposizonemotivazionalei chihasceltol 6 i t petchéaunao

linguautile. Riportiamo alcune risposte particolarmente interessanti:

La lingua italiana & utile per un arricchimento personale, contribuira a increm

il campo cognitivo dell 6apprendent

e importante conoscere piu lingue

potrei leggere il foglio illustrativo dei medicinali e degli elettrodomestici in italig
mi potrei trovare in situazioni in cui dovrei parlare solo in italiano

per conoscere unobtaltra |ingua

mi piacciono le lingue

mi potrebbe offnie tante opportunita nella vita

conoscero una lingua in piu

eccC.

La lingua italiana e utile per lavorare in Camerun:

ci saranno tante opportunita di lavoro per i primi laureati
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mi piacerebbe essere interprete/traduttore

vorrei diventardénsegnante di italian®

vorrei diventare prete

Camerun e Italia hanno molti accordi commerciali
potrei lavorare in una ditta italiana in Camerun
lavorerd con italiani

mi servono molte lingue per il mio futuro lavoro

eccC.

L 61 t adrvieparniaggiarein Italia

voglio andarein Italia

potreilavorarein Italia

vorrei studiarein Italia perdiventareprete

mi piacerebbegiocarea calcio in unasquadraitaliana

vorrei proseguiregli studiin Italia

mio padrepensadi farmi studiaremedidna in Italia dopoil Baccalaurét
mi piacerebbeviverein Italia

androa Roma

sarapiu faciletrovarelavoroli

eccC.

Nel | aAlwooce i

Potrei ottenere una borsa di studio

ci saranno molte opportunita per i primi laureati

ci sono tanti vantaggi a studiare
conosco tante persone che vivono in Italia

e una nuova lingua in Camerun

L6éitaliano non sar” utile in futu

76 Questa motivazione € la piu diffysdéene espressa diversi modi anche se abbiamo scelto di inserirla
undunica volta.

162



La lingua italiana nella scuola secondaria in Camerun. Contesti, metodi e prospettive glottodidattiche
Tesi di dottorato di Vicky Mazoua Megni Tchio

non so a che cosa mi potrebbe servire
non intendo continuare con gli studi linguistici
non ho progetti con | 6italiano

poche persone lparlano in Camerun

i ntento di rilevare | a percezione

Z
D
o O

orrenti o, come i | , the Haare mellp scdnario s p a g
i nternazional e maggi or e, ghabbiaonoahies® qudle f f u s i
altra lingua avrebbero preferito se non
Dal |l 6anal i si del | e FHigura pPDemdrge netamenteeispétta d o m
alle altre lingue, | 6i nteresse pegli | o s
student i, facileoubreld ,piade géwda lifgua latina come il francese

fimi piacciono le lingue latini i} la piu parlata al mond ,era fa mia prima scelia ,

fia casa avevo molti libri di spagndlo, t uft t i a casaoelgiimdanno s
avr ebbersostegne nelostudidd vi st o che in famiglia

studiata. Si percepisce quindi una motivazione basata sul piacere e sulla presunta

semplicita delle sue strutture linguistiche.

Figura 10:Se non avessiscelto6i t al i ano, quale altra | ing

60%

m Spagnolo
m Tedesco
Arabo

11% Cinese
7%

Il 22% degli alunni gradice il tedesco in genere perché:

- fla Germania € un &ese ricco
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- fimia sorella studia il tedesco

- fiho sempre voluto imparare il tedesco

- flassomiglia al linguamigrhegienalé che ~ una

- fvorrei andare a studiare in Germaroa

- fin prospettiva degli studi universitari

- Ami pi acerebbe da grande | avorare nell

tante in Germania

Il loro interesse per il tedesco € quindi una prospettiva legata al futuro e alle

opportunita di lavoro.

Al terzo posto in ordine di gradimento c¢
(inserito un anno dopo | Goricarénti resspostedele | | e
tipo:

- fiperché il cinese diventera la prima lingua parlata nel mando
- fiperché é la lingua dedlommercio

- feé una lingua molto diffusa e molto parlata nel maindo

- fanche il cinese € una bella lingia

- fperché é una novita in Camern

Quindi la loro € una motivazione strumentale, legata al desiderio di apprendere la
lingua per scopi utilitaristici, per migliorare la propria posizione sociale visto che il

cinese sta diventando partnerd i rilievo nell’®economia in
Perultimoar ri va | 6arabo con una percentual e
interessati a questa lingua dimostrano un valore legato al motivo religioso. In effetti,

di chiarano di p mperdhéela mia famighale enusulmandperéhg u a
studio ilCorano e maiuta ad esercitarn@i , per @andare alla Mecaa , ecc.

Il dato che emerge, in generale, dalle risposte degli studenti € che, € un pubblico

fondamentalmente giovane, nella stragrande maggioranza dei casi ha scelto

"Thttp://www.nkukbeti-camer.com/ekanrgiedia
press.php?cmd=articld&m=1144&TAB=1&SUB=0.
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consapevolmente di studiarelalgua i tali ana. La percezion
sia una | ingua fAautomotivanteo perch® pi
futuro. Si pu, pensare c¢che il primo inc

conosciuta prima, riesca a pmaovere una motivazione abbastanza forte. Questo

richiama uno dei concetti fondamentali degli studi di Schumann (1997), ossia il piacere

per | a Anovit™o, che, contribuendo a |
| apprendi ment o. Viles delta miotivaziona pep it ®iccessmon d a m
del |l apprendi mento in termini di stabili

questo elaborato sulle possibilita di incrementarla, facendo leva sulle aspettative e sui
bisogni espressi dagli studenti informator

4.1.2 La percezione delle scelte metodologiche e il rapporto con il docente

Nel secondo blocco del questionario somministrato agli studenti, le domande
riguardano le riflessioni sulla metodologia didattica e la percezione della figura del
docente da parteedli studenti. In realta, erstato pensat@ome una riflessione
glottomatetica per spingere gli studenti a concentrarsi sul loro percorso di
apprendi mento, su che cosa  fatto da par
con questo ultimo.

L 6 i nasnengp di una lingua suppone lo svolgimento meccanico di alcune azioni che
caratterizzano la vita in classe, si tratta ad esempio di dare le istruzioni e le spiegazioni,
attivare le preconoscenze degli apprendenti, parlare di temi culturali, svolgéta atti

su testo, correggergli esercizi, ecc. Sono situazi on
una lingua per compiere tali azioni. Per indagare quale lingua viene usata in classe,
abbiamo chiesto ai nostri informatori di selezionare una delle risposte ¢Rigara

11).

Figurall Qu al e Inisreggua nu sea dludiigiant?e | e | ezi oni

165



La lingua italiana nella scuola secondaria in Camerun. Contesti, metodi e prospettive glottodidattiche
Tesi di dottorato di Vicky Mazoua Megni Tchio

Lingua usata in classe

57,97%
0,53 Solo l'italiano
35.63% Solo il francese
Piu l'taliano che il francese
Piu il francese che l'italiano
5,85% m Altre lingue

0%

Una precisazione da fare & che molti degli informatori hanno scelto di non rispondere
a questa domanda. Il grafico mette in evidenza il fatto che i docenti camerunensi usano
prevalentemente | 6italiano nell e looro
modo di vedere nel seguito della trattazione, € la L1 comune a docenti e discenti nella
maggior parte delle situazioni didattiche in Camerun. Il fatto che nessuno abbia
selezionato | a scelta #fAaltre |l ingueo,
linguistica varia degli allievi e il bilinguismo dello Stato, i docenti non ricorrono ad
una terza lingua nelle situazioni didattiche.

La domanda 14 del questionario vuole indagare le abilita maggiormente sviluppate in
classe. Emerge chiaramente che leviédtiprincipali sono la lettura e la scrittura,
seguite dal dialogo e dalle attivita ordfigura 13 . Solo | 6ascolto
probabilmente per le carenze logist&toutturali delle istituzioni scolastiche gia
evidenziate in precedenza. Noreogk questo, si pud vedere che quasi tutte le abilita,

da quelle primarie a quelle integrate, sono sviluppate.

Figura 12:Quali tipi di attivita sono svolte durante le lezioni di italiano?
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Principali attivita svolte nelle classi di italiano

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

86% 87%
80%

m Orale
m Scritto
56%
H Lettura
Ascolto
m Dialogo

11% m Altro

In una prospettiva metacognitiche ha portato gli studenti ad una autovalutazione,
autoriflessione sui loro punti di forza e di debolezza rispetto a quanto insegnato in
classe (nonostante il breve percorso e la giovane eta), abbiamo chiesto loro quali
fossero le loro maggiori difficate quale fosse la responsabilita dei docenti rispetto a

quelle loro debolezze.

Figural3Maggi ori difficolt”™ nell 6apprendi men
Maggiori difficolt”™ nell 6a

45% 42%  42%

40% 38%

35% m Pronuncia

30% 27% m Coniugazione

25% m Produzione scritta
20%
15%
10%
5%
0%

Dettato
m Vocabolario

m Altro

Si nota dalla graficaRigura 13 che piu di un terzo degli studenti ha difficolta in tutte
le componentiinguistiche elencate nelle proposte di risposte chiuse. Se consideriamo

il caso della pronuncia, partendo dal presupposto gher $aggere € prima di tutto
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saper decodificare i grafemi e convertirli in suoni, comprenderli e fare associazioni e
integraziani tra il nuovo e quello gia acquisito (Catricala, Guidi 2011: 91), la lunga
serie di attivit”™ di Il ettura, di attivit?
di praticare in classe di italiano, dovrebbe contribuire a ridurre considerevolmente i
problemi di pronuncia che il 30% di studenti lamemtaentitré che completano la
scelta fAaltrod hanno indicato, tutti, I
debolezz4. Questo  probabi |l meitamhfeg o niinusg aezmeo na
dovuto al vabre dato agli esercizi strutturali durante le verifiche. Le percentuali alte

di lettura e di scritturaHigura 13, che presuppongono molte attivita di scoperta e
manipolazione della lingua, se vengono combinate, potrebbero giustificare le minori
difficolta rilevate per il lessico rispetto alle altre categorie linguistiche.

Se da una parte vengono sommate | e voci d
parte se incrociamo i dati deffagura 12con quelli dellaFigura 13 diventa evidente

che il maggior tempo dedicato alle attivita di scrittura e di lettura sono volte a
correggere le difficolta che emergono dalle produzioni scritte. Abbiamo chiesto agli
studenti, in una domanda libera, quali fra le attivita svolte in classe sono maggiormente
apprezate e perché. Riportiamo testualmente qui alcune risposte aperte che ci
appaiono particolarmente interessanti ai fini della nostra ricerca sulla motivazione

degli studenti e le scelte metodologiche dei docenti:

Tabella 15 Alcune delle attivita piu apgizzate dagli studenti

Attivita Ragioni

Dialogo Mi fa parlare

Attivita orali Mi aiuta a sviluppare il vocabolario e arricchisce il n
Dibattiti italiano

Domanderisposte | Vorrei imparare a parlare il piu presto possibile

Se vado in Italia, mi aiuta adtegrarmi facilmente

"8 Riprenderemo questo aspetto nella sezione 5 quando analizzeremo come vengono sviluppate le abilita
in classe, confrontando all dosservazione dell e |e
dei docenti riguardo alattivita svolte in classe.
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C tutto in ltaliano
italiano

Imparo a comunicare

E divertente e istruttivo

Mi piace essere al
Mi piace parlare

Mi fanno divertire

e

centro

ci

Lettura

Mi fa ricor daeparold 6ortogr a

Mi fa esercitare la pronuncia

Imparo a leggere nuove parole

Memori zzo | a pronunci a

e

Canzoni

Musica

Arricchisce il mio vocabolario
Mi piace

Molto interessante

Mi diverto

Sono attivita leggere

La musica italiana é bella

Ci distrae

Grammatica

Per non fare errori
Per fare bene gli accordi di parole e frasi
Solo grazie a quello si impara a parlare bene

Per fare bene le frasi

Cultura

Mi serve per conoscere la cultura degli italiani
Scoprire la cultura italiana

Imparotantce ose sul | 61 tali

a

e

Dettato

Imparo a scrivere e a saper leggere

Emerge chiaramente da questa tabella che le attivita maggiormente ajgpdezia

apprendentisizo quellec h e | i

mettono al

centro

del

piano. Dialogare, comunicare, cantare, leggere, non sonorpegsdmplici attivita di

routineche contemplano un unicoiekttivo, bensi, vedono in quesia complesso di
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00.

met odi

che |

Nel |l o stesso

t empo

consentono

sono

di
atti

processi cognitivi, quelli emotivi perché riescono a stimolare il piacere, attraendo e

divertendo.

Grade al softwaredi analisi dei dati qualitativiextutor.cd®, utile per determinare e

cl assi

all 01

gradte. Tra i termini piu ricorrenti, abbiamo rilevato:

fi

nterno

car e i n

di corpus

aut omat i

co | e

testual i,

Tabella 16 Frequenza dellettivita piu apprezzate dagli studenti

np

\Y

concordan

abbiam

Chansons + chanson (12)
Chanter + chante (7)
Musique (6)

Attivita Frequenza delle varianti Totale delle occorrenzg
Dialogo Dialogue (103) 116 occorrenze
Dialogues (7)
Dialoguer (6)
Lettura Lecture (80) 93 occorrenze
Lire (13)
Canto Chants + chant (24) 49 occorrenze

Coniugazione

Conjugaison (35)
Conjuguer (5)

40 occorrenze

Lessico

Mots (21)
Vocabulaire (16)
Lexique (2)

39 occorrenze

Pronuncia

Prononciation (23)

Prononcer (12)

35 occorrenze

Améliorer (13)
Enrichir (3)

®“Reperibile i

n rete

all é6indir

i zzo

WWwWWw.

| extutor.
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Mémoriser (2)
Perfectionner (2)
Bien (40)

Mieux (20)

Plus (7)

La prima categoria che compare ¢ il dialogo con 116 occorrenze, seguito dalla lettura

con 93occorrenze, da canto e canzone con 49 occorrenze. Coniugazione, lessico e
pronuncia arrivano rispettivamente con 40, 39 e 35 occorrenze. Bamigonotare il

fatto che, moltv e r b i usati dagli student. e |l e ta
meglio,pi 06, vanno ol tre i/l primo contatto c
ad esprimere un bisognogier f ezi onamento dell e compet
arricchire, perfezionaredo. Questo  un d
che il 79% denostri informatori, al momento delfaccoltadeidati st udi ava | 0i
solo da sei mesi.

La domanda successiva sulle attivit?’ me r

medagl i a. L 06 an alLexttorci HaefdrnlitcequeiSte feequeee nz e i n

Tabella 17 Frequenza delletéivita meno apprezzate dagli studenti

Attivita Frequenza delle varianti Totale delle occorrenze
Scritto Rédaction (31) 69 occorrenze
Produzione scrittg Ecrit (19)
Ecrire (16)
Ecris (1)
Ecrite (1)
Ecriture (1)
Dettato Dictée (56) 60 occorrenze
Dictées (4)
Coniugazione Conjugaison (38) 38 occorrenze
Lessico Vocabulaire (21) 37 occorrenze

171



La lingua italiana nella scuola secondaria in Camerun. Contesti, metodi e prospettive glottodidattiche
Tesi di dottorato di Vicky Mazoua Megni Tchio

Mots (15)
Mot (1)

Orale Oral (14) 17 occorrenze
Orale (3)
Lettura Lecture (14) 16 occorrenze
Lire (2)

Grammatica Grammaire (12) 12 occorrenze

Spicca qua una vera avversione per tutte le attivita di scrittura, dalla produzione scritta

al dettato e a tutte le forme di elaborato scritto. Coniugazione e lessico appaiono con

le stesse occorrenze tra le attivita piu apprezzate e quelie apprezzate. Invece, si

puo dire confrontando le due tabell€abella 16 e Tabella 17%he le posizioni

contrarie occupate dalle attivita di lettura e quelle orali sono molto coerenti con le
preferenze degli apprendenti. Da segnalare € il numero diroecorz e del | 6agg
Adi fficileo, con ben 39 occorrenze, di m
apprezzate proprio perché gli studenti le trovano difficili, forse non adatte alle loro
competenze. Léaggettivo fAnoi oaftigtd comeo mpar e
dettato e compitiRiportiamo alcune risposte aperte fornite dagli studenti, individuate

sulla base delle preferenze generali oppure abbastanza significative per le nostre

analisi e su cui torneremo quando faremo le considerazioni glotticheat

- le produzioni scritte e il dettato non sono apprezzate perché:
finon ho ancora un vocabolario ricoo
fie difficile trovare un linguaggio adeguato
fimi mancano le parote
- falcune attivita fanno venire sondo
- fAnon mi piacciono tutte le attivita percimé&n abbiamo un libro di testo e di
esercizi per il corso di italian®
- ihon mi piacciono | e spiegaziono del |l 6
- Al 6insegnante deve scrivere |l e dezioni

- finon mi piace la valutazion@rale perché bisogna parlare davanti a totti
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Sempre da un punto di vista operativo i1
focalizzandoci ancora su quello che fa e non sulla relazione interpersonale, abbiamo
chiesto agli studenti se le loro diffitaldipendessero dal modo induib i nsegnant
presenta i contenuti, se questoéultimo pr
scelta delle attivita da svolgere.

Figura 14 Le tue difficolta sono legate al modo in cui vengono presentati i contenuti?

uSi

m Poco

m No

Figural L6éi nsegnante prende in considerazic

mSi
m Poco

mNo

Piu della meta degli informatori dichiara che le loro difficolta non sono dovute alle
azioni del docenteHgura 14 . Registriamo per |l a scel't
indagati, possiamo ipotizzare da una parte che forse gli studenti, nella loro ingenuita,

e per il fatto che frequentano solo il terzo anno della scuola secondaria, non riescono
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ancoraavalutarelescelted at t i che. Questo potrebbe es:
che le difficolta degli studenti possano essere colpaw®@ero esiguo di ore @d

numer o di student. per cl| as slesviugpadellk i mi t a
abilita. Solo il 13% r i sponde deci sament e As3o. 32
corrispondente al 68%, sostiene addiritt:

il loro parere nella scelta delle attivita da svolgé&igyra 15. Questo € un dato molto

importante se viene condder at o | 6et” degl i student. i
psicosomatico dell 6adol escentlte-aveetsaio.v e d e
PerBalboni(20: 172), |l a soluzione per gestire

di discutere con lo stlente la natura psicologica e cognitiva delle attivita, di
descriverne I'utilita, di presentarle come sfide, coinvolgendo lo studente nella presa di
coscienza del suo processo d'acquisizion:
Consentire agli studenti di partecipare alle decisioni in elstssiola quello ch8cottk

Juric e AmbrosRandic( 2 01 0 : 79)aud biremganazli @ne. del | 6
Intendononon sol o | a capacit”™ dell d6allievo a
anche un atteggiamento consapevole e positivo nel confloatb | 6 i mpegno s cc
che si manifesta nella volonta di apprendere, la resistenza alla frustrazione, la capacita

di porsi obiettivi realistici. In effetti, agli studenti piace sentirsi responsabili, prendere
decisioni circa i compiti da svolgere. Epercii mport ante che | 6ins.
in loro il desiderio di assumere il controllo del proprio apprendimento ma che offra
anche livelli di coinvolgimentadeguati alle capacita di ciascuno di raggiungere
obiettivi specifici di apprendimento.

Conladomada @&@&,a Mpotrebbe fare | 0insegnante
interessante le lezioni di italiano? Quali attivita deve proporre in clasaleBiamo

voluto dare agli studenti la latitudine di dare i propri consigli per la didattica

d e | | 6 .iEtaacheiua maalo per raccogliere le opinioni degli studenti in modo da

usarle poi per fornire indicazioni ai docenti per la loro pratica didaRigartiamo di

seguito alcune risposte aperte (espresse dalla maggioranza), relative alle attivita che

dovrebbepr oporre | 6insegnante di italiano:

Tabella 18 Esempi di attivita consigliate dagli studenti.
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Organizzare dei gruppi di lavoro in classe

Fare molti esercizi di consolidamento e dare molti esempi

Farci conoscere la cultura italiana attraverso i film

Facilitare la comprensione dei contenuti

Spiegare bene le lezioni

Insegnare giochi di societa usando la lingua italiana

Insegnare canzoni italiane, raccontare barzellette

Proporre canzoni italiane per migliorare il nostro vocabolario

Seguire attentanmée gli studenti durante le lezioni

Avere pazienza per spiegare lentamente i concetti

Spiegare le lezioni in francese, tradurre in francese le parole difficili

Usare i gesti per spiegare

Discutere con gli studenti e coinvolgerli facendo tante domande

Al primo posto delle parole piene piu frequenti rilevate daftware Lextutor,

contiamo 75 occorrenze fdiire con le variantfassefait, faisant fassionsAl secondo

posto corchansong24), chants(16), chanter(15), musique(11), per un totale di6

occorrenze. Abbiamo anchégues(8), blaguer(4), jeux(10).

Emerge da questo trattamento delle risposte aperte che le maggiori occorrenze

provengono dall éambito |l udico o per I o
imparare divertendosi, giocandocémdo, cantando e scherzando, insomma essere
coinvol ti non sol o sul piano cognitivo,
all 6uso dell a prima persona plurale rich
coppia o a gruppi. Gli avverbi di intergsie di frequenzgiu, molto e spesspoltre a

val orizzare | e attivit”™ e | e tecniche gi
incremento.

Uno degli scopi fondamentali di questa sezione era capire dal punto di vista degli
studenti, oltre a quello che viene fatto in aula, anche la valutazione emozionale relativa
alla figura dell dédinsegnante di i taliano.

quali sono, secondo te, le qualita di un buon insegnante di italiano? Quale attitudine

deve avere nei confronti degli studenti?
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Hanno descritto la loro percezione usando gli aggetti di cui elenchiamo i piu frequenti:

Tabella 19 Le qualita di un buomlocente di italiano

Aggettivi Totale

Gentile (maschile) 85 110 occorrenze

Gentile (femminile) 25

Paziente (maschile) 40 49 occorrenze

Paziente (femminile) 9

Severo 34 34 occorrenze

Puntuale (maschile) 25 26 occorrenze

Puntuale (femminile) 1

Intelligente 16 occorrenze
Rispettoso 14 16 occorrenze
Rispettosa 2

Comprensivo 6 14 occorrenze

Comprensiva 5

Comprensibile 3

Sorridente (maschile) 8 12 occorrenze
Sorridente (femminile) 4

Aperta 6 10 occorrenze
Aperto 4
Responsabile 7 occorrenze
Gl i aggettivi Afgentil eo, Apazient eod, Ar

| 6i nsegnante ad avere un buon evagumadirt o c
essere Vi ertta degna mierispeita, donostante la relazione di potere

sottani ssi one che caratterizza |l e situazion
cui parlano gli studenti puo essere intesa come un invito a capire la loro condizione di
preadolescenti e adolescenti che, oltre alla figura del professore, cercano anarguid

Afcol |l aboratored come indicato da due di

tempo, molti di |l oro richiedono dal doce
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probabilmente perché le condizioni di affollamento delle classi non facilitano
mantenimentodeld6 or di ne i n c | as s,meaechemeguedibtydenti o n C ¢
motivati e attentidi seguire le lezioni.

Le frequenze alte dei ver bi Afessereo (1
i ndicano | 6i mpor t anisceaglcalpetti pelsonali @ capitepah,e at
insistendo proprio sul modo in cui il docente e tenuto a comportarsi. La valutazione

che fanno delle qualita del docente di lingua italiana e del rapporto che ci deve essere

tra insegnante di LS e apprendetagcia percepire una forte sensibilita verso fattori
affettivi, relazionali e cognitivi. LGOI mi
un Aprofessionistaod che, oltre a padron

coinvolgerli emotivamente e atiwmente nel processo di apprendimento linguistico.

Rileviamo qua il caso divertente di uno
e simpaticaodo o di al tri che vorrebbero
premiare con fAbifispcioztzta 0i,t aflciaanaame.l | e o e

Attraverso le domande 20 e 21, abbiamo voluto sapere quali materiali vengono portati

e usati in classe per le diverse attivita e se in quei materiali fossero presenti elementi

di cultura italiana. La domanda 20 & una domanda apecta abbiamo lasciato agli

studenti la possibilita di elencare tutto quello che consideravano come materiale per

| 6apprendi mento della |ingua mentre | a 2
scelte Figura 16.

Figura 16 Contenuto dei materiali usati

Solo della lingua italiana
22%
43% '
. Della lingua e della cultura
italiana

0, . . .
35% Della lingua italiana, della
cultura italiana e camerunense
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La quasi totalita del campione dichiara di usare solo testi fotocopiati e dizionari, in

pi %, due titoli di manual.] per | 6ilnmal i an:t
italiano, Corso multimediale di lingua e civiltadi Angelo Chiuchiu, Fausto
Minciarelli e Marcello Silvestrini e dildea! Ung Corso di italiano perstranieri.

Livello elementare e pre intermedia cura di C. Manella. Altri menzionanm

vaghi ssimo Alibro di italianoo.

Emerge dalle risposte del campione che non esiste un manuale di riferimento per la
didattica dell 6it al i aevioce chedli Ingegnant possbne ¢ a m
avere una varieta di scelte. | testi presentano, secondo il 43% degli informatori, oltre

alla linguacultura italiana, anche aspetti della cultura locale mentre il 35% vede nei

testi fotocopiati solo elementi di lingualecultura italiana. Il 22% che non percepisce

nessun aspetto culturale nei documenti presentati dal docente porta un interrogativo
sugli aspetti culturali e interculturali che devono essere parte integrante del percorso

di insegnamento/apprendimento deuingua a stranieri principalmente se ci troviamo

all 6estero. I n effetti, se lingua e cul
megli o, come diceva Freddi, se | a |lingua
|l a parl ao, aleapprendereurmatingue sepnonsvengond inclusi anche i

modelli culturali del popolo che parla tale lingua (Balboni, Daloiso 2011: 121). Per

| 6i mportanza che riveste questo aspetto
processo stesso di apprendintedi una LS, ritorneremo a parlarne, confrontando le
dichiarazioni degli studenti a quelli dei docenti.

Abbiamo chiesto ai nostri informatori in quali contesti usassero altri strumenti per

| 6apprendi mento del | 6i tal i ana.tecndlbgidil 6i de
contribuisce ad arricchire | 6insegnament
importante per la motivazione, abbiamo indicano gli strumenti come CD, DVD,
internet. La consapevolezza della situazione tecnologioa idéiastrutturgoubbliche

delPAese ci ha portato a variare nell e pos:

Figura 17:Dove usi altri strumenti (CD, DVD, cassette audio, internet) per il tuo

apprendimento?
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47% 47%

m In classe
m A casa
Nel laboratorio multimediale

Mai
9%

Lafigural7r i vel a che | 61 ns e geadunartede lezisnae qpestc 0 | e
S i spiegherebbe con | 6aspetto desuet o de
impianto elettrico. Il dato che arriva dai 221 snt, corrispondenti al 47% deg|
informatori che dichiarano di usare le tecnologie in uraaulltimediale non deve

apparire molto sorprendente visto che la maggior parte delle istituzioni scolastiche che
hanno partecipato alla nostra indagine contano fra i migliori licei delle grandi citta in
Camer un. Quest o dat o perepressoa docemthpetlar at o
frequenza doéuso dell 6aul a dell e risorse r
soltanto una per tutta la scuole, poco capiente con apparecchiature malfunzionanti e

raramente collegati a Internet.

4.1.3 La percezione dello sudi o del I i taliano da par
camerunensi

Un realismo ingenuo spinge | 6essere uman

percezione si protrae solo se si tiene |

onirico. In realta, la nasa percezione del mondo, della realta, di un evento o di un
fatto é frutto della nostra conoscenza del mondo sommato alla nostra fantasia. Percio,
tra cio che realmente esiste e cio che percepiamo, possono esserci delle incongruenze.
La percezione coinvge tutti i sensi in modo globale e simultaneo. Il cervello, che da

senso alle cose, elabora i significati in base agli stimoli visivi, a quello che percepisce
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in un mondo ambiguo e in continuo cambiam&htQueste ambiguita vanno risolte
cogliendo e promuovendo solo i fattori costanti, punti fermi di ogni individualita. E un
processo, il cui compimento dipende molto dalle caratteristiche individuali del

soggetto, ma anche dalla sua conoscenza del mondapgairto che intrattiene con

| 6evento e con gli altri partecipant:i
Le variabili individuali, caratteristiche
bagagli o per ogni viaggi o, sono costitui

dal backgound linguisticeculturale, dagli aspetti caratteriali del soggetto. Quel
bagaglio pesa anche delle motivazioni che spingono a intraprendere il percorso, dei
bisogni e delle attese del viaggiatore. Sono fattori che coinvolgono la sfera emotiva e
cognitivadella persona che apprende.

Nel |l 6ambi ente scolastico, l 6allievo intr
compagni. Anche il contesto influenza la nostra percezione insieme alle aspettative e

alle credenze che stanno alla base delle nostre sEeltecco allora che possono
modificare il significato di un messaggio.

Accostate alla didattica delle lingue, queste teorie dimostrano che i processi percettivi

sono legati ai processi cognitivi e quindi influenzano in qualche modo

| 6appr endi nemetsatolined Viedopelli ¥2014: 15Gya variabilita dei
profili degli apprendenti va considerat a,
che gestiscano la variabilita dei bisogni di apprendimento in modo tale da rispondervi
secondo linee ugualente differenziate se vogliono avere possibilita di sucoesso

La percezione particolare dell apprendi mi
a fattori di diversi ordini. In gesta fase della formazione del nostro studentielisce

mol t o al,6egtl"obmal ment e, | 6atteggi amento ris
straniera dipende molto anche del rapporto personale del soggetto con quella stessa
lingua cultura.

Dall 6analisi dei dati raccolti, eodarge ct

giovani adolescenti che hanno scelto, per la maggior parte liberamente, di studiare

80 Questa definizione della percezione si ispira alle teorie della psicologiagdstialto teoria della

forma che si =~ sviluppat a n éenettee ingvidenaeecomséprocessd el 6 9
percettivi siano frutto di fattori molteplici e interagenti, Cfr. Koehler, W., 19&4psicologia della

Gestalt Milano, Feltrinelli.

180



La lingua italiana nella scuola secondaria in Camerun. Contesti, metodi e prospettive glottodidattiche
Tesi di dottorato di Vicky Mazoua Megni Tchio

| 6i tali ano nellodae ts'c unveldai as edceol nl dbaarpipar.e nd e nt
secondarie in Camerun e di 13 anni, i piu giovani hanno 11 anni e i pdi §6anni.

Abbiamo quindi a che fare con un pubblico relativamente giovane di adolescenti. Le
prime particolarit”™ che si possono del i n:
processo quasi concluso della lateralizzazione del cervello per adusono gli
automatismi nell apprendi mento | inguistic
Per ., , nsi assiste a una maggi or e pr or
concettualizzazione [degli episodi linguistici]. | modelli cognitivi diventan@tinf

man mano piu complessi: si sviluppa la capacita di astrazione metalinguistica e di
organizzazione sistematica della lingua, si compiono con piu disinvoltura sillogismi e

| egami |l ogici tra i concetti e 18).model I i
Léadol escente  un individuo che vive in
e fisiologica caatterizzato da grandi mutamen@fugge di solito al controllo degli

adulti (genitori e insegnanti) e si affida quasi completamente al sostegparidehe

|l o aiutano a Asuperare | e barriere emot i
A scuola, € molto difficile la gestione dellaclasse | | a mi sura i n cui
sente attratto dal gruppo dei pari ma nello stesso tempo giudicato da loro. In quel clima

di indipendenza indiduale, il docente & molto spesso alle prese con gli studenti che

si sentono gia adulti. Il suo ruolo & fondamentale per questo tipo di apprendente. Non
vanno create o accese tensioni, i comportamenti repressivi vanno moderati e sostituiti

da di a lmbigrteidi appkebdamento deve essere rilassato, gradevole, positivo
perch® | 6adol escente possa esprimersi e ¢
Il nostro apprendente, giovane adolescente della scuola secondaria in Camerun, come

| 6abbi amo v i dattasipiu esterm ohe interra (Figa 7,0Fgura 8, Figura

9b). In tal caso,sottolineaVedovelli (2014: 180)fin assenza di una motivazione

i ntrinseca, occorre fare ricorso a fatt
del | 6i t al i amiontivd b comunque talé darp@rlo ia grimo piano fra le
scelte dell d6individuoo. Quei fattor.i pos:

nuova lingua. Se pensiamo che il 49% del nostro campione dichiara di aver scelto
Il 6i tali ano dimguaeli &% perchépace pakboralsigpud contare su una

percezione positiva dell 6oggetto di stud
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campione basa la sua scelta su pregiudizi di facilita e di somiglianza con il francese

L1 degliapprendenti,epasd i | e i ntuire che abbiano un 1
lo studiginfl uendo sull a partecipazione psico
anche il successo dell dapprendi ment o.

4.2 Il profilo del docented 0 i t adélle scuole secondarie in Camerun

Ifuturo dell 6italiano nel mondo passa per
al primo posto, oltre ai curricoli e ai
sua formazione e anche | a perceziteloe del |

sente distante e irraggiungibile o troppo difficile, trasmette queste sensazioni anche ai

di scentii c he v ekhisdn a oinn | lau il i keigfaese oo $ifa ¢ u |
parla tale lingua.

Durante le diversi fasi della raccolta dei daticampo, i docenti di italiano sono stati
coinvol ti pi % wvolte, -sputturataachei hma viston @i nt er
partecipazione dei soli docenti incaricati ad insegnare nelle prime classi di italiano.
Come detto sopra, la voce dei docenti e statéuaggai dati raccolti presso i primi
apprendenti delle scuole secondarie circa la loro percezione della lingua italiana e le
scelte metodologiche dei loro insegnanti, non per fare da controcanto, ma proprio per
avere un altro punto di vista, un modo ddver e | a stessa realt

diverso. Nella seconda fase di raccolta dati, abbiamo voluto attraverso un questionario,

ricavare informazioni circa i dat i anagr
abilitato a svolgere la funzione diinsegnt e do6i t aliano nell e s
Camerun.

Analizzeremo e interpreteremo in modo incrociato i dati ricavati attraverso le dodici
interviste registrate e quelli del questionario che ha voluto coinvolgere
sistemati cament e | tliano cpasil sul tterritorid eaziondle c e n t
Abbiamo ricevuto un totale di 59 questionari compilati, di cui ne abbiamo eliminati

due.

Il primo nucleo di domande del questionario era interessato a costruire il profilo del

docente doital i ardal grafi@aum sottos hanng partecipate dlla r e
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raccolta dati 24 maschi e 33 femmine, corrispondenti rispettivamente al 42% e al 57%
(Figura 1§ . Léet”™ media var ural9tersano peril®@®Bode i
madrelingua francese (Rita 20Q. Questaultima percentuale conferma il fatto che
nelle maggior parte delle nostre classi di italiano, docenti e discenti condividono la
stessa L1. Gli studenti avevano scgér piu del75% il francese come prima lingua

di comunicazioneRigura 9.

Figura 18:Ripartizione del campione per sesso

Ripartizione per sesso dei docenti

= Maschio

= Femmina

Figura 19 Eta dei docenti

Eta media dei docenti
57%

® Meno di 20 anni

m Da 21 a 15 anni

m Da 26 a 30 anni
Piu di 30 anni

22%

0%

Figura 20 Madrelingua dei docenti
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Madrelingua dei docenti

5%

= Francese
= Inglese
Abbi amo chiesto ai docent i dove hanno s
avessero.
Figura21 Dove ha i mparato | 6italiano?
100%

® In Camerun
H In ltalia
m In Camerun e poi in Italia

Altro
0% 0% 0%

Figura22: Titolo di studio dei docenti

Titolo di studio

= DIPES |
= DIPES Il
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Dai grafici riportati, Si possono evincere alcune considerazioni: per quanto riguarda il
contesto di apprendimento e di formazione, il 100% degli informatori dichiarano di
avere 1imparato | 6i tQadsto presopposeouna modatita dC a me r
apprendimento fuori contesto che implica un apprendimento guidato con il docente, le

sue competenze, i suoi materiali come uniche risorse di apprendimento. Le
conseguenze evidenti sono la difficolta a sperimentare fulbai dasse i meccanismi

linguistici e comunicativi appresi in aula, le poche possibilita di comunicare con i
parlanti nativi, la mancanza del contatto diretti con pezzi di cultura e di civilta del

luogo fisico cui & associata la lingua che apprende.

Per qanto riguarda invece il titolo di studio, abbiamo preferito orientare le risposte
verso la formazione glottodidattica e pedagogica utile ai fini della nostra ricerca.
Emer ge dal grafico che quasi i 70% dei
linguistica, principi di glottodidattica e di pedagogia generale) per solo tre anni alla

ENS di Maroua, conseguenddIPES 1 Il rimanente 30% e titolare di UDIPES 1|,

il che suppone che abbia maturato le conoscenze linguistiche, letterarie e culturali
del | 6italiano durante i pri mi tre anni u
due anni di preparazione didattica e pedagogica. Kuitche Talé (2014: 94) affermava

da una ricerca condotta nel 2009 che fbu
non possiede alcuna formazione specifica in glottodidattica e, piu particolarmente, in
didattica dell éitaliano L20. Si pu, ved
formazione professionale dei docenti di italiano e in netto miglioramento.

Abbiamo chiet ai docenti della loro esperienza di insegnamento. Nelle risposte
chiuse, abbiamo lasciato agli informatori la possibilita anche di indicare se non

avevano mai insegnato | 6italiano. Questa
del | 6i nctlciheest ac,o mei sltboabbi amo documentato
| 6i nsegnamento dell éitaliano ~ ancora ir

secondarie pubbliche in Camerun. La formazione dei docenti abilitati segue un
processo amministrativo che preeatireclutamento ogni anno di un numero ridotto

dicandidafilc he vengono preparat. i n due anni 8

811 numero di posti aperti variadeaddl|l PENS1O0 per gt
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Il nsegnanti doitaliano nelle scuole seconc
alle scuole dal 2011, nonseglie par i passi | 6apertura de
guesto effetto, al cuni i nsegnant i mand a
del |l 6anno scolastico success.iaquarempeon ma di
studentii ¢ h e iahoaconre tingua stradietamel lbro curriclb.

Figura23 Esperienza di i nsegnamento del |l 6it e

Esperienza di insegnamento

0,
35% 29 m Non ho mai insegnato
30% 27% 0 I'italiano

25%

2504 m Meno di 6 mesi

20%
Da 6 mesi a2 anni
15%

10% Da 2 anni a 4 anni

5%

- m Piu di 5 anni

5%

0%

Come si puo vedere dal grafico, ben il 27% del nostro campione, anche se laureato in
italiano e abilitato ad insegnare nelle scuole secondarie, norahavoto modo di
di spensare un corso di i taliano. I 16 do

non potevano rispondere alle domande successive che indagano le scelte

met odol ogiche. Ldédesperienza media reari a t
di l oro (5 %) ha unbdesperienza di pi Y% di
del |l 6insegnamento dell 6italiano nelle sc

momento dellaaccolta dei datsul campo ci lascia capire che questi ultimi hanno

ma ur at o unbdesperienza ddéi nsegnamento de
linguistici privati) prima di essere arruolati nella pubblica amministrazione.

La domanda successiva vuole indagare il carico orario settimanale mediamente
assegnato a ogni docentRicordiamo qua che nelle scuole locali, il monte ore
assegnato alle lingue straniere & di quattro ore settimanale per classe. Emerge dalle

risposte(Figura 24 che la maggior parte dei docenti (il 74%) insegna per 2 a 4 ore
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ogni settimana e solo 2 di (il 5%) insegna in piu di due classi cioe da 8 a 12 ore.
Questo ultimo dato e possibile esclusivamente nelle scuole che sono al terzo anno della
fase di sperimentazione dell 6i nsegnament i

seconde.

Figura 24 Caiico orario settimanale

Carico orario settimanale
80% 74%

60% mDa?2ad4ore
mDa4a8ore
40%
mDa8al2ore

20% Pit di 12 ore
0%
0%
Figura 25 In quali classi insegna?
70% 66%
60%
50% B Quatrieme
40% m Troisieme
30% m Seconde
20% Premiére

10% %

0%

Mettendo insieme i vari dati tra le classi in cui insegnano e il monte ore settimanale,
emerge almeno una corrispondenza: quasi i tre quarti dei docenti insegna per due a
guattro ore perché@segnano solo in una classe e prevalentementeimiemgFigura

25).
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4.2.1 Le scelte metodologiche dei primi docenti di italiano

Léuniverso epistemologico della glottodi
dell e Iingue initreetodel il el dbapprobei ol
teorie di riferimento provenient. dal | 0.
' it ngui stica, del | a sociol ogi a, del | a |<

del | 6educazi one | itivi gattodsidttici;adefinisca lencdardnate g | i
scientifiche per proporre dei metodi per raggiungere lefinali e gl i obi et t i\
20@2: 27). Gli approcci glottodidattici sono vari e si sono susseguiti nel tempo.

Il metodo invece realizza un approco , A~ un insieme -di pri
didattici che traducono un approccio in modelli operativi, in materiali didattici, in
modal i t” déosogidel dedattci:ch2d) .( Baddboda&asi a
approccio e conseguentemente a un metodo aealiaza, si concretizza nelle scelte

del docente per quanto riguarda la gestione della classe, i materiali e gli strumenti
didattici, le strategie per lo sviluppo delle abilita.

Gl i approcci all i nsegnament o deihusdi t al i
nelle scuole secondarie prevedono un approccio comunicativo basato sulle esperienze

di vita. Léapprocci o comunicativo si -
settanta e ottanta grazie agli apporti della linguistica pragmatica e faleion
reazione all éapproccio formalistieo che
traduttivo. Tra i Suoi obiettivi, mette
alla correttezza grammaticale, considera nella comunicazione, oltre alla corapetenz
linguistica, anche quella extralinguistica con il linguaggio non verbale e la cultura

degli interlocutori. | processi didattici assumono un orientamento induttivo che vede

| 6allievo coinvolto in primo piano nel/l
facilitatore.

Il secondo nucleo delle domande del questionario somministrato ai docenti riguarda la
scelta degli strumenti, dei metodi e delle tecniche didattiche per sviluppare in classe le
diverse competenze e abilita. Queste domande riprendono in parte e in maalo molt
semplificato i nuclei di riflessione che hanno guidato le interviste fatte ai primi dodici
docenti di i taliano delle scuole secondal
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In questa sezione, saranno trattate le ultime domande del questionarmadiamo

era invece disposto a tutti i docenti di italiano in funzione nelle scuole secondarie e,
dove fosse rilevante per i nostri scopi, li confronteremo ai dati ricavati dalle interviste.
Le altre informazioni riguardanti le scelte metodologicheararo trattate in gruppi

tematici.

4.2.1.1 Approcci e metodi didattici

Una delle domande del questionari era proprio di sapere quale approccio seguono
prevalentemente i nostri docenti. | dati che emergono dalle risposte vedono al primo
posto | 6 ap p rtivocaon ben 658&60ndelle isaelee (Figura) 2€eguito

dal |l approccio strutturalistico (19 %) e
confermato anche dai docenti intervistati che dichiarano in maggioranza di mettere

| 6accento sull 6aspetdio icnosneurniirceat i & @s p ecteti
all 6interno di attivit”™ pi%¥ interattive.
far uso del metodo grammatit@aduttivo con lezioni centrate sulla grammatica e sul

lessico.

La scelta del | dvapgsupmoosecun maggiooempazia aloasviluppo

della competenza comunicativa intesa come la capacita di usare una lingua in modo
appropriato in una data situazione. Léac
l i ngua, i d o ¢ e nnteegli dtrememtiicte comseradnd dd amipee die n d e
interagire attivamente nelle situazioni reali di comunicazione. Cercheremo nel seguito

del |l 6interpretazione dei dati, di vedere
la loro scelta. Sirileva nelletierviste registrate, un sostanziale accordo nel non seguire

un unico metodo di insegnamento, i docenti dichiarano di far un uso eclettico delle
diverse metodologie didattiche come indicato dal programma ufficiale, a seconda delle
necessita e delle situaniadidattiche.

Figura 26 Quale approccio segue prevalentemente?
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Approcci glottodidattici piu usati
80%

65%

60% m Approccio formalistico

m Approccio strutturalistico
40% . o
m Approccio comunicativo

20% Approcci umanistici

2%

0%

4212 1| | materiale didattico e | 6duso dell e

Il materiale didattico, che sia il manuale ufficiale in uso nelle scuole o qualsiasi altro
testo portato i n cnesgpsssoanaceri¢di elementchgparmnmot e C
dal testo input alle attivita di comprensione, alla presentazione di elementi linguistici

e in alcuni casi anche quelli culturali. Questi elementi sono dei modelli operativi che
traducono il tipo di approccio ajuale il docente intende riferirsi. La tradizione

didattica camerunense si basa sul manuale che, oltre ad essere selezionato da una
commi ssione speciale dei mi ni ster. in c.
garanti sce unouni Oeladdatticd inute leusouale puldblichei n u i t
del RFaese. Quando abbiamo chiesto ai docenti quali materiali usano nelle loro classi di

italiano, le risposte sono state queste:

Figura 27 | materiali didatticin uso nelle scuole

Il materiali didattici

79% m Un manuale ufficiale

m Materiale didattico creato ad hoc

m Testi tratti da altre fonti (giornali,

0% internet, diversi libri di testo)
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Emerge chiaramente dalagico (Figura2j che non viene usato I
scolastica un manuale ufficiale per | 6in
corrisponde a quanto dichiarato daglistudén® us o di mat eri ali <cr e
e molto diffuso coril 72% delle scelte. Al primo posto con il 79% delle scelte, gli
insegnanti usano testi tratti da altre fonti come i giornali, internet o altri libri di testo.

Anche i docenti intervistati dichiarano di usare prevalentemente materiali autoprodotti
perchériflettono i bisogni e gli obiettivi della lezione e il materiale autentico é
considerato troppo difficile per i livelli principianti. Ecco le parole di alcuni docenti in

proposito:

A i testi che uso sono creat. Hcplipost a
che mi sono posto di raggiunger eo;
Auso dell e fotocopie di test.i presi dé
perch® sono troppo difficildi per i mi e
- Acreo testi adat t i contestudlizzatieibel con i omii mi e

degli studenti, con le cittd che conoscono e in piu, i miei testi sono specifici per

| 6i nsegnamento di una certa abilit”™o;
- A mi piace molto | a poesi a, all ora per

semplici che usocomzor pus 0;

- Ainsegno al primo anno e uso solo tes
studenti sanno gi~ e quell o che ho i nt
- Aiconcepisco io I miei testi che molto

molto tempo. Altre voklt, lo lascio pochi giorni prima agli studenti che lo

copiano nei guaderni o, chi pu, ne fa
-Anon wuserei un testo autentico per [
| 6accento sugl: aspett.i gr ammacdché c al i

guesto mi da la possibilita di inserire tutti gli elementi da studiare nel testo, e

anche per togliere | daspetto estraneo
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Molti docenti usano anche testi tratti da volumi conosciuti e di carattere generico. | piu

usati sonan italiano, Corso multimediale di lingua e civiltai Angelo Chiuchiu,

Fausto Minciarelle Marcello Silvestrini ddea! Ung Corso di italiano per stranieri.

Livello elementare e pre intermedm cura di C. Manella di cui gli studenti fanno le
fotocopie. Cons ap dchepiocaidmaterialédidatiicocoriiaunit e r
col ori, |l e sue I mmagini, nell o stimol o d¢

soprattutto nelle classi di adolescenti, possiamo immaginare quanto demotivanti

possono essere | e Ipre bstetice allé guali g stwenti dis e n z ¢
italiano hanno a che fare durante | 6intel
Per quanto riguarda | 6uso delle tecnol og

abbiamo evidenziato prima nel corso di questa trattazione che dizioom
economicestrutturali delle istituzioni scolastiche non consentono il facile uso di
qualsiasi tecnologia. Nonostante cio, abbiamo chiesto ai docenti se facessero uso di
tecnologie nella didattica o nella preparazione delle lezioni.

Figura28Usod el | e tecnol ogie per | a didattica

Uso delle tecnologie

36% si

64% No

Piu della meta dei docenti che hanno risposto al questionario dichiarano di non fare
uso delle tecnologie, in genere perché loro non ne dispongono e nemmeno la scuola.
Dato che il laboratorio multimedialé una realta poco diffusa nelle scuole in

Cameru®?, i pochi docenti che hanno la possibilita di sfruttarlo lamentano la

82 Solo poche scuole delle grandi aittanno il privilegio di disporre di un laboratorio multimediale che
€ messo a disposizione di tutte le classi. Oltre alle difficolta di accesso per il numero alto delle richieste
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mancanza di tempo, gli effettivi troppo grandi delle loro classi e quindi la difficolta di
svolgere attivita di ascolto, la mancanzaallegamento internet e molto spesso anche

|l 6i nstabilit”™ del coll egamento elettrico
portare i suoi studenti nel laboratorio almeno per una volta ogni venti ore di lezione.

La tecnologia piu usata sembraeygsinternet per la preparazione delle lezioni e alcuni

docenti usano il loro telefonino per far ascoltare canzoni italiane agli studenti.

Se  uno sforzo |l oddavebei crenreofimastoi i
locale non offre altre posslhia, la qualita glottodidattica dei testi prodotti dai docenti

rimane una preoccupazione. Anche se hanno seguito una formazione in didattica
del |l 6italiano a stranieri, S i pu, i pot i z
esperienza, vista il lorogpcorso formavo essenzialmente limitato ahBse di origine

e senza contatti diretti con la lingua viva e la sua cultura, potrebbero non possedere la
maturita pedagogica e glottodidattica che gli consenta di realizzare materiali adeguati.

In effetti,iimat eri ale didattico per | 6i nsegnamert
soddisfare le esigenze e le aspettative degli apprendenti, deve rispondere agli specifici
obiettivi didattici prestabiliti e deve presentare attivita in grado di raggiungere in modo

efficace i risultati attesi.

4.2.1.3 Lalingua in classe

Tutti gli insegnanti intervistati sono di madrelingua francese, solo il 5% di quelli che
hanno risposto al guestionari o hanno | 6i
corrisponde al 75,6%F(gura 9 delle scelte degli studenti come prima lingua di
comunicazione. Questo e sicuramente un dato che incide non solo sulla motivazione
all apprendi mento ma anche, in modo i pot
docente e discenti nellapraticad at t i c a. I n effetti, anche
lingua straniera risponde alle impostazioni della metodologia didattica scelta
dall 6i nsegnante,  comunque i mportante r

programmi ufficiali di insegnaento delle LS nelle scuole locali, ossia fornire una

di altre classi, queste audespongono di pochi posti, il che rende molto difficile la possibilita di svolgere
l' e attivit” linguistiche con i grandi effettivi ¢
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competenza dbébuso attraverso una nAdi mensi
di vita e sulle situazioni reali di comunicazione. Si puo notare che studenti e insegnanti

del nostro campione sono asanza concordi nelle loro risposte visto che dichiarano
nell a stragrande maggioranza di usare pi
dichiarano di ricorrere al francese quando altrimenti non riescono a trasmettere un

concetto difficile o per ingmare il lessico. Ecco le parole di alcuni docenti in

proposito:
-Auso molto | 6italiano e poco il fran
| amentano di non capire quando parl o
-fAinell e attivit”™ oral i ,studentioafascaltrettantodi t al
guando vogliono parlare, anche se fant
- Apreferisco wusare il francese per sSpi
capiscono e ci dobbiamo sempre tornar ¢
- ispesso per S pi e giait @nfron® cog tasgrammaatica c a f ¢
francese e uso anche il franceseo.

La didattica dell 6italiano in Camerun s

plurilinguismo contrastato dall éinnegabi

di comunicazione di dmnti e discenti, Mezzadri (2015: 126) rivela che,

il i mpostazione da parte del docente di u
effetti negativi rilevanti: da un punto di vista della motivazione degli studenti, puo
contribuire a scoraggiare gligtenti che hanno difficolta a comprendere e a esprimersi

i n ' ingua [ é] pu, portare alld&insorger e
negati vament e s Mdeélalfretanm imeantahie,m@me sottalneato in

Diadori, Palermo, Troncarelli @®9: 232233),considerare il fatto che,

il parlato del docente assume le diverse sfaccettature che corrispondono ai diversi

ruoli che questi puo rivestire nel contatto con gli studenti. Se la L1 pu0 entrare in

gioco quando si tratta di economizzare sjbrzi con una classe monolingue e

dovendo affrontare una spiegazione metaldi
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contrastiva, andr”™ invece evitata quando
role-play o nelle attivita di progettazione.

4.2.1.4 Lingua e cultua

Il rapporto tra lingua e cultura diventa fondamentale nella glottodidattica con

| 6approcci o comunicativo <c¢che promuove o
competenza sociolinguistica. Sapere una lingua € anche essere in grado di
comprendere il contés sociale da cui proviene quella lingua. Lingua e cultura
diventano due entita inseparapda considerare nel momento di attuare un percorso

di insegnamento linguistico.

Uno degli argomenti del-tuliuraeil reodovncariena er a |
presentat o | 6iedlassedoitidacentt coricdrdamo adl riconoscere il

valore della cultura nel processo doi nse:
motivazione sia per mant ener e tliateal | a ma

Camerun sono distanti da molti punti di vista, la distanza fisica e geografica puo essere

ridotta grazie agli aspetti culturali attraverso scelte mirate e calibrate sugli interessi

1]
—

degli studenti adol es c e nhabpintobuonapaate deghir e
studentii a scegliere di studiare | o6itali:
loro attenzione. In modo generale, troviamo un sostanziale accordo tra i docenti nel
promuovere | 6i nsegnanaernet ogldielsltau dceunlttiurea ny
culturaper avvicinare gli studenti ala@se Italia prima che alla sua lingua. Di solito,

di chiara wuna docente che riassume il p el
didattiche hanno sempre un tema culturalemdrte daltesto or pus e ri guard
o il Camer un. Dopo facciamo dei confront
studenti dimostrano molto entusiasmo quagllovengono presentati elementi della

cultura italiana, fanno tante domande e tantnewnti, si sciolgono e parlano in
continuazione senza badare agl:] errori o.
aspetti della vita quotidiana italiana confrontati alle nostre realta di qua, gli studenti si
rilassano e si d i v egli aspetti@ulturadi Vegonoopreselati e v i n
quasi sempre (undici docenti su doylici una prospettiva interculturale attraverso il

confronto delle due culture.
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La prospettiva interculturale, come propostaaedro comune di riferimento per le

lingue ponel 6accento sulla consapevolezza inte:]
i tratti distintivi, le somiglianze e le differenze tra la propria cultura e quella che si

studia. Queste conoscenze ci permettono di avere una sensibilita culturale che ci
conseta di allontanare gli stereotipi e superare i pregiudizi. Nelle relazioni
interpersonali, si giunge a un attitudine di relativismo culturale attraverso il
ridi mensionamento dei n o eftetti, sottdined Balgapii a me n |
(20@:65),inel | e societ”™ compl esse i model | i
contagiano in maniere cosi imprevedibili, a opera di emigrazioni, turismo e mass
medi a, che pi% che insegnare |l a O6cul tur e

indispensabilper la comunicazione in queafse) si deve educare alla differenza, alla

variabilit”™ delle culture e, soprattutto
realt”™, fAchi apprende una | ingua stranie
essere competente nella propria madrelin
Léapprendent e non acquisisce sempl i ceme
comunicar e. Chi apprende una |lingua dive
( Co n s iEgrbpa 2002d55)

Nei commenti dei docenti, risulta che la civilta e la cultura italiane insegnate sono

i ntese i n senso antropologico Adove def i
natura: il modo di nutrirsi, di vestire, di formare famiglie muppi sociali, di
immaginare la divinit 0 ( Bal Zr co4).i | tenD Maggiormente sviluppati
riguardano | a cucina, i vestiari o, l a f
viaggi, il divertimento, la casa, la scuola ecc.

Anche lasceltadeitestia presentare in classe di mostr
aspetti culturali. Come si puo vedere dalla grafiemura 29, il 67% dei docenti

sceglie i testi con elementi di cultura italiana e quella locale mentre il imanente 33%

si assicura di are presente nei corpus almeno un accenno alla cultura italiana.

Figura29 La cul tura nei testi per | 6insegnar
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80%

70% 67%

60% Esclusivamente gli aspetti
50% linguistici dell'italiano

La lingua e la cultura

0,
40% 33% italiana

0,
30% La lingua/cultura italiana e
20% le realta locali

10%
0%
0%

4.2.1.5 Gli aspetti organizzativi nella gestione della classe

| possibili problemi che possono sorgere nella gestione dellseckmo di diversi
ordini. Possono riguardare sia il docente e le sue azioni metodologiche nello sviluppo

di una competenza, nell a gestione di un
all apprendi mento i n base a livezione otal | e C C
background culturale. 1 tutto va val ut

organizzare il suo percorso di insegnamento quanto nei momenti di autovalutazione.
Abbiamo voluto indagare il modo in cui gli insegnanti preferiscono far lavgtare
studenti. Emerge dal grafico (kiga 3Q che raccoglie le loro risposte che le attivita
individuali sono quelle piu usate. In effetti, il 60% dei docenti ne fa uso e il rimanente
40% si suddivide quasi equamente tra le attivita di gruppo e quelf&aco

Figura 30 Modalita di lavoro privilegiata.
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Modalita di lavoro in classe
70%

60%

60%
50%
40%
30%
20%

m Attivita individuali
m Attivita a coppie

21% Attivita in gruppi

10%

0%

Questi dati sono abbastanza preoccupanti se viene avvicimatmaddelle scelte dei
docent.i (65%) per quanto riguarda | 6appr

immaginare un corso di lgua che si stende su un intero anno scolastico, basato

sull dapproccio comunicativo che faccia |
i ndividual e. Se per approccio comunicat.i\
della lingua in situazionidivia quoti di ana, | 6i nsegnamen:
prospettiva dovrebbe promuovere | 6or al i
del | 6azione nella costruzione del saper

trasmissione passiva delle conoscenze al grafgsse.

Queste stesse priorita glottodidattiche, che dimostrano anche in modo implicito la
concretizzazione dell dapproccio in model
domanda del questionario per quanto riguarda lo sviluppo della produzione orale.
Abbiamo chiesto ai docenti su quale aspetto puntano di piu durante le attivita di

interazione orale.

Figura 31:Parametri privilegiati nello sviluppo della produzione orale
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0
60% 5306

50%

0,
40% 35% H La correttezza grammaticale

30% La fluenza

20% L'efficacia comunicativa

12%
10%

0%

Risulta dal grafico (Fgra3) che | 6ef ficaci a Iparametroi cat i \
pit importante, seguito dalla correttezza grammaticale (sicuramente in corrispondenza
della percentuale dei docenti che avevano scelto in precedenza gli approcci
formalistico e strutturalistico). Si pud constatare che le attivita maggiormsatiein

classe per la produzione orale puntano sul significato del messaggio, sulla coerenza e

|l a scorrevolezza del di scor so, cercando
4.2.2 Le difficolta incontrate
I n situazioni di i ns e gomsaanremotooguidat® che ind i t al

modo spontaneo, i livelli di consapevolezza sono variabili visto che gli apprendenti

non possono calibrare né la qualita né la quantita di input che ricevono. Le strategie

adottate consentono di assimilare le regole daunipu t ur al ed0 e di cos
a poco una mappa di gestione dell 6i nf or me
entra in contatto. Léapprendi mento sponf

apprendimento guidato in aula cercano di strutturare qagumtreso fuori. In situazioni

di i nsegnamento di una | i ngua straniera

una nazione in cui essa non e lingua ufficiale di istruzione né di comunicazione.

Léi nsegnament o i stit todiiseguirauniprogramiadi e i |

Cui spessa non h a partecipato all el ab«

principalmente in due punti:
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- nel grado di esposizione alla lingua, in quanto gli studenti in L2 sono immersi
in una realta che fauso diquellahgua e qui ndi hanno wuil
estesa e prolungata alla lingua e alla cultura, in LS, i momenti di incontro con
la lingua sono | imitat:i all o spazio c
acquisizione spontanea, mancano momenti per mettette ile @roprie abilita

e conoscenze al fine di ampliare la propria linguistica e comunicativa,

-nella motivazione all édapprendi mento |
L2, | 6apprendente ha necessit?’ di cor
primari,r i sente il Dbisogno di integrarsi e

che gli permetta di superare le situazioni di comunicazione quotidiana. In
situazioni di LS, lo studio a livello scolastico deve spesso essere stimolato e

indotto artificialmente.

l nsegnare una I|lingua all 6estero signific
considerare in ogni momento la distanza fisica e culturale che ci possa essere tra le due
realta in contatto. Quando in un contesto come il Camerun, dove la totatitzcdati

che operano nella scuola secondaria ha <c¢
dell e lingua italiana e | a formazione gl
insegnante, si fa carica dei problemi che hanno accompagnato il suo percorso
personal e di apprendi ment o, prima ancor a
tale contesto.

Abbiamo chiesto ai nostri docenti quali fossero le maggiori difficolta che incontrano

nella loro quotidianita di insegnante di italiano nella scuola secengteCamerun.

Dalle risposte aperte analizzate, spiccano tre aspetti fondamentali per la qualita
del |l 6i nsegnamento: il problema del mater.]

e la necessita di una formazione continua.

4.2.2.1 1l problema del materia didattico

Nella sezione 2.1.5 di questa tesi, abbiamo trattato la situazione della strumentistica
per |l a didattica dell d6italiano nell e sc
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proposito la carenza di manuali adeguati al contesto di insegnarn&wofiossi totalita
dei docent i intervistat.i l amentano | 6i ni
Ri cordi amo che nel contesto socioeduca

pedagogico tende a poggiarsi sul manuale, la cui spesa viene affrontata dai genitori

al 6i ni zi o dell 6anno scol astico. (! Il i bro
strutturato e sempre pronto al Ifdlawup; — Q.
del l e |l ezioni e anche per undar moni zzazi

diverse scuof€ a livello nazionaleln tali condizioni e vista la dipendenza degli attori

del processo educativo ad un testo centrale e unico, la qualita della didattita dive
una dell e maggi ori preoccupazioni del | a
del I 6i taliano.

Nella didattica delle lingue straniere, il materiale didattico proposto in classe é spesso,
insiemealdocest, | uni c o c odedeelgalaportatrai dellalingua | P

di riferimento. Se e vero che un manuale vierenuto adeguato solo se aiuta

all acqui si zione l i ngui sti ca, i ntegrandc
apprendentii, allora il ma n ooanklle scuottena |l e p-
Camerun dovrebbe essere progettato i n mo

idioma lontano dalla realtd vissuta da docenti e discenti camerunensi, al contrario,
come una lingua con la quale ci si puo raccontare, narrare il visseitesperienze

collegate alla cultura locale.

Per supplire al problema dell a disponibil
i docenti ricorrono, come evidenziato prima, a testi autoprodotti o tratti da altre fonti.

Sono raccoltegollage sintesi di opere, testi immagini e ideati dagli insegnanti stessi,

sulla base delle esigenze del loro pubblico di apprendéatitre gli uni sostengono

l a | oro soddi stdatze ® nehe@eacont areggdno idlaii el
per sviluppare prese abilita e svolgere attivita ad esse connesse, gli altri lamentano

la difficolta a preparare la lezione o meglio, il tempo impiegato per creare quei testi.

In modo generale, il materiale portato in classe dai docenti viene sia riportato alla

lavagnaabi ni zi o del l a | ezi one, i n un angol o

83Siamo ben coscienti dei limiti che presenta il libro di testo che, che i suoi percorsi prestabiliti, tendono
a uniformizzare e a omadare gli studenti (Mezzadri 2003015)
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per tutto il tempo che dura la lezione, oppure viene chiesto agli studenti di produrne
una fotocopia il giorno prima. Questa situazione crea non pochi problemi agli

insegnanti ch riferiscono:

- Ascrivo il testo alla | avagna, o c he
gli studenti non mi seguono sempre e |
di lasciare agli studenti il testo che lo ricopiano nei loro quaderni prima dell
|l ezi one oppure, per chi se | o pu, per:H

- Aquando il corpus  lungo e non |l o po
perché pochi studenti accettano di fare le fotocopie e cosi e difficile condurre

le attivita di letturaeill avor o sul testoo;

- Al genitori si rifiutano di dare i sol
- ispesso quando | avoriamo su wun testo
portano alla prossima |l ezione ed =~ dif

| brani provengnti da altre fonti e i materiali composti dai docenti per adempiere le
esigenze di particolari situazioni didatt
della fotocopiatricé evi denzi at o :d96). Coa dnoatergal drigi, €( 201 4
difficile stimolare in modo adeguato la motivazionsvdupparele abilita. In effetti,

At utti sappiamo che consegnare unha serie
consente di trasmettere il binomio lingoatura come invece si potrebbe fare
disponendo diibri di testo a colori, graficamente accattivanti e provvisti di materiale
audiovisivoo (De Biasio 2009: 18).

42221 probl emi |l egati all dorganizzazione

Nella tradizione socioeducativa e didattica in Camerun, la disposizione della classe é
molto tradizionale con | dinsegnante sedut
sono solitamente seduti di fronte alla cattedra, lo sguardo rivolto alla actién
compagno perché seduti in banchi disposti per tre o quattro file parallele in base non

all 6ampiezza dell 6aul a bens?® al numer o di
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situazioni didattiche ideali prevedono una medigatiticinquestudenti peclasse, le

aule in Camerun ricevono mediamentyantastudenti affidati per ogni materia a un

uni co insegnante. I n queste condizioni,
camminare tra i banchi, di avvicinarsi agli studenti senno quelli dei primhbakic
contrari o, |l uni ca posi zione consentita
davanti alla classe.

| docenti intervistati lamentano queste difficili condizioni logistiche che non
consentono loro di attuare le scelte didattiche indicate aadlderne teorie per

| 6i nsegnamento dell e |l ingue. | hentrunitther o di
alle 115 unita. Come spiega una delle insegnanti, questo numero abbastanza normale

di venti studenti in una classe non & dovuto alla ricerca iamgev ol azi one
di dattica bens?3, era determinato dal f a
| 6i ntroduzione anche tardiva -ptb@al dgdii t al i &
giorno, dopo quattro anni, la media degli studenti nelle classi dantalsi aggira

intorno alle 95 unita. | momenti di didattica sono percio caratterizzati dalla mancanza

di disciplina, dal troppo rumore. | docenti sono spesso costretti a coinvolgere solo
quella manciata di studenti seduti nelle prime file che dimostranoteresse per lo

studio. Dichiarano in proposito:

-Ain una c¢classe con 93 studenti, tra <c
dai genitori a studiare | 6italiano,
- N i mpossi bil e meliamiacasse.davoracordquedlichep | 1 n .
S i i mpegnano. Altriment. non riesco mé
- Aiserve un | ibro di testo che i genitol
n® | a scuola vuole contribuire a fare
- Aipago di tasca mia | e duaticmeQuelid per
troisiemes i arrangiano da soli perch® ho f 8
Oltre all déaffollamento delle classi, i dc
riguarca | 6 orari o settimanale per |l 6i nsegnanmn
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molto difficile portare a termine gli obiettivi specifici prescritti dal programma se

devono gestire delle classi cosi numerose.

4.2.2.3 La necessita di una formazione continua

Laqual t © del |l 6i nsegnamento dell 6italiano a
del docente e cioé della sua formazione. Abbiamo discusso prima (cfr. 2.1.4) il
percorso formativo dei docentii i ncaricat |
in Camerun Questi ultimi ricevono per almeno due anni una formazione
professionalizzante in glottodidattica e pedagogia, rinforzato da un periodo di tirocinio

nelle classi di italiano dove, sotto la supervisione di un dodatie sperimentano

dal vivo le condizbni di classe reali. Ciononostante, i docenti mandati nelle scuole
confidano di aver risentito subito gap tra le teorie apprese in classe durante la
formazione e la gestione quotidiana della classe di lingua. Consapevoli del fatto che le
competenze dealocente di lingua coinvolgono piu aree, spaziando dalla dimensione
metodologica e didattica a quella psicologica e pedagogica, passando dalle conoscenze
culturali e da quelle organizzative alle relazioni sociali e alla pratica riflessiva, la
totalita dei @centi intervistati sostengono la necessita di partecipare a corsi di

aggiornamento e di perfezionamento. In effetti, dice Serragiotto (2009: 43),

insegnare una lingua straniera o0 seconda richiede un molteplice impegno da parte

del | 6i ns e g mradeve essereisdlamente a toroscenza della lingua, ma

deve anche possedere gli strumenti per insegnarla. Considerando poi, che la

lingua non € una realta statica, ma in continua evoluzione, sia dal punto di vista

del l a for ma, ma atermohllalasdaetd, il docemte mecessitao al | 6 |
di essere puntualmente aggiornato sulle strategie e metodologie che gli

permettano di rispondere in maniera appropriata alle esigenze educative. Da qui

deriva la basilare importanza di una formazione continua,poiné ad avere

docenti esperti.

I n modo general e, [ parametr.i che posson
degl i obiettivi déi nsegnament o restano
probl ema del |l 6i nesi st enz assithidi unafiormazoneu al e
continua per i docent.i e dell 6agevol azio
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docenti. Altripunti di debolezza emersi dal discorso dei docenti sono la necessita di

una collaborazione attiva tra attori della diffusie  daéaind néi licei del Bese che

insieme, possono trovare delle soluzioni ai problemi che affrontano singolarmente

nella prassi didattica quotidiana. Richiamano anche la necessita del coinvolgimento
delle Rappresentanze Diplomatiche italiane in quantodinie sue azioni rivolte

all i nsegnamento dell o6italiano riguardan

linguistici privati.
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5 Dentro le classi di italiano nelle scuole secondarie in Camerun: analisi delle

strategie didattiche

Nel | 6 ambi tiflessiong, qugllo ehe ti snteressa e entrare virtualmente nelle

cl assi di Italiano per capire attravers
| 6azione didattica, qual. sonosolleeitara t r at e
|l a motivazione e | 6apprendi ment o, che re
di scentii déoitaliano I|Iingua straniera nel
proposito, abbiamo registrato | ezioni di
classi di italiano di quattro citta sparse sul territorio camerunense.

Il contesto educativahe sottosta alla realizzazione delganete lavoro di ricerca e

quello di una scuola ancora molto legata ai metodi tradizionali caratterizzati

dal | 6er uda zmeommoer iez zdaazlilone. Qui, | 6i nsegna
all 6allievo un tutto di conoscenze e di
Il rapporto pedagogico e costruito sulla base di una relazione interpersonale ad
orientamento unidirezianl e c¢c he v a -dlisdlitoGniconedemento attivd e

al | 6 aQuestoaltmusi confina in un ruolo ricettivo fino alla fase di esercizi in

cui dovrebbe dimostrare di aver integrat@ i n f o rtrasmesa la questo caso,

| ilsegnamento sirpesenta come undesposi zione 1in ¢
del l e iniziative: ap mogustidasiprendes ungoopiddi c a p ¢
guello che gli viene presentato in classe. Egli vive in genere una situazione di apatia e

di estrane t ~ ri spetto alldéattivit?’ didattica.
caratteristiche come | 6autorit’™, l a di sc
del libro, laverbosita il formalismo (Gabaude 1972: 14). Questi metodi tradizionali

sono ancora in auge nelle pratiche di classe in Camerun, anche se le recenti politiche
educative ne prescrivono altre pi%h moder
testi wufficiali che organizzano Ildarensegnaé
francof one, propongono obiettiwvi fondat
attivita di classe, la sua partecipazione attiva e in considerazione della sua opinione
nelle scelte da operare in classe. Il testo chiarisce in modo esaustiedaatiese del

governo e del | e ammini strazioni per (I
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fondament al e per | 6i nsegnante ricoprire
facilitatore (Caon 2005, Balboni 2002), dando un ampio spazio alla riflessione,
alilnG el l igenza e al geni o dell 6allievo e
Conoscere le caratteristiche della comunicazione didattica e i diversi parametri che la

di stinguono dalla conversazione ordinari
fenomeni interapnali tipici delle classi osservate e delle strategie didattiche che

hanno luogo in tali classi per sviluppare le diverse competenze.

51 Anal i si del |l 6interazione verbale in cl
Léinterazione i n cl asse, i nt esa come C
comunicativo in culi un individuo, | 08i nse:q

acquisire delle conoscenze, a sviluppare delle abilita critiche e delle capacita
interprettive. E un filone di ricerca che nasce negli USA alla fine degli anni trenta con

| 6obiettivo di Amettere a punto un S
comportamento effettivo che gli insegnant
La classe € m universo sociale in cui sono presenti identita diverse e gli studi
sull dinterazione in classe vogliono anal.|
durante le lezioni, osservare i rapporti di potere tra i partecipanti, individuare i metodi

e le ecniche di insegnamento piu produttivi. A queptopositq i problemi della

comunicazione in classe vanno oltre | 6as|
come ad esempio |l a psicologia, |l a soci ol
La descrizionee | 6anal i si di ci, che real mente
Afornire una visibilit”™ collettivaodo dei

passione e dedizione, anche quando devono fare i conti con condizioni approssimative

e mancanza dnezzi.

In questa sezione, cercheremo di analizzare episodi conversazionali tratti da lezioni di

l ingua italiana svolte in un contesto di

Verranno esaminati particolari fenomeni interazionali che caratterizzainverisi
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momenti delle lezioni e che concorrono a costruire il sapere e la conoscenza scolastica,

a sviluppare | e diverse competenze nel |l 0

5.1.1 La comunicazione didattica

In ogni scambio comunicativo, in ogrontatto interpersonaleltre ai congénuti, sono

molto importanti aohe i sentimenti ée emozioni. Insomma, il now in cui ci Si
rappor tl&o. lcneodo in cdiiacomunichiamo trasmette in un certo senso la
considerazione che naibbiamo perlinostro interlocutore, definisce il ruolo che
rappresentiam@maestro, capo, subordinato ecc.), il valore che noi stessi diamo al
messaggio (ordine, richiesta, invito ecc.) sient i ment i neliro confr
(accettazione, simpatia, affetto, indi#geza, intolleranza, rifiuto o disprezzo).

Nella comunicazione e cosi anche in quella didattica, emittente e ricevente non
mantengono in modo rigido i l oro ruol i m
ruoli. Il messaggio viene percepito e interpreiatbase alla conoscenza del mondo,

agli studi pregressi e alla visione del mondo di ogni partecipante. Cido nonostante,

| 6i nterazione in classe presenta tratti ¢

conversazione ordinari®er Vedovelli (2014121), la comunicazione didattica &

Afquell a comunicazione i n contesto f or ms
del |l apprendi mento dal momento che forni:
comunicativo e | éinterazione didatticao.
Neisuoistudisul 6 anal i si dell a conversazione, Ci

tra comunicazione ordinaria e comunicazione in classe, differenze dovute alla natura
del contesto classe e alle restrizioni «clt
comuncazione istituzional e, cio che si SV
sue regole di comportamento e la sua etica anche se esistono tante improvvisazioni.
Mentre il discorso ordinario ha luogo nei contesti piu svariati e puo perseguire
qualsiastipo di obiettivo, la comunicazioe di dat t i c apprendimenoal i z z a
Il suo scopo primario e transizionale, da un professia a un noiprofessionista. iS

ri spetta pertanto un patto per il tigual e |
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mentre nella comunicazione ordinaria det:t
gli interlocutori si percepiscono come pari e usufruiscono degli stessi diritti e doveri
conversazionali, in quella asimmetrica che ha luogo in un ambiente istaile,io

soggetti si percepiscono come diversi e assumono, a seconda dei ruoli, posizioni
Asuperiori o o MAsubordinateo. La relazio
asimmetrica in cui il docente e colui che possiede piu informazioni e si trova in
posizime di potere. La sua posizione si distingue da quella degli studelaicuedita

dei contenuti, per la relazione di superiorita e per la quantita di interazione (Bertocchi,
Fioroni, Sidoli 1994:. 22 4) . Coul on (1993) coneciader a | &
basata sul conflitto permanent e. La rel a
i stituzionale di domi nazione e subordine
adulto e in secondo luogo colui che impone i compiti, che infligge le punizioni, e
rappresenta | 6ordine sociale della scuol a.
|l oro mondo, e consi dersxatnroutltaursa ufod wad aloante.
questi antagonismi, gli atteggiamenti degli uni e degli altri riposano su utigaosti
fondament al edo. Nell deducazione | inguisti
caso tipico di comunicazi one apsoiumoddt ri c a
e gli altri ricevono, si tendera in situazione di classe di lingua, a consdglia
apprendent i non sempre come Asubordinati
che portano con sé le loro emozioni, le loro esperienze e la loro visione del mondo. Da

cui la necessita di considerare anche il loro punto di vista e cioe a gggguiccole

dosi di simmetria per evitare spiacevoli situazioni egocentriche.

Uno dei fattor.i da considerare nNeglil 6i nt e
studi sull éinterazi one, Ialchitettonicitdegbdpad | ndi
educativi, sia | b6aspetto situazionale di

solo i quattro muri della classe, ma anche la rete di relazione con la comunita e la zona
di collocazione della scuola, e non dimeno il quadro istituzionale eniargdivo

istituito dalle politiche educative del Governo. Abbiamo avuto modo, nelle sezioni
precedenti, di illustrare il quadro normativo, istituzionale e socioculturale nel quale ha

luogo i corsi di italiano.
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Lédorgani zzazi one s pwlgimentodai particotan attovitaalh e p e
struttur a, |l a divisione tra cattedr a, | a
dei banchi possono vincolare o aiutare alla riuscita di una certa attivita. Una
disposizione puo essere piu propensa al lavorgrappo, alla lezione magistrale
frontale o al manteni mento dell 6ordine in
aula € modificabile, se esiste una cattedra, quale € la disposizione dei banchi rispetto

alla cattedra, se lo spazio e arredato cartelloni, cartine che possano riportare la

classe ad un ambiente che la collega con quello che sta imparando. In realta, nelle
nostre scuol e, non esiste | 6aula di It al
aul a per tutt e téreanre tsdolastico.tGli insggnanta ai ttaBanol 6 i n
hanno rinunciato a lasciare qualsiasi oggetto significativo che possa servire per le

lezioni perché deplorano la mancanza dustzza negli edifici scolasticAlcuni di

loro si portano dietro una cartinddd t al i a per l e il lustrazi
cul tur a. La struttura delle cl assi non p
date | e dimensioni del |l aul a e il numer C

importante di studenti frequentaotie supera spesso le novanta unita (immagine 3).

Immagine 3: Struttura della classe.
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Come si puo vedere da questa immagine, i banchi sono fissi e non esiste una cattedra.
Al'l 6angol o sinistro, S i pu, i ndi werduar e
di sporre il suo material e. Dietro all din
quale vengono usati gessetti bianchi e a colori. E insieme ai quaderni e ai libri di testo,
| 6uni co sussidio in uso nell eNooésmter®i del

lavagna luminosa né proiettore né audio registratore.

Nel |l 6i mmagi ne 4, vediamo un tentativo di
favorire unodattivit”™ di gruppo progettat :
si possonogudrar e i n faccia durante | 6attivit

tradizionale favorisce il movi mento dell
mo d o | 6aspetto pr os s e mi-studentid i |pit,abisogmal az i o
valutareiltempoim@gat o per smuovere tutti i banch

dopo la lezione di italiano.

Immagine 4: Disposizione dei banchi perproject work

Studiare | 6inter azi o nilecontestodi @apprerslisnentcieeq ui v al
la classescolastica e le relazioni che lo costituiscono. Si tratta di studiare la
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comunicazione tra insegnante e studenti e tra studenti e studenti. La classe & un
contesto sociale formativo dove apprendela caratteristica intrinseceostituisce un

universo mdo ricco in cui vengono attuate diverse funzioni sociali, dalla trasmissione

delle conosceze all a socilaticazaci ddamboent dain
trascorrono la maggior parte delle giornate per un intero anno scolastico. Da un punto

di vista socioculturale, raggruppa persone della stessa eta, provenienti da aree
geografiche piut o meno omogenee, che costruiscono dei rapporti sociali basati su
modalita specifiche di comunicazione e di interazione.

Come ambiente culturale, la classe € un tesdiuappresentazioni e di comportamenti

coerenti e piu 0 meno omogenei dove gli studenti hanno dei diritti e degli obblighi.

Nella classe esiste una cultura dei pari, un insieme di dispositivi, comportamenti e
reazioni standardizzate (Bertocchi, Fior@igloli 1994: 45).

Il concetto di negoziazione  sempre sot:
Sstessa interazione viene vista come dndil |
e cosa fare, c he avvi(Bencechit Fioeni,iSidos 8994 an't i
49). La negoziazione puo avvenire in forma tacita (attraverso le regole condivise dai
partecipanti) o piu esplicita (ad esempio il numero di compiti, delle interrogazioni) per
ottenere disciplina e silenzio o per trasnretteel miglior modo una conoscenza. Si

tratta di sapere quando essere duri o tolleranti, di sapere cosa interessa o no gli studenti,
come far diventare una perdita un guadagno, uno svantaggio un vantaggio.

Come ambiente f or mal eogmunicatiwanrclasse dsge@and i al
delle regole sociali che definiscono la quotidianita nelle classi osservate. Elenchiamo

a titolo di esempio | 6alzare | a mano pe

(immagine 5), chiamare lo studente per cognome e qagier nome, alzarsi in piedi

(i mmagine 6) guando entra | 6insegnante
al zar si i n pi edi per ri sponder e a una
all i nsegnante e chiedere il permesso pri
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Immagne 5:

| mmagine 6: Gli studenti si alzano i n pi.

5.1.2 Il teachertalknel | 6i nsegnamento dell 6italiano
Léanal i si del | 6i nterazione in classe c¢ome
valutacomei | comportament o Vagoridoadel ireziatideededlid i n s e

studenti, le incoraggo le congratuli La classe di lingua e il luogo per eccellenza
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del |l 6interazione verbale, di versamente d
t empot éicwtnoo e fAcontenitored, si wusa | a I
Il teacher talknella clase di lingua e orientato verso questi obiettindrso la ricerca

del l e strategie per farsi capire, far C
| 6 at t eunmoblemm éelladingua. Secondo Diadori (200#)teacher talke la

lingua usata dal docente verso gli apprendenti, caratterizzata da semplificazioni,
facilitazioni, riduzioni sintattiche e morfologiclate amigliorare la comprensibilita

dei suoi mesaggi.

In modo generale, il discorso del docente ha carattere di prescrizione, di informazione

e di valutazione. Risponde principalmente a delle esigenze istituzionali e

metodologiche che si riflettono nel suo agire.

5.1.2.1 Il ruolo del docente di LS e il suo ot in termini conversazionali

Nell e situazioni di i nsegnamento all 6dest
significativo per gli apprendenti, che sia madrelingua o no, € colui che collega

| 6apprendente all 6oggédalihgoa edaeclltur®d italapar e n d i m
Al mparare wuna | ingua i mmergersi i n un
0l 6ambasciatorebé6o (Bertocchi, Fioroni, S
deve agire contemporaneamente su diversi piani: quatodualogico, linguistico e
psicologico, quello affettivo, sociale e cognitivo. E principalmente un facilitatore del
processo di apprendimentbe deve teneronto delle diverse individualita che ci sono

in classe, dei diversi tipi di intelligenza.

Comemed at or e del processo di apprendi mento
attivita didattiche, definisce le tappe della loro realizzazione, i materiali da usare e |l

ruolo di ogni partecipante. Il lavoro di mediazione si percepisce nella progressione
proposta daldocente e nella valutazione clegli esprime comerestituzionealle

risposte dei discenti. Il suo discorso puo allora essere marcato da ingiunzioni o consigli

sul modo di proceder e. Léesempi o seguent
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abbasa il tono di voce, prodiga consigli agli studentr pertarli ad impegnarsi in

u rativita®*:

Esempiol: Dopo aver spiegato | 6uso e |l a forr
| 6i nsegnante chiede agli studenda.i di f or
|l Adesso guardate bene |l a forma dell 6i m
provate a fare anche voli una frase all 61
+++

C: (xxx) [gli studenti parlano tra di loro]
I: Non é difficile_ + basta guardare il mio esempio ++ avete gia fadnione

del | 6i mperfettol
LOuso del |l 6i mperativo in gqguesto scambi o
cui guesto stesso docente | o usa per man

invito, una sollecitazione.

Nel suo ruolo di guida del processo di insegnamento/apprendimento della lingua, il
docente assume una posizione di supremazia dovuta alla naturale asimmetria dei diritti
conversazionali <che caratter iNelzossodd®d i nt er
lezione, il rapporto di potere si delinea in termini conversazionali, nella disuguaglianza

dei diritti di parola tra insegnante e s
di sugual e) . L6i nsegnante | antgtemipala c he

di che cosa e come. Puo interrompere, autorizzare un intervento, riorientarlo, inserire

I nf ormazi ongi uadgigciau net iweael,utfia il contributo
si astiene, loda o biasima, approva o censura, riformulae definisco sa st at o
Questo potere dell 6insegnante  comungue

successo se non con la collaborazione degli studenti. Va riconosciuta prima di tutto la
sua autorit”™ da parte de g bkesigfitaundrdenerei . Ma
la disciplina, controllare la classe, esercitare un certo potere di controllo sugli studenti

e sui loro comportamenti.

84 Abbiamo scelto di trascrivere solo gli episodi conversazionali utili ai 8Hachostra ricerca. Per le
norme di trascrizione, vedere Appendice n. 3
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Ricordiamo che le nostre classi sono molto spesso sovraffollate, che i nostri studenti
sono preadolescenti e adstenti che spesso, per la loro natura psicosomatica, non
sono sempre in grado di far uso di aut o
rispetto in quanto adulto. Avere ordine e disciplina in classe e quindi una
preoccupazi one c ostaliano neke classi bskedvaten 5 un gspeitm t e
molto importante perché condiziona il buon andamento di ogni tipo di attivita che si

svolge nel contesto classe.

|1 falli mento nel mantenere | 6ordine, nel
sudent i come una Nndebolezzad e viene sfru
casi , | 6autorit”™ dell dinsegnante vVviene n

studenti che parlano, gridano, fischiano o semplicemente contraddicono il potere

d e | Egbante sel controllo debntenutie nella conduzione delle attivita.

Léesempi o seguente  estr at tcomediadifficiea | ez i
svol gere wunobdattivit " in paricolar madogsando wigrei o n e

cal pestraitta’ |déealultéoi nsegnant e:

Esempia2:

Il : cominciamo con | 6i mperfetto

AA: (é) [stanno chiacchierando tra di (I
|l : cosdé6 | 6i mperfetto? (?27?) ++ smettete

AA: [continuano a chiacchierare]
I: scrivete nei vostri quaderni ++
Shutt ++
Non si pu, | avorare in questo cli ma. QL

dovete essere attenti per seguire. Non voglio sentire rumori.

Esempio3:

l : silenzi o~ ++ c horteggidva ¢t(seriveallalavagn@d mentrei n i t «
gl i student i stanno chiacchierando tra di
[gli studenti continuano a parlare sottovoce]

A: %corteggiare%
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|l . corteggiare ++ un ragazzoabartenprimagr and e
fila vicino alla porta] tu® + voi due [indicando con il dito] + FUORI + andate fuori
VELOCEMENTE

Se questo episodio evidenzia la posizione di supremazia del docente, e chiaro che
comporta parallelamente il riconoscimento del poteregapgresenta il gruppo classe

e la necessita di collaborazione tra i due poli, il soggetto che insegna e quello al quale

si insegna. In effettiame | 6ha di most r amebe riffessiam ci ol i

sulberrore nell 6interazione verbale in c¢cl a

Perriconoscere, accettare ed esercitare in modo consapevole ed equilibrato un
ruolo di potere, per non assumere cioé un atteggiamento di mascherata impotenza

ne® di inconsapevol e autoritari smo, | 6i ns e
processo di insegnamentoapprendimento € inserito in dinamiche interattive

regol ate da un potere reciproco <che i ns
sull éaltro: I 6insegnante  nella posi zioneé
didatticamente solo a patto di riconoscare | 6 al unno i | potere di é

5.1.2.2 Le caratteristiche del parlato del docente nelle classi osservate

Secondo li modello di Ned Flanders, costituito ddieci categoriesu cui basare

| 6osservazione dell 6interazione in cl ass
classe | 6insegnante darduwmi plea degofaidaDi% idoenl
70 %0) .

Nel processo di apprendimento, € molto importante il modo in cui il dosiezgprime

in classe, soprattutto in situazione di
orale a cui viene esposto lo studente straniero, il pit comprensibile rispetto alla lingua

di altri nativi, della televisione, delle canzoni, del cinemaedia radio. E anche un
Amodel | o di l inguao perch® pi % familiare
modello a cui la sua interlingua (permeabile e instabile per definizione) tendera ad
uniformarsi (Diadori, Palermo, Troncarelli 2009: 2%581).

meffetti, sottolinea Desideri (1992: 19

domi nato dal Osaper come fared6: | 6acqui si
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attraverso un effetto mi t azi one di scorsivo del sape.
umano natural mente spinto dal fenomeno di
porta a copiare i Amodel |l i 06 che gli vengc

apprendimento guidato fuori contesto, dove gli apprendenti hanno poche opportunita
dieposi zione all dinput | inguistico con i
adattamento al docente e sugli automati s
Come accennato prima, tiéacher talké caratterizzato da semplificazioni di forme

volte a facilitare la comprensione del discorso del docente. Questo deve essere adatto
pero, al reale livello di competenza degli apprendenti, con strategie di natura
pedagogica e didattica.

Il parlato del docente, afferma Diadori (2004:72),

veicola sigificati che riguardano conoscenze dichiarative (sulle strutture formali

della lingua, sugli usi sociolinguistici, sugli aspetti socioculturali e pragmatici),
capacit”™ procedurald] (consegne su un comp
st r u me rapprendipnento, cbnde il computer o il dizionario), competenze

esistenziali (caratteristiche individuali, tratti della personalita, talvolta
culturalmente specifici o legati alla metodologia didattica adottata)

Di conseguenza, deve essere corretto, chiaenglice, con una pronuncia curata e
naturale. In classe di lingua straniera, sono da evitare pronunce molto marcate
geograficamente o molto lente, vanno usate le ridondanze e piu codici per facilitare la
comprensione. L6i ns e g odelloadeguatandolihguaroeale d e v e
scritta, dove non tutte le parole devono essere capite al primo utilizzo quindi, il lessico

non deve essere troppo limitato per evitare di versare in quello che Diadori chiama il
foreigner talk

Per Coonan (2002: 145), anticolarmente importantehel 6 i nsegnamnsi e di
esempi concreti, ricicli del lessico, solleciti domanddeéinizioni per facilitare la
comprensione del suo discorga.livelli elementari, deve inoltre cercare di rallentare

| el oqui o piu edfasi smednteratr importanti con picchi intonativi che
richiamano | 6attenzione degl.i apprendent |
Léanal i si del parl ato del docente deve t

gli aspetti legati allavoce (tono,volume curve intonative, vocaboli, formule
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ricorrenti), |l e tecniche di facilitazion
madrelingua dei destinatari (traduzione, commutazione dei codici), le interferenze e le
incomprensioni intendturali, il tipo di mosse comunicative, le strategie di messa in
rilievo, i segnali discorsivi, |l a presenz
Al cuni di guest.i el ement i sono stat.i ril
delle uole secondarie in Camerun. Li abbiamo analizzati anche in base ad alcune
variabil i gual i | 6et ™ di docent.i e appre
| 6esperienza di i nsegnamento dei docenti

quadro sooculturale in cui si svolgono le lezioni.

Per quanto riguarda | 6aspetto prosodi co,
considerato il numer o di student.i con i
| ezi one che pu, essktmerod vocewevé esseee alto, umd i du

tono di voce rauco o molto basso non aiuta la comprensione del messaggio soprattutto
per i livelli principianti o elementari. Ricordiamo chmolti studentidel nostro

campione chiedono espressamente di voler unndeoke parli a voce alta, che riesca

a imporre |l a sua autorit”™ per mantenere |
La facilitazione Mfsi pone come wuna dell e
italofoni e contenutiad alto livellocagi t i vo e | inguisticod (Lu

una strategia comunicativa e didattica che permette di aiutare gli studenti alla
comprensione del testo o di ogni tipo di input fornito dal docente in classe. Le tecniche
di facilitazione, verbali o non vkali vengono usate dai nostri docenti per le

spiegazioni, | e esposizioni, | e istruzior

Esempio 3L6i nsegnante ha scritto alla | avagr
leggere alla classe in una lettucarale.
I: secondo voi ++ euh + a quale classe grammaticale appartengono queste %parole%
+
[Pochi studenti alzano la man per prenotare il turno di parola]
I: sono dei verbi® + sono dei nomi” + sono degli articoli® + che cosa sono.
Si [seleziona uno stiente che si alza in piedi per rispondere]
AL: (xxx)tivi_
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I: sono degli + AGGETTIVI [va verso la lavagna]

In questo scambio (esempip 3 s i pu, vedere che | 6i nsec¢
studenti in grado di rispondere alla sua domanda (quelli checalaamano), e
convintache anche gli altri ce la posgafare. Percio, per aiutare la classe ad reperire

i significat o driprofooe ua sleneia gresentatm antclassea | e 0 ,

attivando la memoria degli studenti e motivandaiipaovare.

Esenpio4L 6i nsegnante sta spiegando | 6uso del
Il : 1 6i mperfetto pu, anche avere +++ [scr.i
Ha anche un valore di + ripetizione.
++ cosa significa la ripetizione?
AA: la repétition_
I: =:in italiano +++ [silenzio della classe] un fatto che si ripete noh”
+ che ha una frequenza nel tempo noh ++ la ripetizione + la frequenza + ogni volta_
++ ESEMPIO.

Nel | 6esenpdionseegnante non convalida | a t
corretta. Vuol e dagl:i student. i uno sforz

nota che ricorre alla riformulazione per chiarire il senso della parola.

Esempio5Dopo aver | etto il testo, | O0insegnar
Al: cosa signita™ + camminiamo

I: [si porta davanti alla classe e fa qualche passo] + questo € camminare. + i0o cammino

in classe. Unébéaltra parola difficile_
Qui | a facilitazione S i percepi sce nel
comunicazione. |Bb@itnxeengn amtee deetgtliir st udent

atutticamminandpc osa signi fica fAcamminareo.
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Nell 6interazione nelle classi osservat e,
lo scambio comunicativo senza dover interrompere il turmatbla. Sono secondo
Bazzanella (1994: 233),

tutti quelli elementi, appartenenti a varie categorie grammaticali, che,
mantenendo aperto il canale tra interlocutori, segnalano, al di la dello scambio
verbale, diverse funzioni interazionali (es. richiaditattenzione, assunzione di
conoscenza condivisa, conferma di accordo ecc.). In questo uso si espande quindi

7 A

|l a tradizionale accezione di 6f "ticabo, ne
del canale vengono determinati e sottolineati da elementi nlonfisi e

psicologici, ma piuttosto da elementi di tipo interazionale, che rendono possibile

| 6i nnesco dell o scambio comunicativo e n
direzione voluta.

In effetti, piu che un ruolo cognitivo o referenziale, i segnatiaisivi assumono nello

scambio comunicativo una funzione interattiva, pragmatica e funzionale. Nel suo ruolo

e nella sua posizione di asimmetria ris
segnali discorsivi, visti come meccanismi di assunzione dirdoc@on cui da per
scontato | 6accordo dell o studente o dell
pu, vedere come | 0insegnante sia interes

nello stesso modo assicurarsi che tutti lo seguono nelle sy zipiei:

Esempiott:La cl asse sta | avorando su un esempi
I: aveva una camemroh”"é aveva una camera dove studi
una camera quando?

AA: nel passato.

I: nel passatmoh”™ ++ al momento in cui si pkr forse non ha piu questa camera +

aveva al passatooh”

Esempio7L6i nsegnante sta cercando di introdt
I: SILENZIO ++ OBOABEK & GIOVANE, + NKWANO e GIOVANISSIMO. + che

cosa significa GIOVANISSIMO!

C: [mormorii]

I: OKAY ++ [gli studenti continuano a ridere e parlare sottovoce]
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A: SILENZIO

I: significa che NKWANO e piu giovane di ++ OBOABEK

C: =: OBOABEK

I: OBOABEK + capite la differenza?

AA: si signora!

I: OKAY + quindi oggi parliamo dei +++ [scrivendo alla lavagra]GRADI
DELL6OAGGETTI VO

Esempio8L 6i nsegnante d° |l e istruzioni per | ¢
I: io leggero e voi ripeterete dopo dime&+# a ¢ ?or d o

C: si signora_

I: bene++ Adalgisa e il suo non piu giovane fidanzato +

AA: Adalgisa e il suo non piu giovarfidanzato

Esempio 9 Uno studente ha appena letto la coniugazione di un verbo della prima

coniugazione al condizionale presente in base alle desinenze scritte alla lavagna

l : vedi ™~ + non — di f f icapiscP &+ devisoltantodfiels ol t a n
sforzo di parlare hfein+ di dire qualcosa + e piano pi
+ capisci?
Al: %si%

I: fate lo sforzo di dire qualcosa in italiano ogni: GIORNO ++ anche salutare un
compagno di classe ogni: mattina eapisci? + in italiaro ti aiutera +capisci®

Al: si®

I: molto bene!

Gli altri segnali discorsivi pi Y% ricorrer
pu, indicare | o stupore di fronte ad una
e Aeuh/ euhhh o itamente gedmomenti di rifléssionesedil esitazione del

docente. Li ritroviamo in questi turni:

Esempio 10
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I: qual é la differenza tra GIOVANE e GIOVANISSIMO" fium? +
A: é un verbo
I: hein™ +++ se dico euhh++ OBOABEK & GIOVANE ++ e poi +++ [con lo sguardo

| 6i nsegnante cerca tra gli student. che

E ancora,
I: avanti +++ chi puo provare? +hum ++ tu_ + alzati [indica con la mano uno

studente che si alza in piedi]

In realtejnbdbhemd,eufmhho, sono espressioni
volonta del parlante di non interrompere la comunicazione nei momenti di riflessione.
Riempiono le pause e i silenzi e indicano il proseguimento del discorso senza lasciare

il turno di parola.

Come abbiamo avuto modo di illustrare in questa trattazione parlando del profilo dei
docenti doéitaliano della scuola secondar:i
cd mai stat o fpukimmdrsmmallalinguaexwdtura itedicaoll nahi

uso di segnali discorsivi ricorrenti nelle interazioni scolastiche e in quelle ordinarie in

Italia, & forse la conseguenza del poco contatto con i nativi e la lingtstaretard. In

effetti, non si incontrano usi spontanei di segnali discorginali ad esempio cioe,

ecco, quindi, allora, dunque, va bene, appunto.

In poche parole, sottolinea Spagnesi (2011: 121), nel suo ruolo di guida al processo di

insegnamento e di apprendimento linguistico,

attraverso | 6uso di iadeegcucaniuenincoada lviet,” |rbd l
deve stimolare scambi comunicativi in cui gli apprendenti esprimono la propria

personalit?™; |l 6i nsegnant e, anchoéeglii coin
comunicati vo, ha 11 compito igevtandoder ar e e

di prendere posizione a favore di uno o di un altro apprendente, evitando di
tracciare una linea definita fra cio che pare giusto e cio che pare sbagliato.

5.1.3 | fenomeni interazionali e la conoscenza scolastica
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Nelle sue riflessioni metodolaghe sugli sviluppi e le pratiche della ricerca in
pedagogi a, Mortar. (2009) afferma che i
sistema dinamico a elevata complessita, perché i nodi del sistema sono costituiti dalle
singole individualita che introduconmella processualita relazionale comportamenti
solo in certi casi prevedibil]i e operaz
(Mortari 2009: 13). Niente e definito a priori, viste le singole individualita e le
potenziali reazioni di ognuno, tutto va enpretato rigorosamente a seconda del
fenomeno osservato. Analizzare i fenomeni interazionali in classe di lingua
significherebbe quindi cercare di capire
identificare i nessi e le interconnessioni fenomenicdwero le cosiddette strutture
regolatrici, o dispositivi latenti, che i fatti, in una continua metamorfosi repentina e

strisciante, vengono ad assumere nel tempo; il ruolo che il soggetto umano svolge

nell 6esperi mento o, comuiogquelj anaoufDemeat
XIX).

Qualungue sia la forma del contesto in cui avviene la comunicazione tra insegnante e
allievo, [ mo ment i di interazione hanno
controllare | 6dadeguatezzace dlesut nalitaj dine ec
controllare | a qualit”™ e | 6efficacia dell

e fatta di incomprensioni, contrapposizioni e sovrapposizioni pit 0 meno consapevoli,

Adi atti comuni cat i viiprodurpeinel destinatadd stegso ¢ 0 mu
cambi ament. i orientat. secondo scelte edu
studi o dell 6interazione in classe anal.|
studi ar e i | e gami c o0 n Idihento.fDeve iquendi 2sseres u | p

coerente con i processi di apprendimento e con la realta empirica. Ci interessa quindi
analizzare in che modo | e procedure con
insomma quello che viene detto in classe contribuisceosdruire i contenuti

del |l 6i nsegnament o.

| fenomeni interazionali che si possono osservare in classe sono veramente tanti fra
Cui l e ripetizioni, l e riformulazioni, [
non verbali, la sovrapposizione derni di parole, le varieta di domande, gli esempi.

Questi diversi fenomeni possono denotare una pratica interculturale, una
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di mostrazione del potere dell dinsegnante,
dagli studenti, in una certa misura alcatti didattici osservabili possono far emergere

una maggiore o minore formazione del docente.

5131 La struttura dell dinterazione nell e c

Gli studi di Sacks, Schegloff e Jefferson (1974) ripresi da (Fele, Paoletti 2003) hanno
stabiito che la conversazione ordinaria si basa sul sistema della presa dei turni di
parola che regola | 6alternanza tra mitte
sono largamente condivisi e liberamente gestiti dai partecipanti alla conversazione e

inc udono |l a presa del turno cio chi deve
parlare), la lunghezza dei turni (quanto si deve parlare) e il contenuto dei turni (cosa si
deve dire) (Fele, Paoletti 2003: 72). Le situazioni istituzionali di conversazion

rispettano sempre queste condizidnirealta, gli genti comunicativi sono inseriin

contesti istituzionali particolari cle basano stegolee relazioni tipiche del contesto

scolastico, come di ogni altro contesto istituzionale

L6i nt eincassedoinfef er i sce dal | 6perildattocheritumi c onv e
sono gestiti di solito dall éinsegnante 1ir
sempre con |l ui con una valutazione di qua

chi parla, quando e per quanto tempo.

La struttura del parlato in classe si presenta quindi comgipledta. La tripletta viene
definita come un modell o ternario costit.
ri sposta del | 6adlllicivibs eegndntceo.mmém tomo mdme nt
valutazione mentre per Sinclair e Coulthard e il feedback (Fele, Paoletti 2003: 74).

Questa valutazione in ambito scolastico, puo essere esplicita o implicita e anche in

caso di assenza del commento dapartedel nsegnant e, i silenz
valenza valutativa, non  mai Aneutroo,
i ncompleta o semplicemente fuori luogo. L

s u Otripletted tosnei momentd redicai alla ovglutaaidné u t

(interrogazione o esame) e nei formati di lezione di tipo frontale, in cui si riscontra di
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solito una predominanza del parl ato del
Palermo, Troncarelli 2009: 241).

Considelamo i seguenti esempi di struttura a tripletta tratti dalle nostre registrazioni:

Esempiol:La cl asse sta facendo degli esempi

I: chi mi puo dare un esempio di aggettivo? + + [gli studenti stanno chiacchierando
voce alta tra di | or o. L6éinsegnante esce
SILENZIO ++ NGAGMO [lo studente si alza in piedi ma non risponde. Altri studenti
alzano | a mano e | 6insegnante ne selezi ol
Al: bella

I: bene!Bella e un aggettivo

é

A2: grande

I: bene

A3: alto

I: si

A4: pigro

I: molto bene!++ chi fa una frase con pigro?

Esempiol2:

| un altro esempio_ [uno studente al za
piedi]

Al: (é) %piY¥ bella% di <cl asse_

I: (xx) € piu bella™ +++

Al: (é)

lLno*nonva( €é) + OBOABEK [l o studente si al za
OBOABEK: (é) pi%* interessante (&)

I: molto bene! ++ il suo lavoro é piu interessante del mio ++ [scrive la frase alla
lavagna] ++ avete capito un po?

C: si signora
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Esempio 3B:
I: per i verbi riflessivi + quali voci aggiungiamo?
C: [mormorii] (¢€&)

AA: mi ti si ci vi Si

I: bravo!

Si pu, vedere attraverso questi esempi cC
classe. Nel primo esempio, sipudoamgte una serie di tr4plett
domanda dell 6insegnante seguita dalla ri:
del |l 6i nsegnant e. Loultima mossa dell 0ins

argomento. Queste strutture checkiudono con una valutazione che incoraggia lo
studente o la classechec ont ri bui sce i n qualche modo
soprattutto guando | 6 e s e mp ivengono riprésa ri s
d aihsegmante o addirittura scrittila lavagna.

5132 L6al ternanza L1/ L2 nell 6interazione
Camerun.

|l contesti multilingui sono in genere car

che costituiscono il repertorio idaivmgui st

I n situazioni di i nsegnamento del | 61t al

evidenziato, docenti e discenti hanno a disposizione diversi codici linguistici ma che
condividono per o meno la conoscenza del francese lingua ufficiale e lingua

d e | mmidistrazione, sono prevedibili momenti di scambio comunicato in cui
vengono infilati, spesso consapevolmente la L1 dei partecipanti. Per di piu, se viene
considerato il fatto che le classi osservate sorstadi inizialid e | | acqui si zi o
LS e chegli apprendenti stanno ancora costituendo la loro interlingua, il ricorso alla

L1 diventa allora un vero supporto all 6i

target
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Lo studio dell édalternanza nell 6i ntierazio
rilevare il suo ruol o come potenziale ac:¢
della L1 o di ogni altra lingua diversa dalla linguarget in sede di
apprendimento/insegnamento, sia una tecnica efficace per il raggiungimento delle
competenzerabite.

Ferguson (2003: 488) riassume in tre grandi linee di pensiero le posizioni assunte

dagli stwudiosi sull 6uso della L1 nell 6i nt
- la prima vede nell duso della L1 unbevi
all 6i ngutcol,i mpwpirattutto nei contesti
di pratica della lingua straniera. C
codice misto;

- il secondo gruppo promuove invece un uso sistematico e mai casuale delle
diverselingueinmsenza. Lb6alternanza deve per,
del docente in determinate modalita, mai dello studente;

- la terza | inea di pensiero vede nell 6a

LS/L2 (soprattutto in contesti bilingui), una risorsa cwncativa che aiuta

i nsegnanti e studenti a chiarire da un
delle lezioni.
Abbi amo rilevato nell osservazione del |
déitaliano in Camer un, i lingustico, interassanti ed i al

significativi ai fini della nostra ricerca. Gli esempi reperiti e esaminati sono
prevalentemente riconducibil:] a prestiti
proveniente da unodal t rrlante]in umdgiscarso ind2. Sisol i t

consideri i seguenti scambi:

Esempiol4:
| | 6i mperfetto pu, avere un valore di d
AA: la durée
AA: durée
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I: pud anche avere un valore di: durata

C: =: durata

Esempio 15

I : | O tosnforena Sullat+ sulla radice ++ che cosa significa radice?

AA: la radicale

AA: =: laracine

l: | 6i mperfetto si forma sulla radice al
la desinenza noh”

AA:si_

I: molto bene_

Esempiol6:

Il : 1 6i mperfetto pu, anche avere +++ [scr.i
ha anche un valore di ripetizione.
++ cosa significa la ripetizione?

AA: la repétition_

I: =: in italiano +++ [silenzio della classe] un fatto che si ripete noh”
+ che ha una équenza nel tempo noh” ++ la ripetizione + la frequenza + ogni volta_

++ ESEMPIO

Negliesempi14 15, | 6alternanza avviene su inizieée
usano | a L1 per rispondere a una domanda
guesto ultimo non ci si sofferma ulterior

14 invece, si vede lo stesso insegnante nel tentativo di coinvolgere gli studenti in una
metariflessione sul lessico usando la lingua italiana. Tentativo che fglesché
probabil mente gli studenti hanno gi "~ capi

studenti sono piu disposti a una riflessione in italiano:

Esempio Z:

I: un'altra parola difficile? [seleziona una studentessa che aveva alzato la mano]
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Al: fare + fare il bucato

I: [si rivolge a tutta la classe facendo con le mani il gesto di strofinare con le due mani]
cosa significa fare il bucato?

AA: laver les habits

I: perché il francese” ++ fare il bucato

C: lavare i vestiti

I: si ++ lavare i: vestiti

L 6sa della L1 da parte del docente € spesso una strategia per superare un ostacolo
comunicativo. Viene usato sia per tradurre velocemente un concetto ritenuto difficile,
senza perdere ulteriore temfesempio 18 oppure semplicemente per stimolare la
partecbazi one e richiamare | dattenzione degl

contr ol | o(esengio 1Rdvedranha guesti esempi:

Esempio 18

I: quando parliamo di comparativo € quando vogliamo + paragonare ++ capite la parola
paragonare?

AA: si signora

AA: =: no signora

A: tu as compris?

I: =: comparer + paragonare + quando vogliamo paragonare due persone
o due cose + doaccordo?

C: si signora

Esempiol9:

[gli studenti stanno chiacchierando ment:i
gli esempi alla lavagna]

| usi amo pi ¥ e di per paragonare dbéaccor
di Nkwano [gli studenti continuano a parlare tra di loro] +++ il primo della classe e

pi % intelligente del: | 6plus intellgent qite |Id: €  pr e n

dernier®
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A: oui madame! [la classe ride]

Gl i i nsegnant i registrat. usano molto | a
nelle attivita di comprensione del téSt®i puod notare in modo generale che, il ricorso

alla lingua francese da parte degli studenti € segno di un rifiuto di una riflessione
metal i nguistica, nonostante conoscano il
L1/L2 € meno usata dai doceruesto dateonfermda percentuale molto esigualde

0,53% dd campione studente che dichiarava che in classe, il loro insegnante di italiano

fa uso pi ¥ del francese che dell 6italian
di dattica, | 6i nserzione di parole in L1

d e Indegnante per chiarire cid che gli studenti non avrebbero compreso

i mmedi at amente con | 6uso esclusivo dell a
LOi nt er azi etudentiié nnscenjrma@processo di negoziazione durante il
gual e gl student i sono ieswpedpmandeiolenel | 06
consegne del docent e per trovare | a roi
| 6occasioneo. P e possdneattingere dalla, lorogcbnioscesza ded e n t i

mondo, da quello che hanno imparato precedentemeiiteperd importante,
soprattutt o, che i proposit.i del | 6i nsegn
dagli studenti.

5133 Le domande nell 6interazione scolastic

Le domande sono molto frequent. nel | 6in
funzioni nella gestione delle attigitdi classe, sono usate per chiedere informazioni,
chiarimenti e specificazioni, sia da parte del docente sia da quella deghtstireer

Ciliberti e Marguttj

in classe | e domande dell é6insegnante rive
educativo, fingendo da stimolo alla riflessione e alla discussione, da controllo e
monitoraggio della produzione degli allievi. Esse fungono anche da spie del tipo

8%l ]l lustreremo questa affermazione con esempi pr es
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di interazione in corso in quanto indicano il rapporto esistente tra insegnante ed
controllo

allievi, segnalanolguanti t* ed i | tipo di
dunque, le opportunita di partecipazione concesse agli allievi

Nell 6i nterazione didattica, S i

disapprovazione, dubbio, incomprensione, i@ol semplicemente per chiedere

undopinione. Tr a [ tipi di domande

didattiche, ci sono domande di

7 X

dice in italianoéo, domandé madogendrate, lo

i scontr &

esi

fre

Zi on

chi

domande del docente sono seguite da una valutazione, rispondendo quindi alla

struttura della tripletta illustrata nella seziohd.3.1,queste domande sono spesso

rivolte a verificare se lo studente conosce la risposta, piuttosta ckecare nuove

i nformazioni . Sono per Fel e e Paol
conosciutao, per Ciliberti e Margutt:.
giustificano la presenza del terzo momento della tripletta.
Vediamounaseriedi o mande a induzione con | e
le conoscenze degli studenti su argomenti gia studiati in classe:

Esempia20:

I: che cosa abbiamo visto martedi scorso?

C: [chiasso poi silenzio]

I: andiamo velocemente + cosa abbiamo visto”

A: la grammatica

I: la grammatica_ + che cosa in grammatica?

C: [parlano tutti insieme a voce alta]

A: |1 duso di (é) ++

| | 6uso di: che cosa?

C: bello e quello

l : 1 uso di bell o e quello vero”™ ++
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Esempio2l:

I: la seduta scorsa + che cosa abbiamo visto? + si”* [seleziona uno studente che aveva
alzato la mano per rispondere]

Al: il futuro

I: una frase completa ++ la seduta scorsa: +

Al: la seduta scorsa + %abbiamo% visto il futuro

I: molto bene! + che cosalalamo detto + a proposito del futuro”® +++ come si forma

il futuro? ++ si + TOYOM

TOYOM: ci sono verbi regolari e irregolari

I: ci sono + verbi regolari e verbi: + irregolari

C: =: irregolari
TOYOM: (é) si formano corete+erano + er ai + e
I erano”™ + molto bene! Abbiamo | e desin

lavagna, gli studenti ripetono con lui le desinenze della prima coniugazione al futuro]

Un tipo particolare di d o man dwvieaeppero t a Vi
richiesta una precisa risposta, funzionale al raggiungimenito abiettivo immediato.

Anche se alla domanda corrispondono una diversita di risposte giuste, lo scambio
comunicativo costruito s ul-risgostsdgligtudentiiza dor
viene trattato in un quadro argomentat.
Questo vienadefinito fireificazione della risposta. Nel | e p aPadettie di
(200 3: 166) , il fatto che | 6i nsle@unminda
risposta valida a una domanda aperta, € una procedura conversazionale basilare nel

definire quali aspetti di un argomento vanno presi in considerazione, tra i tanti

possibilio. Léesempi o seguente rappresenit
Esempio 22

[l 6i nsegnante scrive alla |l avagna una | i :
I: SILENZIO

Leggete le parole alla lavagna + andiamo

C: (xxx)
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I: no + insieme!

C: giovani + giovanissimo + [altre parole che non si sentono bene]

I: secondo voi ++ euh + a quale claggammaticale appartengono queste %parole%

+ [alcuni studenti alzano la mano per prenotare il turno di parola] sono dei verbi® +
sono dei nomi” sono ++ degli articoli* + che cosa sono + + Si [seleziona uno studente

che si alza in piedi per rispondere]

AL: (xxx)tivi

I: sono degli: + AGGETTIVI [va verso la lavagna per scrivere]

C: = TTIVI

I chi ~ dbébaccordo con lui? [molti stude

nostra lezione parla di che cosa”

AA: aggettivi

I: =: degli aggettivi® + mautti (??) sono soltanto degli aggettivi? + questo +
GIOVANE ++ € un aggettivo + vero! ++ ma GIOVANISSIMO + che tipo di aggettivo
en +++

C: [mormorii]

I: € sempre un aggettivo? +++ qual e la differenza tra GIOVANE e GIOVANISSIMO?
+

A: e un verbo +++

Ihen® +++ se dico + euh ++ OBOABEK = giov
gli studenti che cominciano a ridere]

I: SILENZIO ++ OBOABEK & GIOVANE, + NKWANO e GIOVANISSIMO. + che
cosa significa GIOVANISSIMO!

C: [mormorii]

I: OKAY ++ [gli studenti continuaa a ridere e parlare sottovoce]

A: SILENZIO

I: significa che NKWANO é piu giovane di: ++ OBOABEK

C: =: OBOABEK

I: OBOABEK + capite la differenza?

AA: si signora!
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I: OKAY + quindi oggi parliamo dei +++ [scrivendo alla lavagna] + GRADI
DELLOAGGETTI VO.

Quando | 6insegnante non ottiene subito wu
errate o incomplete, at t uamirat@acoriest@eglie di
studenti verso la risposta giusta: sono delle sollecitazioni che si concretizzano
ripetendo la domanda, riformulando semplificandola, producendo una frase

i ncompleta che cotefia ni zi o dell a rispost a

Esempio23: Dopo | 6attivit™ di |l ettura, gli stu
verbi contenuti nelle frasi del corpus

I: a quale tempo e coniugato questo verbo?

A: | 0i mparfeto

l: 1 6im:» + non | 6i mparfeto

AA: | 6i mparfetto

AA: | 6i mparfetta

I: il verbo é coniugato a”

AA: | 0i mpar:

l: |1 6i mper: + non | O0i mparfait. Si dice |
AA: | 6i mperfett ocomméenianokt udenti gridano e
I | 6i mperfetto del : ?

A: | dindicativo

I del |l 6indicativo + molto bene!

Vediamo @a nel dettaglio alcune di quesnosse.
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5.1.3.4 La correzione degli errori, le tecniche di riparazione e le tecniche di

facilitazione
Al 1l a base delneiidanrd iesegaante e stuelenta, esiste un implicito
controll o da parte dell dinsegnante sull a

Correzione, ripetizioni e riformulazioni sono caratteristiche del parlato del docente in
generale. Nelle classi lilngua in particolare, dove la lingua € insieme mezzo e oggetto

di i nsegnament o, | 6i nsegnante usa queste
attivare processi di memorizzazione dei contenuti nuovi e corretti.

| docenti osservati nelle classi di islo usano la tecnica di ripetizione nella terza
parte della tripletta, coi nvolilgegmehnto spes

corretto e ritenuto importante.

Esempia24:

I: che cosa abbiamo detto + a proposito del futuro™ +++ come si forotanb? ++ si
+ TOYOM

TOYOM: ci sono verbi regolari e irregolari

I: ci sono + verbi regolari e verbi: + irregolari

C: =: irregolari
TOYOM: (é) si formano con er, + er ai + el
I: erano” + molto beneAbbiamo le desinenze &:[ mentre | 6i nsegnant

lavagna, gli studenti ripetono con lui le desinenze della prima coniugazione al futuro]

C:ero + erai + era + eremo + erete + erano

Esempio25 L6i nsegnante chiede agl. student. i
compaativo e seleziona uno studente

I: OBOABEK + [lo studente si alza in piedi e risponde]

OBOABEK: (é) pi%¥ interessante (¢é)

I: molto bene! +4il suo lavoro e piu interessante del mie-+ [scrive la frase alla
lavagna] ++ avete capito un po?

C: si signora
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Nelle classi osservate, caratterizzate da un numero molto elevato di studenti, in aule di
cui non si pud modificare la struttura, le ripetizioni servono anche, con un particolare
accento ascendent e, ad attiraruandésatt enz

teme di finire in una situazione di caos totale:

Esempio 26

Il : chi pu, trovare un esempio dove cb6 ul
é

[gli studenti stanno parlando tra di | or

I: un esempio” + velocemente +
A: passavo tué le mattine da mio padre
I: PASSAVO tutte le mattine da: MIO PADRE

1 parl ato del docente deve essere corre-
in preda a questo suo ruolo istruttivo e cerca di adempierlo nei migliori dei modi,
facendo ricaso a delle riformulazioni. Le riformulazioni differiscono dalla mera

ripetizione di un enunciato, sono riprese dello stesso enunciato, in una forma

considerata dal docente pi% 0o meno | egc
originale. fidled | féa rmmwelganaindrei def i ni scono ¢
per tutti gl i scopi pratici, ci o si pr o

Paoletti 2003: 168).

Esempio Z:
I: chi fa una frase con pigro? +++ una frase con pigro +++ chi mi pudgafe una

frase con pigro? ++ i0 posso dare | 6esem
Mol t i errori corretti dai docent i ri gua

lessicale dovuti nella maggior parte dei casi a un transfer negativo dal francese, L1 di

docenti e discenti. Si ceiderino i seguenti scambi:
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Esempio28:

I: chi puo leggere la prima frase_ [alcuni studenti alzano la mano per chiedere il turno

di parola e ne seleziona una] + si!

Al: da piccolo andavo speso* all éasilo
I:SPESSO+ da piccolo andavo spesso all dédasil c

A2: Bouba (x) deva il tempo a dziocare* con

I: =: aGIOCARE
A2: a giocare con le sue coetanee

é

I: si* + la terza frase

A3: i ragadi*

I: NO

A3: i ragasi* si divertivano

I: =:iragaZZl

A3: i ragazzi ( é)

I: i ragazzi si® ++ ripeti tutta la frase

A3: i ragazzi si divertivano a cantare

l: s® + |1 O0ultima frase

A4: perché avevate guardato la teve*?
I la TIVU

A4: la tivu lunedi scorso

Si nota che, in questo scambiotratt da undéatti vit™ di l ettur
molte lacune di pronuncia di parole che non sembrano a loro sconosciute o
particolarmentdlifficili. Se viene consideratib contesto sociolinguistico in cui e stata

fatta questa registrazione, si puodtipzare una distanza dei tratti prosodici tra le lingue
romanze e ilfulfuldé lingua veicolaredella zona settentrionale delaése. Se
consideriamo pero che, per le quattro frasi del corpus, lette da quattro diversi studenti

ci sono stati errori di pronegra, allora si potrebbe pensare a un eventuale
fossilizzazione degli errori accumulati gia durante le fasi iniziali di apprendimento

del | 6i taliano per questi student:i
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Esempio 29
I c hi mi pu, dare un esempi 0 iumtadel i S i
tempo+ [una studentessa alza la mano] + si®

7

Al: i o ho passato due giornate (€)
I: = i o ho passato (é)

+ ho p

+ e il: passato prossimo + chi puo provare?

Esempio 30

I: [Mentre scrive alla lavagna] io avevaiitio + si* + tu avevi finito ++lui aveva finito
++attenzione + noi avevamo: + finito

A: =: finita

I: noi avevamo” ++ noi avevamo” +

A: finito

I: noi avevamo finito + voi avevate finito + loro avevano finito +++ seguite + vi ho gia
detto che |4 adgen alvkeaws + non ¢cd concordan
C: si” signore

|l . con | dausiliare essere cb6 ! ++ [l egge
non si puo dire che: + finita + io avevo finita + no!

AA: finito

Gli esempi29 e 30illustrano errori di tipo possistematici cioé quelli prodotti dopo

che la regola sia stata insegnata. Sono quindi dovuti prevalentemente alla distrazione
dello studente oppure alelativo impegno dimostrato durante lo svolgimento

del | 6atti wiitst.o @armd epre cerche sull 6anal.
classe di lingua (Cattana, Nesci 2000; Benucci 2011), questo tipo di errore va spiegato

e correttoprontamente Dalle reazioni dei docenti, si evince, in base anche agli
obiettivi del corso,che sono errori molto gravi. In effetti, come avremo modo di
illustrare nel seqguito di questa trattazione, maggiore spazio viene dato allo sviluppo

delle competenze grammaticali e lessicali rispetto alle altre abilita.
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5135 Lo studente nelddbtalimmbokeS azi one in cl as

Gli studenti sono parte integrante del processo di insegnamento/apprendimento. Se il
docentericopre il ruolod i detentore della conaoma@enza ¢
possibile pensare ansua azione didattice e n z a | diestsdensi, tdispostad

accogliera contenuti che a essi vengopresenta. Inoltre, gli studenti costituiscono

quel lato della medaglia con la quale il docente deve attuare continui processi di

negoziazione per mantener e lvazione cki la e i n
partecipazione emotiva, cognitiva e sens
elementi.

In contesto scolastico, i doveri dello studente sono principalmente due. La
comunicazione deve attivare strategie di comprensione, percio € intpodiae

| 6i nsegnante chiarisca bene gl obi et ti
comunicativa e le competenze relazionali che gli consentano di allacciare e mantenere
dei rapport. posi tivi con gl i algtuppo i nt e
dei pari e | dinsegnante.

Le domande degli studenti sono nella comunicazione didattica una dimostrazione della

loro competenza interazionale e della dinamica relazionale della classe. Rappresentano
anche il carattere partecipativo e attivo nellastadi lingua. Nelle lezioni registrate,

notiamo la quasi assenza di mosse comunicative iniziate dagli studenti. Fanno poche
domande, si l i mitano a rispondere a quel |l
loro. Uno studente ogni tanto fa una donmanel caos della classe senza prenotare il

turno di parola.

Esempio 31

I: quando parliamo di comparativo € quando vogliamo + paragonare ++ capite la parola
paragonare?

AA: si signora

AA: =: no signora

A: tu as compris?
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: comparer + paragonare + qdarvogliamo paragonare due persone

O due cose + dbébaccordo?

C: si signora
I n questo esempio, | a domanda dell o stud:
dei compagni che dice di sapere cosa si gl

| pochi casi in cusi nota la partecipazione attiva ed autonoma degli studenti sono
momenti di lavoro sul lessico. Gli studenti si affrettano ad alzare la mano per elencare
l e parol e di di fficile comprensione. Ne
coinvolgimento atvo degli studenti nei momenti di didattica attiva come le
esemplificazioni drammatizzate in cui si mettono in mostra davanti alla classe o in
attivita che richiedono un loro coinvolgimento multisensoriale. Ricordiamo che ogni
essere umano ha delle modalgensoriali preferite e degli stili predominanti che
combina nel modo che ritiene piu originale e vantaggioso per percepire,
immagazzinare e recuperare successivamente informazioni ed esperienze.

I n effetti, | 6uomo | mp ar #@&a sansdriali prn@pals o |
attraverso cui operiamo sono tre: visiva, auditiva e cinestesica. Le persone visive usano
gli occhi, e quindi preferiscono vedere cose scritte, leggere, guardare immagini e
diagrammi. Per quelle auditive le informazioni passatra\arso le orecchie, amano
sentire voci, ascoltare registrazioni, ripetere le cose sia ad alta voce che
silenziosamente nella loro mente. La modalita cinestesica € gia di per sé multi
sensoriale visto che si riferisce sia al movimento che alle sensaigosto, al tatto,

alle sensazioni corporee in genere e a quelle emotive. | cinestesici usano

preferibilmente le mani, il corpo o le emozioni. Amano toccare, muoversi, camminare

nel |l 6aul a, sottolineare, ri str entotdalle ar e e
ma n i | i aiuta a mantenere | dattenzione. F
student i che vorrebbe un docente doéital.i

che elencavano tra le qualita di un buon docente di italiano, aacbaphcita a
insegnarli la cucina italiana. Una glottodidattica che riesce a soddisfare queste tre

modalita di apprendimento e potenzialmente piu efficace nel coinvolgere in ogni
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istante le diverse categorie di apprendenti presenti nel gruppo classe.dhétano
sensoriali richiamano il concetto di neuroni specchi (Rizzolati, Sinigaglia 2006).

I neuroni specchio sono una classe di neuroni che si attivano quando un soggetto

compi e undazione e quando osserva |l a ste:
|l oro |l ocalizzazione in corrispondenza de
del cervell o umano | e cui funzioni sono

del linguaggio, ha fatto pensare ad un possibile coinvolgimento del sistema gpecchi

nell 6origine di alcune modal it?’ del |l a c¢
nell 6evoluzione del l i nguaggi o. I n effetHt
al sistema specchio, ¢cd6 una forte sincr.

grado di fornire un meccanismo di comprensione delle azioni e di apprendimento
attraverso | 6imitazione e | a simulazione
di decodificare sia atti transitivi che intransitivi o quelli mimati e quindi anche in
asenza di interazione diretta con | 6ogget
el aborare e comprendere unbéintenzione.
associano proprieta di tipo tattico, uditivo, percettivo e motorio, si pud quindi aequisi

una conoscenza attraverso | 0imitazione.
Vedi amo ora qualche esempio di didattica
diverse da quella uditiva prevalentemente usata dai docenti.

Esempio 32

I: quando dico per esempio + euh: ++ NKWANO viert-NZOGUE ++ NZOGUE

+ qua [ alcuni studentii ridono, | 6i nsegna
| 6uno vicino alldéaltro. Nzogue  molto al

A: Nzogue e molto longue_*
I: = SILENZI O + + [gt studénti paffamootgttu e ?

i nsi eme, al cuni fanno con | a mano il ges
[l i nsegnante indica Nzogue, p o i Nkwano e
e? [gli studenti ridono e rispondono senza esser staticaleait i dal |l 6i nsegn

A: longo* + é longo*
C: =: alto + alto
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I: %non si puo parlare tutti insieme% ++ Nzogue e come”
C: alto!

I: € alto + e Nkwano e:?

AA: basso!

AA: (é)

|l : s3%! Dbasso dbébaccordo?

C: si signora

I: Nkwano e piu basso di: Nzo

C: =: Nzogue

é

I: posso dire ad esempio che Nkwano e: piu bello di Nzogue [tutti ridono con gioia e
commentano con parole in italiano e in francese]

A: no: no!

I pi ¥ bell o noh! [anche | 0insegnante r

Nonostate la struttura fissa delle aule e le classi affollate, alcuni docenti provano a
coinvolgere gli studenti in attivita non statiche in cui alcuni studenti (anche se solo

pochi di loro), si alzano per andare alla lavagna o davanti a tutta la classe, pl@vano

role play, cal cati Ssu situazioni real i di com
fati ci da parte dei docenti richiama | 6a
viva la lezione e a mantenere gli studenti attivi. Vediamo questi esempi glic

studenti vengono coinvol ti in attivit™ i

Esempio 33

I: osservate attentamente la prima frase + chi mi puo dare + chi mi puo sottolineare i
verbi contenuti nella prima frase”

A: si signore [alcuni studenti alzanorfeano e uno viene selezionato per andare alla
lavagna]

Al: [sottolinea il verbo della prima frase e torna a sedersi]

I: vero?

A: yes!
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I: vero o no®
C: vero! si si

I: si! la seconda frase_ [seleziona un altro studente che va alla lavagna, nel frattempo,

al tri studentii al zano | a mano, chiamano
alla lavagna]

A:io

A:=:io

A:=:ioio

A: =: signore + signore io"

Esempio34L 6i nsegnante spiega alla classe cor
che intende svolger Seleziona un gruppo di studenti che formano delle coppie che
Simuleranno un primo incontro. 'l tema d:i
Al: ciao

A2: buon anno 2013

Al: grazie + come stai?

A2: tutto bene! E tu come stai?

Al: molto bene! Da dove vieni?

A2:io vengo da Foto e tu da dove vieni?

Al: anchéio vengo da Foto! + sono di (

D
N—r

A2: il primo maggio + che cosa fanno i tuoi genitori?

Al: mio padre & insegnante di matematica e mia madre € infermiera + e i tuoi?

A 2 : ) Ki&oiauguriperil 2013_

Al: auguri di salute + gioia + e soldi per tutta la mia famiglia + e tu: + quali sono i

tuoi auguri per il 2013?

A2: auguri di salute e felicits per tut
compagni di classe (xx)

Al: arivederci!

A2: arrivederci!

[i compagni applaudono per la coppia]
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Esempio 35

I: qual é la data di oggi? [molti studenti alzano la mano per chiedere il turno di parola]

+ |l a data di oggi + s3: [l 6i nsegnante sce¢
rispondere]

Al: oggi é il %giovedi% 4 dicembre

I: =:oggi e il:?

Al: giovedi 4 dicembre 2014 _

I: 2014™ + molto bene! + chi la puo scrivere alla lavagna? [quasi tutti gli studenti
alzano la mano] si + la ragazza! [si avvicina alla studentessa e lgpdaamdi gesso

per scrivere alla | avagna. La studentess:

destro]

Si puo vedere in questi esempi il coinvolgimento attivo degli studenti in attivita che

comportano | a Vi sione e della ¢paduzionen @ale o | t r e
del |l 6i nsegnant e.
5136 L6i nterazione in classe e |l a costruzi

Studiare la comunicazione in classe significa riflettere sugli obiettivi e sulle relative

attivita didattiche, sulle modalita di interagire e sahtesto fisico in cui avviene la

comunicazione (Castellani 2000). La comunicazione didattica, verbale o non verbale,
undinterazione volta alla trasmissione

ha come obiettivo il raggiungimento di una gmtenza linguistica e comunicativa.

Percio, le attivita didattiche comprensive del lavoro sul lessico, la grammatica, la

cultura, la fonetica e la fonologia, le funzioni comunicative, insomma, le azioni

didattiche compiute in classe si orientano versaggrungimento di specifici obiettivi

prestabiliti dal |l 6organo direttrice del

carica di tali insegnamenti.

In che modo le procedure conversazionali, i fenomeni interazionaliaophazati, la

struttura #ssa del |l 6interazione, qguell o che v

costruire i contenuti dell 6insegnamento?
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La scuola e costruita su una predominanza di contenuti e di capacita relazionali,

relazioni tra docente, discenti, materiali didattici. Esshasia prevalentemente sul

passaggio di conoscenze e abilit”™ dal doc¢
classe di |l i ngua straniera dove gli assul
contenut.i del | 6i nsegnamen eneenti rchegpossona a n o

contribuire a costruire una valida competenza comunicaiiomvolge illessico e la
morfosintassi, sulla fonetica e la fonologia, sugli aspetti grafemici e testuali. Contano

gli aspetti sociolinguistici ossia, le varieta geograficheeraporali della lingua, i

diversi registri e gli stili linguistici. Gli aspetti paralinguistici ed extralinguistici
occupano un posto rilevante nell dapprend
| approcci o c¢ o mundaweicblare; laculturd delad@ese stranterot e n u t
diventa un aspetto di grande rilievo.

Gl i studi sull dinterazione mettono in re
con i processi di apprendi mento dell 6all

| 6 or didmsapline in tlasse, comunicare informazioni e contenuti e offrire un

mi ni mo di autonomia agl.] student i . Di C C
svolge nella maggior parte dei casi attr
e studenti.

A questopropositq il modo in cui il docente si esprime in classe & una variabile
importante nel processo di apprendimento. Dal punto di vista interazionale, & spesso

| 6uni co input orale al quale gli enteudent.
comprensibile rispetto alla lingua del cinema, della radio o delle canzoni, date le
abitudini relazionali tra docente e discenti. Da un punto di vista educativo e istruttivo,

| 6i nput del docente  sempre oredueativi at o v
prestabiliti, insomma, verso la trasmissione della conoscenza scolastica.

1 docente di l i ngua, | 6abbiamo visto, e
lingua con le strutture formali, gli usi sociolinguistici adeguati, gli aspetti
socicculturali e pragmatici contemporaneitdlachertalk, semplificato per facilitare

| 6apprendi mento della sua disciplina, us
svolgere in base ai contenuti appresi e alle reali competenze dei suoi studenti.

Attraverso il suo parlato, si evidenzia anche le caratteristiche individuali e i tratti
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dell a sua personal it ™. I nsomma, I n cl ass
capacit”™ a trasmettere i contenuti, | a
di sponi bilit"™, ma anche | a sicurezza e |

2009: 151). In termini di competenze, la minore preparazione del docente mette a
rischio | a gualit?” del |l i nsegnament o, I
costruzionedi una conoscenza scolastica limitata e, quando si tratta di lessico e di
grammaticale lacuned e | docente, considerato come i
all a nfosdell &iza& discénte wypairiedocenti dimostrano la loro

limtata compet enza soprattutto nell ambi to (

Vediamo alcuni esempi.

Esempio 36Attivita di lettura

Al: Bouba (x)deva il tempo a dziocare* con

I: =:a GIOCARE
A2: a giocare con le sue céatee

I: con le sue?

Al: coeAnee

I: coetacE*

I: sil

Esempia37:
Al: passavo durante la mattina da mio padre
I: passavo: tutte le mattine da mio padre ++ passavo tuttAtene* da mio padre

Esempio38: Gli studenti hanno scritto alla lavagna la coniugazione di verbi al
trapassatqpr ossi mo e | 6insegnante | egge il ver
I: io ero perduto ++ vero o falso? + + io ero perduto”™ + vero o falso?

AA: vero

I: ero + eri + era + eravamo + eravate + erano € giusto ma il participio passato non é

giusto + non si dice perduto! + perdéren verbo irregolare ++ allora cosa abbiamo”

+
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A: perso

I: molto bene +++ perso

A: =: qui a trouve?

A: jobai trouv®

| : perso + persa + + dipende dalla persona che parla ++ ero perso eri perso era perso

noi eravamo + PERSI eravate persi erparsi ++ questi sono verbi irregolari

Come risulta chiaroni ques esempi, siamo di fronte a uno stoiggimento

del |l dasi mmetria interazi oaaprésenta supdrionino p e
delle conoscenze del docente. In effetti, questo docentesiren una competenza

molto limitata dal punto di vista della pronundiei primi due esempin assenza di

errori da parte dalue studentiegli ne corregge la pronuncia, sbagliando. Anale n

terzo esempio, si tratta di un errore del docemiesta vdh riguardantéa forma del
participiopassat coni ugat o correttamente dchd | o st

la grammatica italiana riconosdee participi passati al verbo perdere

Questi esempriichiamanoa |l | 6 attenzi one i | rpazionb et ma cr
docente di l ingua straniera per wuna g9qual
gual e ritorneremo nell dultima sezione di
Secondo Bernini (2015: 127) Al 6acqui si zi
par |l ant azione léed il nfondamento della trasmissione del sapere

nell 6i nsegnament oo0. Léinterazione in cl a:t
Se I 6insegnante | a gui dsac ueolia, rladpapprperseen

lingua & un soggetto siale, carico delle sue conoscenze pregresse, della sua cultura e

della sua individualita, inserito nel gruppo classe composto da altri soggetti, tutti legati

da rapporti sociali.

Nella cl asse di l i ngua, osservarwnoBosc e
comunicativo complesso nel quale, attrav
partecipanti, si trasmettono conoscenze e si sviluppano competenze, insieme alla
consapevolezza dei val or i attribuilti soc
fenomeni interazionali analizzati nei paragrafi precedenti sono le componenti della

lezione di lingua. In effetti, questi fenomeni, che si evidenziano nelle conversazioni
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tra docenti e discenti, tra discenti e i pari, si verificano a seconda dello scopo
del |l 6interazione, dell a struttura dell a

esempio,

- Il 6asi mmetria interazionale <che carat:
manifesta attraverso vari livelli di dominanza che conferiscono al docente,
rappresenant e del | 6i stituzione, il potere
verso obiettivi utili e validi (Ciliberti Margutti). Questa dominanza e
quantitativa (il docente occupa piu tempo e spazio degli altri interagenti),
interazionale (gestisce luiturni di parola in classe), semantica (sceglie e
controlla gli argomenti in discussione) e strategica (incide sui risultati finali
del |l 6i nterazione);

- la struttura stessa dell 0interazione
con una valutazioneetldocente. La valutazione puo essere positiva, negativa
o esprimere semplicemente | 6incompl et
(specie quando il docente ignora la risposta o rimane in silenzio). Questa parte
valutativa ratifecdi oumensapédraegquesiyam
dal |l 6i nput all odintake dell o student e;

- Il 6alternanza tra L1 e L2, ol tre a es:c
ostacoli comunicativi, contribuisce insieme alle ripetizioni e alle
riformulazioni ad ampliareilesi co del | 6i tali ano;

- la correzione degli errori degli studenti e le varie domande stimolano la
riflessione e la discussione, aiutano a monitorare le difficolta degli apprendenti,
la quantita e la qualita di input acquisito;

- gli esempi drammatizzati, le afta che coinvolgono le modalita visiva e
cinestesica oltre che la solita modalita auditiva contribuiscono ad acquisire

conoscenze in classe.
| fenomeni interazionali si presentano come strategie e tecniche di insegnamento e di

appr endi me nnelamiduealinlcd, neh gorsa della conduzione delle attivita

scolastiche ordinarie, ldefinizione attivAzionee la strutturazionedei contenuti
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scolasticiavvengono attraverso le procedure conversazionali. In effetti, sottolinea
Vedovelli (2014: 149)il a quant it~ e | a gcanauhigattvi” del |
all 6interno del rapporto fra docente e
contesto extra didattico sono deci si vi

comunicativo che nutre, promu® e sviluppa i processi di elaborazione della

competenza in L2o
52 Loéanalisi delle strategie didattiche n
Le scelte metodol ogiche del docente sono

metodo didattico. Questo si verifica nelle tecniche attuate in classalivelise fasi

della lezione. bappr occi o rappr es eamltdesciplihaae chk i | os o f
sottosta alle scelte del docente. Esso si realizza nella scelta di un mbtacua

volta, prevedda selezione di tecniche e strategiglte a proseguirayli obiettivi

prefissati (Balboni 1994, 1998).

Le strategie attuat et daided\dedend iafluenpaeo | O
dalle norme del sistema scolasticdale condizioni sociali e culturali del PaeSs.

tratta ad esempio del mordee destinato alle lingue straniere (quattro), della struttura

della classe o del numero di studenti per classe, della formazione che hanno ricevuto
come studente in generale e come apprend:¢
valore della posizione assmmet ri ca tra | 6i nsegnante e
concrete di classe, il docente tende pero ad attivare specifiche strategie in base
all 6obi etti vo de filconsolidaonergoadima piecisa cdmpetenza.n e , [
Le sue scelte dipendoramche dal tipo di apprendenti con cui ha a che fare, i loro
bisogni, le loro attese, la loro motivazione e soprattutto il loro stile di apprendimento.

In effetti dice Vedovelli (2014: 180),

entro un panorama di generico interesse culturale verso laanosjua si
possono trovare, allora, apprendenti caratterizzati da ritmi lenti di acquisizione

[ €] apprendent.i pi % orientat.i a un inseg
costante delle strutture formali della lingua, e cid anche a causa delle abitudini
contratte nel sistema scolastico | ocal e, ri
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alla gestione dei processi di comunicazione indipendentemente dalla capacita di
controllo riflesso delle strutture for mal]

Le tecniche didattiche vannoiqdi privilegiate le une rispetto alle altre, in funzione

sia delle abitudini culturali e scolastiche, sia delle necessita degli studenti e del
curricolo. Cosa succede real mente nelle
delle abilita? Come precono gli insegnanti nelle classi osservate? Ci interesseremo

anche al posto riservato alla cultura straniera e alle strategie sviluppate dagli stessi

studenti per facilitare il loro apprendimento.

5.2.1 Le abilita linguistiche

Tra le mete chiaramente definitee i progr ammi per | 0i nsegne
nelle scuole in Camerun, figura i n prim
comunicativa dell déitaliano con | e sue qu

saper fare lingua, saper fare cotingua e saper integrare la lingua con altri codici.

5.2.1.1 Le abilita ricettive: la comprensione orale e scritta

In generale, la ricezione di un messaggio, scritto o orale, in lingua straniera,
presuppone la decodificazione del blocco linguistimo il qualeentriamo in contatto
Questo processo scaturisce dalla combinazione di tre fattori principali (Balboni 1994,
Angelino 2009): leexpectancy grammar la capacita di formulare ipotesi su quanto
puo essere detto scritto in una data situazior{gotesi cheverra poi confermata,

modi ficata o0 smentit a),ldconoacenzeendclopedichbeo | t o

condivise dai parlanti e il livello di competenza comunicativa raggiunta
dal | apprendent e.
Lo sviluppo del | dabi | pravée il gontatto cop la énguhe r e t

scritta.La tipologia del testo da presentare in classe di lingua dipende dal docente e

dalle s scelte metodologiche. Il doceniggo appoggiare al manuale di riferimento
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0 apportare materialselzionatoda altre fonti nel rispetto del perseguimento gle

obiettivi prefissati.

Un percorso didattico costruito sull duni
apprendi mento  basato su un testo scrit:Ht
analisi della lingua.

Non essedoci a disposizione della classe un manuale di riferimento per

| 6i nsegnamento e | 6apprendi mento del |l 6i t ¢
su pezzi di pagine volanti o scritti alla lavagna. Le fotocopie non presentano in genere
nessun immagm né esercizi per guidare e verificare la comprensione del test come

|l a scelta multipla, |l a griglia o I a trans
lezioni, fa qualche domanda aperta sul testo e gli studenti rispondono oralmente. Il
lavoro sultesto € principalmente un breve lavoro sul lessico.

Nelle attivita di lettura, limitate alla lettura del testo (testo semi lungo o frasi brevi)

che costituisce il corpus alla base dell
prima comprensione glokahttraverso una lettura estensiva. Nella maggior parte del
tempo, siprocede a unéettura intensiva in cui ci si ferma su ogni parola nuova o
ritenuta difficile dagli studenti . I n une
una letturaripetizione corale di tutto il testo dalla classe. Il testo viene poi letto, sempre

in modo corale e a turno, da ognuna delle quattro colonne di studenti presenti in classe.

Li ferma solo quando percepisce un errore di pronuncia. Si capisce che a parte la
spiegazbne delle parole difficili elencate dagli studenti, non esistono strategie di
intervento sul testo, che comprendano una rielaborazione del testo o una
semplificazione tramite immagini o altri supporti non verbali.

Non esistono nemmeno, nelle lezione osserystrategie di intervento sul lettore

prima della | ettura, Afiche puntano a favo
sull e preconoscenze ed aspettative del | 0c¢
in quell e cl as ¢#ivitadilettura aoh queste istrunidnizél docemte: 1 6 a
ni o | egger e Vvoi ripeterete dopo di me ,
guadernoo e dopo qualche minut o, Achi mi
studentii S e g u o nstribulsae le fo@@enegoi $i mette ih @osizibne

centrale per cominciare la lettura.
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La comprensione orale e limitata in classe al parlato del docente, visto che non
vengono usati materiali integrati\onori o visivi. Benché occupn tempo maggiore

nell 6interazione oral e, i parl ato del | 6
spiegazione delle regole e i relativi esempi, sulla lettura ripetizione del corpus o di
guanto detto da uno studente all éinterno
Dal oiso (2011: 88) che, Al o sviluppo del
studenti siano esposti ad un input linguistico corretto, ricco e situazionalizzato, che

non sempre il docente non madrelingua € in grado di offrire senza il supporto di
materali aud i 0 0 . Come i I 1 ust da thastri gocentman,e | a t
madrelingua, hanno ricevuto una formazione solo a livello locale e quindi hanno avuto
poche possibilita di esposizione ad input orale. Inoltre, le condizioni logistico
strutturali delle aule non consentono il facile uso di materiale audio o visivo.

Nel |l 6anal i si dei fenomeni i nterazional |
guanto | e strategie di facilitazione com
tra L1 e LS favoriscano la comprensione linguistica. Anche le domande degli
insegnanti, sia nelle triplette chelle loro forme induttive e di esibizione sono molto

frequenti nella forma orale e sempre in lingua italiana.

Undaltra tecnica dtio cuosnaptrae ndsaiio ndeo coernatlie dnd

osservate, | 6accoppiamento tra |lingua
come una tecnica di esplicitazione del lessico, fase in cui il docente usa
prevalentemente i destiSiper cauiattar ¢ 6led e

fa il gesto di camminare lungo il piccolo spazio tra i banchi e la lavagna murale. In

al tre l ezioni , altre par ol e cCome ARpett.
vengono definiti codeldoderstd. ut o di gesti e |
La fase di motivazione € anche una strategia di comprensione: in effetti, non a caso in
qualsiasi unita di apprendimento si raccomanda di partir sempre dalla motivazione.
All 6inizio della |l ezione,  iettviidigeellac he g/l
lezione per poter da una parte attivare le conoscenze pregresse che servono da
background su cui S aggregheranno | e nu
proprie aspettativeo (Bertocchine dedhi or oni
obiettivi della lezione o della singola attivita guida gli apprendenti ad attivare le
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strategie piu adatte ad ognuno di loro per accogliere gli elementi nuovi: potranno
scegliere a seconda dei fini, tasldnertt i tudi

particolari o no, formulare domande mirate, aiutarsi di altri codici ecc. si nota nelle

l ezi oni osservate che | a fase di moti vaz
dopo alcune considerazioni g egh studenti, i , s u
attraverso una riflessione su gli aspett]

5.2.1.2 Le abilita produttive: la produzione orale e scritta

Le abilita di produzione orale o scritta ricoprono un ruolo fondamentale
nell apprendi mento di una | ingua stranie
significa saper produrre e fitrasmettere
parlare e sagr scrivere implica un grande ventaglio di conoscenze (Salvalaggio 2009:
66-67):

- favoriscono nell apprendente | a perce
sistema di cui fanno parte un contesto e degli scopi definiti, degli attori, dei
ruoli da svolgere, deanali privilegiati. Questi elementi determinano le scelte
linguistiche, paralinguistiche e extralinguistiche adeguate;

- inducono lo studente a considerare il testo come un tutto fatto di coesione e di
coerenza,;

- lo obbligano a riflettere sulle regole darattere costitutivo e di carattere

culturale dei vari generi testuali.

Le tecniche simulative, le drammatizzazioni eole-play sono usati nelle classi
osservate per sviluppare | 6abilit”™ a par
atti comuniativi e le relative funzioni.

Non <ci sono moment i di monol ogo degl i st
costruita su una tripletta che inizia cor

le conoscenze acquisite dagli studenti.
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Nel questionao rivolto ai docenti, una delle domande si e interessata ad indagare le
priorit”™ glottodidattiche nello sviluppo
ha messo in luce (figura 31) che il par al
comunicativa (53% delle scelte), seguita dalla correttezza formale (35%). Questo

di mostra wuna volont™ di realizzazione de
verifica molto nelle lezioni osservate.

Si rilevano comunque alcuni momenti di interazione néura docente e studenti su
argomenti semplici della vita quotidiana in cui la lingua € usata come autentico mezzo

di comunicazione.

Esempio39L a cl asse sta facendo undattivit™ d
un compito che hanno svoitaividualmente a casa. Uno studente sta leggendo il suo
testo e | 6insegnante scrive i verbi alla
Al: io mi svegliero

é

Al: faro colazione

I: faro”™ ++ fard colazione ++ fare colazione [con le mani, fa il gesto di mettere qualcosa

in bocca] + corche cosa fate colazione? Si” [seleziona un allievo che ha alzato la

mano] con che cosa fai colazione ragazzo? + come ti chiami?

A2: VANI
I: Vani con che cosa fai colazione?
VANI : (é)

I s3”~ [l dinsegnante selezionacosanfaial tr o
colazione

A3: %ogni mattina faccio colazione con il riso%

I: con il riso + lui mangia il riso ogni mattina prima di venire in classe + ragione per

la quale alle dodici lui dor: + dorme gia ++ e tu" che cosa mangi ogni mattina?

Ad: (é)

I: no! + fa una frase”

A4: per fare colazione + euhh mangio + le: + le: %beignets%

I: le: + le frittelle
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A4: mangio le frittelle e %bere il latte%

I: e:? bevi il: latte? ++ i10?

A4: bevo il latte

I: bevo il latte + molto bene

A4: mangio (xx) la* pane

I: no! non sidice la* pane + che cosa?

A4: il pane

I: il. pane + bene ++ lei mangia il: pane + il pane con: il burro o alcuni mangiano +
prendono la PAPPA + sapete che cosa significa la pappa?
AA: sit

AA: =: la bouillie

I: bere la pappa

Questo esempio sembra quasi unaonversazione in una situazione reale di
comunicazione, féa di false partenze, di ripetizioni, di esitazione, su un argomento

dei piu semplici della vita quotidiana.

Léabilit™ di s cr i t fledezi@ni ossenmte.LConsiglen® pit e cur
nella mera ricopiatura sia del corpus scritto alla lavagna, sia dei contenuti che

| 6i nsegnante detta o scrive alla |l avagn
presenta nessuno scopo comunicativo e creativo dello studente.

I n generalaeatol diehsédgnameano nelle scuol
caratteristiche che ne ostacolano una soddisfacente valutar@omeancanzadi

manualidi riferimento,| 0 anumem dist udent i al | diffioimepte no de
compatibili con le moderne tei@r didattiche la scarsa formazione dei docerRier

quanto riguarda le abilita linguistiche, si nota che quelle ricettive assumono un
maggiore peso rispetto a quelle produttive. Gli studenti sono esposti ad input
linguistico del loro docente per la maggjmarte del tempo che dura la lezione e la
comprensione scritta si limita alla lettura del testo corpus. Abbiamo osservato pochi
momenti di produzione linguistica, sia nel monologo che nel dialogo iniziato dai
docenti. | soli momenti in cui usano la lingmaclasse e nella risposta alle domande

del docente e i momenti di drammatizzazione ®ig-play.
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5.2.2 Il lessico e la grammatica

Il fAisapere la lingua polo importante della competenza comunicativa, riguarda i

meccanismi  di  funzionamento delle lingua idah. Si  tratta

del |l 6i nsegnament o/ apprendi mento dell e no
mor fosintattiche, grafemiche e testual.|
formalistico, bens?3 come parte dacia un t

comunicativa.

5.2.2.1 Le tecniche didattiche per lo sviluppo del lessico

Acqui sire il | essico di una | ingua signi
parola o un item |lessicale (cio unobesp
unitario), di @comodarli nella nostra memoria semantica, per poterli poi recuperare in

pochi millisecondi quando li si ode odii usa i n un 2aXtlbo ( Ba
problema in ambito glottodidattico €, come sottolinea Balboni, trovare le tecniche per

| 61 n s etqdellamrammatica della formazione lessicale, trovare delle strategie
adeguate per la memorizzazione del lessico.

Nell e classi osservate, i momenti dedi cat
spesso | 6attivit”™ di tilirsdriti neladaseddelavord d@ st o ¢
esplicitazione del testoorpus.

Ricordiamo che i nostri docenti usano molti materiali creati da loro stessi o tratti da

altre fonti. | docenti intervistati dichiarano di usare prevalentemente materiali
autoprodotti peree riflettono i bisogni e gli obiettivi della lezione e il materiale
autentico e considerato troppo difficile per i livelli principianti.

Questa perd non é una scelta volontaria dei docenti, bensi una costrizione visto che

non esiste al momento deltacwlta dei datiun libro di testo di riferimento per

| 6i nsegnamento dell 6italiano nelle scuol ¢

trovano nell 6obbligo di creare o selezio
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gli altri di leggere testifotocopiati senza nessun valore funzionale in termini di
motivazione. Uno delle particolarita che ricoprono i testi ceshtioce proprio il fatto

di calibrare il lessico e gli elementi grammaticali esclusivamente in funzione di quanto
sanno gia gli stuelnt i freqguentantii e sull 6obi ettt
nell 6ambito dell 6unit”™ di apprendi mento.
Dopo la lettura del testo, e solito avviare il lavoro sul lessico con domande del tipo:

Aci sono parole difficilichreelnotne satvee? e, ci
ancor a, Afadesso facciamo un pllordtuttdie | es s
parole nuove o parole difficili che vengono tradotte, ddicgte, riformulate o inserite

in esempi concreti per facilitarne la comprensione.

Esempiod0: Dopo la lettura ripetizione del testo

Il prima di continuare + facciamo un poo
C: si signora!

I: quali parola + parole + non avete capito_ ++ si” [seleziona una studentessa che aveva
alzato lamano]

Al: innamoratissima_

I: innamoratissima + [scrive alla lavagna] + nella parola innamoratissima + che cosa
abbiamo? + NZOGUE [lo studente si alza in piedi ma non risponde] + che cosa
abbiamo nella parola innamoratissima?

A: (¢é)

I: no! una parola nonruverbo++ abbi amo + abbiamo amore

secondo voi + una persona che ~ innamor ¢
undéidea? [gli student. parl ano tra di | o
I (é)

AA: (é)

|l undaltra parol a”

é
I undul ti ma parolamoadalrdcosa ma par ol a poi |

A: sorprendente
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I: sorprendente? + e una parola difficile? + sorprendente € qualcosa che sorprende! ++
ddbaccordo? Per esempio ++ entrate in cl a

+++ UNn grosso pesce + conoscete il pesce noh™ +Hé&avagrosso pesce per terra +

siete sorpresi déaccordo? +  qualcosa di
Si pu, vedere proprio con questo esempio
programmato per insieme ma periferimenroal e i s

una parola conosciuta, dello stesso campo lessicale, per esplicitare il senso della parola
difficile.

Vengono usate anche | e opposi z-azoneAd o i c
esempioper esplicitare il lessico, un insegnante fa go@lpasso davanti alla classe

per spiegare | a parola Acamminiamoo, un
di una mano come specchio e facendo finta di truccarsi, un altro ancora escére entra
classe per far capire il significatli fluscired.

L ilsegnante usa la tecnica di traduzione lessicale sotto forma di alternanza tra L1 e

L2 (cfr. session®.1.3.9, di solito in modo immediato senza perdere ulteriore tempo

nel | a r i induaonesviersorlaeccomprerisione opppee superare un ostacolo
comunicaitvo o semplicemente lo usa per accontentare una chiara richiesta dello
studentdesempio4Q) Si = notato che in classe dobit
una parola con unbdazione  regol adament e
L1. E una tecnica molto apprezzata dagli studenti che sembrano divertirsi. In effetti, si

pu, capire c¢che ¢ onnang watbiva tlaamermoea visivac @egli | 61 r
apprendenti, coinvolgendoli spesso in attivita sensoriali in cui devono compiere

|l aaone o trovare | oro stessi | 6oggetto al

Esempio 41:

I: parole difficili nel testo? ++ Parole che non avete capito bene?

Al: antepenultimo banco

I: antepenultimo banco®? Chi pudspiegare la parola antepenultimo banco?

A: [alzando la mano] io professorc+t0 e st au chaba
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I: [indicandoun allievo al primo bandovai a mostrare + + (| 9 alzh ¢ via eers®@

il fondo della classeMostra un bandcsi, € questo

A: io professore

I: e il banco che e in fondo come si chiama?

AA: ultimo banco

I e il banco che =~ davanti all 6antepenul
Al: il penultimo banco

é

I attento! Ci siamo sbagliatt | 6 ant e p e n uron é gresto focaando adl
penultimobancojnon =~ quest o. Dov 6?][selézioranllievoe nul t i
chesi alza evaa toccardl banco giusto] si* + e questo+ quest o | dantep
banco E questo €? [mostrando il penultimo banco]

C: il penultimo banco

I: [mostrando con il ditofjuesto &?

Cl 6ul timo banco

I: ne riparleremo dopdmostramlo con il ditg antepenultimo banco, penultimo banco,

ultimo bano. Possiamo fare la stessa cosachi+é il penultimo della classe per la

prima sequenza? Chi &?

C: [grida, risate, rumolilieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeedeeeeee

Léuso del | e ticheclmeiimplicanche it lavore dnsqsadra o @oppia,

con attivit®™ come | a creazione di campi S
dei contrari, € estremamente raro o nullo nelle classi osservate. Questo lascia intuire
che, se le attivd sul lessico sono cosi costruite, cioé su parole isolate e non per

i nsieme, allora non contribuiscono molto

quel lessicpeppure@mportante per poter comunicare in lingua straniera.

5222 L06i nsegnamenticaitadiamd | a gr ammat
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I n passato, |l a grammatica ~ stata al c
apprendi mento del | e l i ngue stranier e.
strutturalistico, pur in modi diversi, me
enorme | inguistiche e puntano sulla corr

dimensione funzionale della lingua.

Il metodo grammaticaraduttivo, particolarmente incentrata sulla grammatica, ossia
sulla morfosintassi,fllédaniadtnesi delell é apdmoo
della lingua madre degli studenti (Balboni 198602. Dagli anni settanta in poi, con

gli approcci comunicativi e i metodi psieof f et t i vi , si consider a
di una lingua straniera € mossa dalla vtdon la necessita di comunicare in essa, Si
mette | daccento sull dindividuo che appr ¢
affettivi, le sue preconoscenze e le sue attese. La grammatica non € piu il punto
fondament al e del | 6apmsrunmrldiente trattamti altri cheg ui st
contribuisce a raggiungere da ©parte del
comunicativa.

Il termine grammatica fa riferimento a una gamma molto ampia di significati che, su

certi aspetti, prende in conto gli elemeaistitutivi di una competenza linguistica,

cioé le categorie grammaticali, il lessico, la fonologia, la testualita, la sintassi. Gli
sviluppi della glottodidattica che criticano e superano gli approcci formalistici,
promuovono un insegnamento della gramaoaatin modo induttivo e non piu

deduttivo, @ie portalo studente @amparare in modo graduale, attraverso ipotesi,
facendo leva sulle conoscenze gia acquisite. Si tratta di osservare la lingua, di indurre

i meccanismi di funzionamento e cogliere il suoaajin modo che la scoperta della

regola sia il risultato di un ragionamento provato.

Dall 6osservazione delle |l ezioni registra
di motivazione, che | 6insegnamento del | ¢

tradizionale basato sulla dominanza della grammatit effetti, in tre lezioni die

cinque osservat e, nel | a fase di raccor
del |l 6i nsegnante fiche cosa abbiamo visto |
futuro, i futuro sempliceo, Al 6uso di
grammat i cao. Nel seguito del | a |l ezi one,
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dall 6i nsegnamento degl:i aspetti mor fosin
del |l 6intera unit”™ di apprendi mento. Si VE
di grammaticasuuh ot al e di undédora e trentacinque
circa unbéora e quindici minuti su un tot
Un altro dato che spicca dall dosservazio

insegnano la gramatica in modo esplicito, separando il momento grammaticale dagli
altri momenti della lezione e scandendo esplicitamente ogni fase della-sintesi
riflessione grammaticale. Vediamo queste parole dei docenti che illustrano bene

quanto appena dichiarato:

Esenpio 42:

I 0ggi vedi amo | 6i mperfetto e i trar
| 6i mperfettoo

é

I | 6i mperfetto ( é) + adesso facciamo
| 6i mperfetto si forma” sulla radice

é

I: va bene? + continuiamo ++ posso canceldpresta parte noh”

AA: si!

I: gli ausiliari +++

é

I: i verbi riflessivi + facciamo tutta la coniugazione + per i verbi RIFLESSIVI + [sta
scrivendo alla lavagnal

é

I: i verbi + i verbi ++ con il suffisso urre + i verbi con il suffisso urre + abbiamo +
condurre + ridurre + produrre + e + tradurre

é

I: avete capito noh”

AA: si!

I: andiamo con il trapassato ++ facciamo il trapassato per finire
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Esempio43:

Il : quindi 0gagi parliamo dei: +++ [scrive

Esempio 44Dopo il lavoro sul lessico del testo:

I: dopo questo passiamo al nostro elemento:

AA: =: grammaticale

I: = prima + prima de
grammaticale + facciamo un pod6 di: + PROI
é

I: allora passiamo alla grammatica [si avvicina alla lavagresprivere] + qual € la

lezione grammaticale del testo?

A: =: il verbo pronominale_ [altri studenti parlano sottovoce]

I shut: + qual ~ la lezione grammati cal
grammaticale? [alcuni studenti alzanolamanol+s [ | 6i nsegnante ne
Al: i verbi pronominali

I: si™ + benissimo ++ i verbi pronominali

In questo ultimo esempifesempio 44)si pud notare la reazione spontanea degli
student i nell 6individuare | a pverorgualessi on
in cui un preciso elemento segue Untar 0 e co0s3 v,isiavede berel | 6 e s ¢
guesta scansione netta e chiara tra un m
dello stessoelemento grammaticale e un altrmsieme al tempo dedita alla
grammatica, si puo dedurre che per questi docenti, un vero apprendimento della lingua
straniera  basato fondamental mente sull
norme di funzionamento dei suoi elementi. Questo dato contrasta con il 65% dei
docenti che hanno risposto al questionar.
come quello prevalentemente usato nelle loro classi. Anche i docenti che hanno preso
parte alle intervistalichiarasan o i n maggi oranza di metter
comuni cati vo, cercando di inserire | 6aspce
interattive Solo te dei dodici docensostenevantormalmente di far uso del metodo

grammaticetraduttivo con lezioni centrate sulla grammatica e sul lessico.
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In geneale, gli insegnanti osservati spiegano le regole della grammatica normativa,

dal |l 6uso alla formazione, e |l asciano poc
cinque lezioni analizzate, solo uno degli insegnanti cerca di portare avanti un metodo
induttivo attraverso il qualenella fase di analisi e sintesi grammaticale, coinvolge gli
student i nell 6dindividuazione dell 6el emen
combinazione di ipotesi formulate dalla classe seguita da esempi, prima di passare,
ndla fase conclusiva, alla sintesi grammaticale a modo di esplicitazione della regola.
L6esempi o che segue = estratto da wunoba

individuare queste diverse fasi:

Esempio 45:
I: allora passiamo alla grammatica [si avvicaika lavagna per scrivere] + qual € la

lezione grammaticale del testo?

A: =: il verbo pronominale_ [altri studenti parlano sottovoce]
I shut : + qual ~ la lezione grammati cal
grammaticale? [alcuni studentialman | a mano] + s3! [ | 6i nsegn

Al: i verbi pronominali

I: si* + benissimo ++ i verbi pronominali ++ € vero! ma + come abbiamo fatto per
capire che sono verbi pronominali® ++ come facciamo per sapere”

Al: co6 Ml

I: che cosa e?

Al: euhh”

I: chi lo puo aiutare?

A2: ci sono due pronomi ++ pronomi personali e pronomi: +++

C: (e)

I: pronomi RIFLESSIVI + i verbi pronominali si coniugano con i verbi + con i
pronomi: RIFLESSIVI + e qual e il loro infinito? [prende in mano la fotocopia del
testoe¢ gge] + i 0 mi alzo + qual — I 6infinit
A: Professore” [alzando la mano]

I: si* TU!

Al: alzare
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I: alzare? + non e alzare

AA: =:no+no

A2: alzarsi

I: alzar:®

C: = si

I: benissimo + alzarsi [scrive alla lavagna] + io mi sveglio + irgidit+ io mi sveglio
[continuano con tutti i verbi riflessivi del testo]

é

I: osservate attentamente questi verbi riflessivi e pronominali ++ che cosa notate
[seleziona una studentessa]

A3: all déinfinito (é)

I : all éinfinito?

A3: (é)

I: chi puo riformulare?

Ad: all 6infinito i verbi riflessivi si te
I: ARSI?

AA: no! no!

A5: alla forma dell éinfinito + i ver bi roi
l: i wverbi riflessivo* prendono: SI + all
C: =: Sl

I: = a

C: all 6infinito

é

[vanno avanti coe s e mp i e pescrivd larégalas aflagavaajmat

5.2.3 La cultura e la civilta italiana nelle classi osservate

Léobiettivo di questa sezione  di preser
di italiano I n r el az tumnreedelld Giiltaitaliang iEa me nt o
i mportante chiarire innanzitutto il conc
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stranier e. La glottodidattica moderna no
culturale bensi, costituiscono un binomio inscindibisto che non si pud imparare la
lingua di un popolo e comunicare in essa senza attingere ai modelli culturali in uso in

quella societa. In effetti, conoscere la cultura straniera predispone atorigpet

all accetltrmzi one del |l 0a
Nel | 6i ns edlen lngue sttamere,dil termine cultura va inteso in senso
antropologico e definisce #dil modo i n cu

nutrirsi, di vestire, di formare famiglie e gruppi sociali, di immaginare la divinit®ecc.

(Balboni20@:6 4) . | fAmodel li culturalio sono qu
di vestirsi, ecc. propri ad ogni popol o
riferiscono alla sfera ndelle credenze,

comportamat o0 O .

Nelle interviste realizzate con i primi docenti di italiano delle scuole secondarie in
Camer un, mol ti concor da ndella cukura nel pracessoo s c e r
ddéi nsegnament o dDachidramo dquasintgtiuda presentarla seapr a .
inserendo gia il tema nel testorpus. In effetti dicono loro, € molto motivante parlare

di cultura italiana in classe confrontanc
aiuterebbe a ridurria distanza fisica e geografita Italia e Camerunoprattutto &
vengonocalibrate sugli interessi degli studenti adolescenti.

Dal |l 6anal i si deti guestavanariroguammo al | ¢
raccolto lo stesso entusiasmo. Se pensiamo che ben i(BigWa 29)dei docenti

scegliepet 61 ns e gname ntest cod @dmend diudtiad italiana e quella

locale. Anchel rimanente 33% si assicura di avere presente nei corpus almeno un

accenno alla cultura tiana con temi come ad esempica cuci na, ,lababbig
famiglia,| e vacanze, | 6amor e, i tempo | ibero
scuola

Queste dichiarazioni sono in netto contrasto con quello che abbiamo osservato nelle
cinque lezioni analizzate, non vi sussiste nessuna traccia di aspetti culturalii Tre de
cinque docent. basa | 6unit” di apprendin
inserirle in un contesto situazionale. Gli altri due usano un corpus piu cospicuo, un

testo semi lungo, con personaggi e situazione (le giornate di Rumel, il fidanzamento)
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Le loro unita di apprendimento si chiudono senza un accetetemeni cultural.

Anche se si pu0 pensare a una pura casualita rispetto alla scelta della lezione da
registrarela preoccupazione glottodidatticai mane | 6 ass®il wdiac azisem
diunrimandoal | e pr ossi me | calwral® (gul fidahzmdntd,esll e me n t

tempo libero, sulla gioventu), come ci si sarebbe potuto aspettare.

In generale, nelle lezioni osservate, si nota che tutte le componenti della competenza
comunicativa non vengono sviluppate dai docenti. Mentre lmgratica occupa quasi

i due terzi delle lezioni seguitka uno spazio chiaramente delimitato per il lessico, la
cultura viene pi% o meno di menticata nel
Cameun.

Le abilita produttive sono scarsamente sviluppate rispetto a quelle ricettive che non
coinvolgono lo studente. Le abilita interattive si potrebbero definire con le uniche
spiegazioni del docente, le iniziative interazionali degli apprendenti son& qua
inesistenti, si calano in una posizione difensiva che consiste nel rispondere alle

domande dell di nsegnante e a parl are sott

5.2.4 Le strategie di apprendimento

Léinsegnante di gualit”™ della | irmrgba str
mo ment o del | a scelta del | e sue strateg
apprendimento e le strategie che i suoi studdiltzzanoper percepire, apprendere e
memori zzare | 6oggett o dapprofopdpealeespetiiichee nt o .
riflessioni scientifiche sugli stili cogniti (Bettoni 2001) e di apprendimento (Daloiso

2009), che riguardano la personale predisposizione alla lingua, la cultura e le
esperienze pregresse di apprendimento, vogliamo in questa sede fare una breve
riflessione su & e come i nostri studenti attivano delle tecniche, coscienti o
inconsapevolmente per facilitare il loro apprendimento. Si tratta insomma, di

specifiche modalita messe in atto per affrontare un compito in classe, per elaborare in
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modo personahe Ipodoneoimazie dall 6i nterazi
gruppo dei pari.

Per Ellis (1992, 1994), in classe di lingua, le strategie sono fondamentalmente orientate
verso la risoluzione di un problema di apprendimento, sono in genere coscienti, alcuni
sano osservabili nei comportamenti linguistici o non verbali degli apprendenti mentre

altri sono solo mentali. Il contributo delle strategie nel processo di apprendimento pud
essere sia indiretto, nella misura in cui aiutano ad accumulare informaziorstiictogii
dariutilizzare in un secondo momento, sia diretto quando facilitano la memorizzazione

di itemlessicali o regole grammaticali).

In una prospettiva di acquisizione linguistica, Chamot (1987) definisce le strategie di
apprendi ment o approaehesiot delibdratei actions that students take

in order to facilitate the learning, recall of both linguistic and content area

i nformationo. Esse si attivano quindi p e
La classifica che ne fa il ricercatoraccoglie le diverse strategie di apprendimento in

tre macro categorie:

- le strategi e cognitive i mplicano unoa
linguistico, analizzandolo, trasformandolo o sintetizzandolo per poterlo
comprendere e memorizzare. Gli agpalenti usano per esempio le ripetizioni,

il riassunto o la traduzione;

- le strategie metacognitive implicano una pianificazione del processo di
apprendi mento, fApermettono di render s i
compito nel suo insieme, pianifice il modo in cui lo si vuole svolgere,
valutare se | o si ~ affrontato adegua
usat e sono | 6attenzione selettiva,
| 6autoval utazione;

- le strategie sociali e affettive riguardanoniodo in cui gli apprendenti
decidono di interagire con gli altri (insegnante, parlanti nativi o gruppo dei
pari), per capire meglio, attivano strategie di cooperazione e chiedono

chiarimenti.
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Nelle classi osservate, non si rieso a evidenziare in modo chiaro le strategie
cognitive e metacognitive messe in atto dal nostro campione di studenti. Ribadiamo
ancora in questa sede le caratteristiche delle classi della scuola secondaria in Camerun,
poco funzionali a una didattica efficaed efficiente: sono vecchie e sovraffollate,
mancano strutture logistiche e tecnologiche per qualsiasi tipo di integrazione al libro

di testo, lo spazio classe € quasi sempre inadatto a cambiamenti strutturali in grado di
facilitare un apprendimento oltee quello magistrale. In questo contesto, come si €
visto, vige un caos continuo in cui | 6i n
messaggio, cercando di lavorare con la parte del gruppo classe che dimostra piu
interesse alla lingua italiana.

| nostri studenti non prendono spontaneamente nota dei contenuti significativi
presentati dal docente, vengono quasi sempre sollecitati a ricopiare quello che viene
scritto alla |l avagna. Si sente molto sp
quadernis cri vete €0, Ascrivete il corpuso, A
nelle classi osservate piu una strategie di insegnamento che di apprendimento. Sono

gli insegnanti che richiedono agli studenti ripetizioni di singole parole o intere frasi

per b correzione di un errore di pronuncia o per consolidare il lessico.

Il comportamento piu significativo in termini di strategie da parte di questi studenti e

la partecipazione attiva alle simulazioni, le drammatizzazioni e i giochi di ruolo

pr op o s hsegnadta linl ghigste strategie interazionali e sociali, si riesce ad
individuare quello che lo studente ha acquisito e quello che € in fase di acquisizione o

non acquisito del tutto.

Due aspetti oggettivi limitano la nostra osservazione delle strategppoéndimento

attivate dagli studenti osservati: da una parte la qualita delle nostre registrazioni che
non c¢ci consentono di percepire tutto quel
nostri studenti sono ancora ai livelli iniziali di apprendinto linguistico e sono

influenzati dalla cultura socioeducativa che conferisce al docente molto potere in

classe e sviluppa poco | a metacogni zione
Si evince quindi in modo generaleE wuna
mol to evidente unbdassenza di i mpegno da

che sfocia in una comprensione parziale e incompleta dei contenuti disciplinari ai quali
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vengono esposti in classe. Anche se la situazione logistica non e delle rpgflitari
didattica di una | i ngua straniera, | a pa
potrebbe essere migliorato con scelte metodologiche adeguate ad attivare una

motivazione intrinseca per un apprendimento duraturo.

Ricordiamo che al momento deltealizzazione delle registrazioni (dicembre 2014),

| 6italiano  insegnato nelle scuole in (
scuole aderiscono al progetto. Se il numero delle classi registrate € poco
rappresentativo (in termirquantitativ) rispe t o al | 6i ntera popol a:
déitaliano i n Camerun, ~a nostro avvi
qualitative® per le finalita della ricerca. In questa ottica, se si dovesse fare
undéi nferenza sul | a g e n e reascuele sec¢ondaria zni o n e

Camerun, il modo di insegnare, le strategie didattiche e le strategie di apprendimento

non portano gl apprendent i ver so unodaui
conoscenze. Non si pi ani f i cudine induttiva. S i ant
apprende | 6italiano in modo reattivo, e

docente e quando vi sono, realizzando le attivita da lui proposte.

%Abbi amo spiegato nel capitol o s uaginecianotipidedlane e | e
nostra scelta.
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6 Prospettive glottodidattiche e strategie per la formazione dei docenti

Le domande dejuestionario concernenti la formazione dei docenti ci ha permesso di
mettere in evidenza il fatto che il 100%
in Camerun ha ricevuto una formazione in loco, mentre il 70% ha seguito una
formazione di soli treanni nella scuola di formazione professionale per insegnanti

delle scuole secondarie, il rimanente 30% ha conseguito prima una Laurea Triennale

in Italianistica e poi un percorso di due anni di perfezionamento linguistico,
pedagogico e glottodidattico.

Sula base delle risposte degli studenti e delle informazioni ricavate presso i docenti
circa le loro difficolta, abbiamo fatto una serie di osservazioni aldahe qualisono

state confer mat e dal |l 6osservazione del |
approfondiremo le implicazioni glottodidattiche e le proposte metodologiche in vista

di un possibile aggiornamento dei docenti, anche in base alle richieste formulate dagli
studenti.

In questa ottica, la prima necessita riguardo ai bisogni degli apmtesdelentifica

nella motivazione ad apprendere. Vedr emo
LS per insistere su quali di questi ruoli vanno approfonditi nei casi osservati. Una
panoramica delle metodologie glottodidattiche verra proposta, seniirateasulle

reali richieste degli studenti, tenendo conto anche del contesto-eth@ativo e

tecnologicest r ut t ural e i n culi ha |l uogo | a didat

6.1 La motivazione

1 di zionario Larousse definisce | a mot
déterminants internes des comportements, des activités psychologiques et des états
subjeCtgdieslol.o che fAmotive, explique, just
c 6 pre enenmotivazione alla base di ogni nostro comportamento, di ogni nostra

azione e di ogni nostra scelta.
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Le ragioni allo studio di una lingua straniera possono essere varie tra cui la necessita
per il Il avoro, per una leuaicuum,pa approfdndire st er a
la propria conoscenza della cultura e dei valori di un popolo straniero, per avere

contatti con parlant. nativi, per trasf el

6.1.1 La motivazione negli apprendenti linguistici in contesto scolastico

La motivaziom =~ | a misura dell 6i mpegno <che un
undazione. C stato | 6oggetto di di ver se
del | 6educazi one. Per | 6apprendi mento | in

motivi che spingono lo gtlente a studiare una lingua, in modo consapevole o meno,

sia nella scelta che durante il percorso di apprendimento. Decidere di imparare una
lingua straniera e segno di un impegno personale, della mobilizzazione delle proprie
risorse psicologiche e cogii, € un coinvolgimento non solo delle competenze ma

I n una certa misura anche dell 6attenzi on:
In ambito glottodidattico, | 6attenzione
modo in cui la motivazione agisce sugli appraridénguistici. Le indagini sulla
motivazione sono state per molto tempo influenzate rdatlello psicosociale

(Gardner, Lambert 1972) che definisce due tipi di motivazione: la motivazione
strumentale e la motivazione integrativa.

La motivazione strumerite il desiderio di imparare una lingua per la crescita sociale,

per ottenere una gratificazione o dei vantaggi economici grazie alla conoscenza di una
lingua, mentre la motivazione integrativa e quella alla base di un apprendimento mosso
dal | 6 o binseritsitiniumamuodh comunita. Un comportamento positivo di fronte

ai parlanti della lingudarget, il progetto di trasferirsi in una nuova comunita, il
desiderio di conoscere gli abitanti e la loro cultura caratterizzano una motivazione
integratvaes ono | e chi avi che spingono | 0indi\
una buona competenza in una lingua diversa dalla propria.

Questo modello sembra pero aver tenuto conto soprattutto di situazioni socioculturali

di bilinguismo o di immigrazione che noreldcontesto scolastico. Daria Coppola
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(2000: 116) ritiene che la rigida classificazione psicosociale delle motivazioni non

tiene conto di tutta la gamma di fattori che possono spingere allo studio di una lingua
straniera in ambito scolastico. La scuolaaéatterizzata da regolamenti, da orari, da
programmi |, da un sistema di valutazione
motivazione coinvolge anche i metodi e le attivita didattiche, il clima della classe e i
modelli linguistici e culturali scelti. Imquesto contesto, vanno considerati i fattori

i nterior.i e la soggettivit”™ dell apprend
interni, le sue emozioni, le sue intenzioni e i suoi processi cognitivi. In effetti, i fattori

da osservare sono piu soggett i riguardano | 6interesse
desiderio di competenza, influenzati a loro volta dal clima della classe e dai modelli
linguistici e culturali presentati.

In base a criteri psicologici e psicopedagogici, si identificano due diversi tipi di
motivazione | egat. appunto alla soggett |
intrinsecae la motivazione estrinseca. Deci e Ryan (1985) introducono la teoria

del |l 6aut odetermini smo. Per |l oro, essere
e coinvol gi mento senza nessuna pression

controllati cioe agiresotto pressione di una volonta esterna.

La motivazione intrinseca riguarda I bi s
desiderio interno che prova | 6apprendent
fattore stimolante basato sul bisogno natuthle conoscer e, unbdespl

autoalimenta lungo il percorso di apprendimento. La motivazione estrinseca invece
risponde a stimoli esterni, € legata a un obiettivo esterno, a una ricompensa.

La motivazione intrinseca é autodeterminata mentre gestiienseca € controllata. Per

la prima, quello che si fa dipende solamente di quello che si vuole fare, non esistono
conflittdi interni O esterni. Léoessere u
intrinsecamente motivato quando gli obiettivi da raggiuagssno significativi e
personali, quando non  presente | dansi a
con chi insegna e basato sulla stima e il sostegno. In ambito scolastico, la motivazione
intrinseca si nutre dalla soddisfazione di vedersgpssivamente piu competenti,
autodeterminati e stimati dagli altri. Quella estrinseca, pur rispondendo a degli stimoli

esterni, pud essere in un certo modo percepita come positiva nella misura in culi,
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favorisce il manifestarsi di alcuni atteggiamentiliutbasati sui condizionamenti

sociali. Si tratta ad esempio della volonta di migliorare la propria posizione con un
voto alto, di ottenere un risultato posi
Per Coppola (2000: 1 3 Qo)u,, falvee rmo tuinva znifd ruee
sui compiti routinari 0 meccanici il cui risultato dipende dalla corretta applicazione di

una regol a, mentre pu, Il ntralciare | 0ese
quali si richiedono scelte procedurali; per questimi infatti sembra funzionare
soprattutto |l a motivazione intrinsecabo.

In ambito di apprendimento scolastico, queste due motivazioni non si escludono, al
contrari o, |l a regol azione esterna ha val
svolge il comjfto per ottenere un buon voto o obbedire a una richiesta;
successivamente, interiorizza il controllo del proprio comportamento e decide di
impegnarsi in un compito perché percepisce le conseguenze come importanti e in
seguito, | 6 al un nooe porta & tergnineail campito ooene @b@tivd s m
personal e. I n ogni modo, una motivazion
assicura un apprendimento stabile e duraturo. Se accompagnato da rinforzi esterni,
costituisce sempre un incremento innegabile r@hlizzazione di compiti immediati.

Va notato che, per | 6apprendi mento | ingu
intrinseca per le sue caratteristiche da una parte affettiva perché attiva il piacere,

| 6entusi as mo, [ senthmepatiunpasttvivt chec
cognitiva quando riguarda la soddisfazione della propria curiosita intellettuale, la
percezione delle proprie competenze, la propria efficacia e autodeterminazione, la

constatazione dei propri progressi e il raggiungitaelei propri scopi.

6.1.2 La motivazione basata sul pi acere pe

Camerun
L6éorientamento spstcepedagaogiregol a secon:

acqui si zione senza mot i vaziflameotvazioghddal b on

costtuisceilprocessdi namogenetico dell apprendi ment
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sua durata e wutilizzabilit"™. Di qgui | a
sviluppo wumano, d ab (Thonenfo&n 474 &) .alll 16 e fi Mo dae
egodinamico 1 mpl i ca i | coinvol gi meotdriequeli f at t

mentali. In effetti, anche per Freddi (1994: 113), la motivazione é inghetka sfera

affettiva globale del soggetto, con la sua personalita, con i suoi sentimenti, le emozioni

e gli atteggiamenti nei riguardi della LS e del popolo che la pattatal caso,

sottolinea Vedovelli (2014:180fin assenza di una motivazione intrinseca, occorre
fare ricorso a fattori che consentano di
aggiuntivo o comunque tale da poalo in pi
Gli assunti glottodidattici combinati agli apporti di ambito neurobiologico degli ultimi
anni sostengono che il piacere siael del e
stabile e duraturo della lingua. Il modello tripolare elaborato da Balboni (1994)75

include la dimensione culturale e sociale della motivazione basato sul dovere, il
bisogno e il piacere.

In ambito scolastico, lo studio della lingua € molto spessata sul dovere: obbligo

di seguire il programma, scelta della lingua straniera perché presente nel curricolo
scolastico ma non necessariamente quella preferita dallo studente, necessita di ottenere
un buon voto per evitare di fare brutta figura davardoanpagni o punizioni da parte

dei genitori.

In queste condizioni, lo studio della lingua é sostenuto da motivi esterni che rischiano

di non portare ad unbdéacquisizione bens?3
sempre in preda ad ansia e timore f@dimento per cui si alza facilmente il filtro
affettivo. A scuol a, qguest.i fattori por
sostituendo la lingua straniera con altre materie. Pensiamo qua a quel gruppo di
studenti del nostro campione che dichien@ per loro, la lingua italiana non e utile

perché dopo i primi due anni obbligatori, non hanno intenzione di proseguire con lo
studio di una lingua straniera.

Il bisogno €& una necessita, un desiderio da assolvere perché si €& privi. Un
apprendimento lingatico basato su un bisogno non puo quindi essere la base di un
progetto a lungo perch®; una volta assol

non risente piu il bisogno di impegnarsi. In situazione di apprendimento della lingua
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all 6est edcamsacodmeel | 6iittaliano in Camerun, | a
sul bisogno di apprendere, visto che gli studenti non hanno la necessita di usare la
lingua italiana nella comunicazione quotidiana.

Il terzo elemento del triangolo progettato da Balb@&ni piacere. Il piacere € una

necessita intrinseca legata alle emozioni ma che coinvolge anche la sfera cognitiva

quando | a scoperta e | 6apprendi mento v
conoscitiva. Nel |l 6appr en ditichne @ taopersbnale gui st
predisposizione dell apprendente portano

38-39): il piacere di apprendere, sempre che le attivita proposte rispettino il livello di

competenza del | ieldsKrashér® eromcn(sli @iep o thneos il 6er r
fallimento dell 6apprendi ment o; i pi acer
del |l 6insolito attraverso | a molteplicit

della sfida, non tanto con gli altri quanto @enstessi e i propri limiti; e il piacere della

sistemazione, Vvista come una naturale ne
mondoo.

Léanal i si dei dat i raccol ti rivela che m
liberamente distudiale 6 i t al i ano a scuol a. ! 58% che

proseguire gli studi universitari in Italia o quelli che vorrebbero trovare lavora in Italia
dimostrano una motivazione strumentale. Per il 6,6% degli studenti, sono stati i
genitori a scegéire per loro la lingua straniera da studiare. Questo dimostra alla base
undédattitudine di empatia verso |l a |ingua
da parte della famiglia. Gli studi di Gardner dimostrano appunto che, gli studenti
orientati $srumentalmente e che ricevono il sostegno dei genitori riescono meglio
nell 6acquisizione della seconda | ingua
parentale. In effetti, secondo alcuni insegnanti, il non aver scelto personalmente

Il 6i t al i a n wofatiore demativastaudurange lewattivita in classe.

Accanto a queste percentuali, abbiamo il
bellezza, e il 43% semplicemente perché piace. Questo dimostra chiaramente che
buona parte degli studenti inizianoakd percorso di apprendimento spinti dalla voglia

intrinseca di apprendere, dal piacere di conoscere la lingua italiana.
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Il contesto scolastico & pero caratterizzato da distrazioni e atteggiamenti dispersivi
favoriti dalla percezione di stimoli esterneJdaa st anchezza o dal |
undattivit™. Vanno evitate situazioni i n

risolvere come al di sopra o al di sotto delle loro capacita cognitive, o situazioni in cui

sentono il gi udiegnaae. Questomschisednporare dquellgnuppo n s
di studenti motivati da un piacere intri:r
I n sintesi, | apprendi ment o dell a | ingu
camerunense del | aespenenza piagevadee asitivd dal purdo,di u n 6
vista personale e intrinseco. Per farsi
di creare percorsi e attivit™ di apprenc

sensoriale dello studente, principahtes con una didattica attiva orientata verso |l

Afare qualcosa con | a |inguao.

6.2 L6i nsegnant e

L6i nsegnante i responsabile e l a fo
apprendi ment o. Perci,, il suo esseae e il
sulla motivazione degli alunni e sull 6i n

stile autoritario vede il docente al centro del processo educativo, con attitudini
punitive, autoritarie, competitivi, direttivo. Questo spesso non rende esplicito
lodbi ettivo dbéapprendi mento e induce gl a
non attiva il bisogno naturale di conoscere. Mentre uno stile piu integrativo e
i nterattivo |l ascia spazio all 6espressi one
apprendenti, & partecipativo, cooperativo, democratico, comunicativo, socializzato. Ci
sembr a i mportant e, per parl ar e del | av i

esplicitare anzitutto che cosa si i ntend
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6.2.1 Checosasi gni fica fAinsegnare una LSO

La prima riflessione di un insegnante di lingua che desidera perseguire un
inseghamento efficacgguarda il significatodi s aper e una | i nguao.
conoscenza linguistica seguito negli ultimi anni e che ha dato notevoli risultati &
sicuramente quello comunicativo, in cui la lingua viene intesa come un insieme di
Ascopi 0 da raggiungerer elcazmeomsda secemal palr
mondo. E chiaro come, per favorire il diramarsi di queste relazioni, sia basilare mettere

il parlante in condizione di saper affrontare diverse situazioni comunicative. Ecco che

non si da piu importanza solo alla grammadéied lessico ma, i vari aspetti della lingua

vengono trattati dal punt o di vista del
| 6apprendente ad essere in grado di front
Dalla fine del ventesimo secolo, éihfa i di ventata norma, | &6im
Asapere una | inguao significa fAavere | a
culturao (Bal boni 2008: 46) allora fAinse

attivare negli apprendenti gli smenti necessari per muoversi in contesti reali.
Léapprocci o comunicativo prevede <che | a
trattando tutte le competenze e abilita che la compongono. Insegnare una lingua

include infatti insegnare a:

- sapere la lingua ge insegnare gli aspetti legati alla costruzione di frasi e testi.
Si tratta dei componenti della competenza linguistica, ossia la morfosintassi, il
| essico, |l a fonologia, | 6ortografia, |
- saper fare lingua cioe a saper utilizzare le abilittnanie (parlare, leggere,
scrivere e ascoltare) e le abilita integrate (dialogo, riassunto, dettato, parafrasi,
prendere appunti, traduzione);
- saper fare con la lingua, ad essere in grado di utilizzare le competenze legate
agli usi della lingua, di potexgire sul contesto in cui ci si trova ad interagire.
Si tratta di attivare negli studenti una competenza funzionale e pragmatica, che

li consenta di usare la lingua come strumento di azione;
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- saper integrare la lingua con i linguaggi non verbali, si tditt@ndere gli
studenti consapevoli della funzione veicolata dai linguaggi gestuali, oggettuali,

prossemici, vestemici, cinesici.

Una volta chiarito velocemente cosa cCi S
lingua straniera, vediamo ora quali caetgnze deve avere per poter svolgere in modo

efficace i suoi ruoli.

622 La formazione iniziale e |l e competenze

nelle scuole camerunensi.

Margiotta nel suo volume del 1999 sulla valutazionepeléormanced e | | 6i nsegna

riassume in cinque punti le principali caratteristidhandocente di qualita:

-l e competenze disciplinari riguardano
lingua italiana) e del contenuto del programma, affiancata oggi anche alla
padronanza degli strumg& pedagogici, psicologici, sociologici e

antropologici;

le competenze didattiche: non basta sapere una lingua per poterla insegnare, é
utile aver ricevuto una solida formazione glottodidattica per poter fare scelte
adeguate riguardo alle abilita da spihare, alle attivita da proporre in classe,
al materiale da proporre o da integrare a quello di riferimento;

-l e capacit”™ gestionali riguardano | a ¢

che wvi S i svol ge. Si t r a emhaaedueativo b e d i

istituzionale che definisce le procedure e i programmi di insegnamento e al

guale ci si rapporta;

le capacita di riflessione e di autocritica riguardano il sapersi mettere in gioco e
rimettere in questione il suo operato attraverso perdorstercaazione e di

autovalutazione;
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- le capacita empateco el azi onal i : | 6i nsegnante dev
gruppo classe. Essendo consapevole del fatto che non esiste insegnamento
senza apprendente, il docente e chiamato a considerare |otstudene
undentit”™ social e, un individuo con i

attraverso una continua negoziazione.

La formazione del docente di lingua straniera non puO certo limitarsi al
raggiungimento di tutte queste competenze. Nello stesso mali la lingua varia,

nel tempo e nello spazio, evolvono anche gli approcci al suo insegnamento. Acquisiti
questi parametri di base, la formazione del docente si cala in una prospéitiaand

learning una formazi one f Icedelm vita professiopaleca nt i n

docente.
Come llustratonel paragrafo 2.4, [ docentii doéitaliano de
Camerun transitano tutt.i per | OENS di Ma

delle conoscenze linguistiche, anche un adegpearcorso centrato sui principi della
glottodidattica moderna e la pedagogia.

A livello europeo, ilProfilo Europeo per la Formazione dei Docenti di Lingua
(Diadori 2010), pensato per la formazione dei futuri docenti di L2 o per |l
perfezionamento di glle gia in servizio, individua quattro sezioni articolate in
guaranta punti fondamentali. | diversi punti interagiscono tra di loro per costituire una
guida completa per la formazione dei docenti. Le quattro aree sono la struttura, le
conoscenze e la congrsione, le strategieleabilita, i valori.

Senza voler ripercorrere punto per punto il Profilo, attingeremo alle sue parti,
cogliendo quelli aspetti che si possano adattare da una parte alla formazione iniziale
gia acquigta dai nostriinsegnardi 6 i t al i ano e dall 6altra, qu

incrementare le loro competenze per un insegnamento piu efficace.

1 Profilo nella sua parte sulla ndstrut
professional e del d olcee nd teu dii o | @ cncgauche nei hceo
pratica di i nsegnament oo0. La formazione
scuole secondarie in Camerun, come | 0abhbi

per almeno tre mesi di un tirocinio formativo, disenente nelle tipologie di classi in

cui dovranno svolgere poi il |l oro | avoro
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tirocinio si verifica di solito nel per.i
formazione, dopo di che i futuri docenti @& redigere la tesina su un tema di
didattica.

Loobiettivo formativo del tirocinio  di
dopo | 6osservazione del | e classi, dei
insegnamento sotto la guida di un tytr valutazione delle proprie competenze,
sarebbe proficuo riportare i futuri docenti in formazione per un feedback con i
formatori, in modo da poter aggiustare le incomprensioni e le eventuali perplessita

incontrate durante il contatto concreto con laltee della classe scolastica e

del |l 6i nsegnamento dell 6italiano.

Nell a stessa sezione, il Profilo raccomar
e multiculturaleo, di svol gere Aun perio
incuisiparlac a | i ngua di i nsegnament oo, di ma n
partner all 6esteroo. I n effetti, manca r

immersione linguistica e culturale che li permette di toccare dal vivo la disciplina che
inseghano.&r ebbe molto interessante, in termidi
la possibilita di un soggiorno in Italia, anche molto breve ma mirato agli obiettivi

linguistici e culturali.

(! Ami glioramento continuo del |llegatabi | it
all aggiornamento delle conoscenze rel at
approcci glottodidattici. Lébassenza di

lamentano i primi docenti in servizio nelle scuole. In effetti, dopo solo un breve
periodo d insegnamento nelle classi, hanno rilevato un divario tra teoria e pratica e
vorrebbero avere | dopportunit™ di confro
di seguire ulteriori corsi tarati sui problemi concreti che incontrano rispetto

al | 0 aipnp delleenatadologie teoriche. Invitiamo i docenti a usémeim online

Aper | o scambi o di i dee con coll eghi a | i
A nostro avviso, nonostante le caratteristiche logitotturali decadenti delle classi

nelle quali irsegnano, i nostri docenti dovrebbero cercare di adattare al meglio gli
approcci didattici al |l oro contesto educ:
propri o approcci o didattico i mpl i ca pen
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consapevole@adeguat o dei materi ali e delle ris
attivit®™ didattiche per raggiungere 1 ri s
| docentidovrebberad esempi o migliorarsi nell 6uso
diclas e basate sull 6approeamndidme mgtrai piprmot eor & trtai

limite delle possibilita, delle tecnologie didattiche.

Dovrebbeo sviluppare delle strategie per un apprendimento linguistico autonomo.
Potrebbero fare uso di risorse taltiche e multimediali laddove e possibile,
dovrebbero anche cercatiesfruttare ogni opportunita per parlare con i nativi. Queste
strategiesarebberoi trasferite ai loro apprendenti.

La pluralit? l i nguistica e | bnguelpulburet anz a
straniere € uno dei valori fondamentali promosso dal Profilo. Anche caredtebbe
trasmesso agli studenti per favorire in loro la capacita di comprendere e rispettare gli

altri®’.

6.2.3 La relazione significativa nella classe di italiano in Camrun

Léanal i si dei dat i del guestionario rel a
espresse dagli studenti lascia chiaramente vedere, per la maggior parte del campione,
una forte sensibilita per i fattori affettivi, relazionali e cognitivi. lbeo risposte si

orientano verso gli aspetti personali e caratteriali del docente di italiano, insistendo sul
modo i n cui guestodultimo  tenuto a comg
italiano & un professionista che ha una buona padronanzdimglia italiana, che sa

i nsegnar e Al ent ament eo e con Apazi enza
emotivamente e attivamente in attivita divertenti.

Nella percezione dei loro discenti, la caratteristica fondamentale di un buon docente

di italiano e propo la capacita di costruire con loro un buon rapporto basato sulla

gentilezza, | a pazienza, il rispetto, | 0
8% Nel paragrafo sulla didattica interculturale, a
nell 6insegnamento dell 6italiano come |l ingua strar
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Il congiungere degli aspetti affettivi, relazionali e cognitivi nelle richieste degli
studenti ci portano a ceni der ar e nel |l 6ambi to gl otto
fondamentalmente umanistico in cui lo studente, posto al centro del processo di

apprendimento, con le sue emozioni e la sua individualita, acquisisce

progressivamente | a | i dogentafacditatore.| 6ai ut o d
I n uno studio umanistico dell dinterazion:¢
i mportanza data alle relazioni i ntersogg:

il rapporto tra docente e alunni [pu0] condizionare in nranigevante non solo le
dinamiche relazionali e il clima della classe, ma anche i processi di apprendimento e i
risultatio. I n questa prospettiva, il su:

di metodologie e di tecniche utilizzate dal docentargo dal tipo di rapporto che

guestoédultimo riuscirebbe a instaurare cor
rapporto con gli apprendenti, #fAun | uogo
i ndividui c¢che, purleasinmeiria, si seatonn alo siesso mad® i n e \
i mpegnati a proseguire comuni obiettiwvi (
Sempr e a sostegno del val or e del | a rel

soprattutto per quanto riguarda tdbieatti va
Caon (2006, 2012) integra al modello tripolare di Balboni, un fattore umano oltre che

professionale alla figura del docent e. L
di verso dal dovere estrinseco duciaedii par |
ri spetto reciproco e sostenuta dalla <cor

2012: 85). E quindi un progetto bidirezionale che implica il docente in scelte
met odol ogi che e contenutistiche meme val ol
del gruppo classe e coinvolge gli studenti in modo consapevole in attivita creative che

stimolano nuovi bisogni e nuovi interessi. Questi bisogni, se vengono soddisfatti con

| 6ai uto del docente facilitat obuisceaund el g
ARapprendi mento | inguistico significativo:
L a relazione significativa B perci , C

apprendimento significativo fondato sul coinvolgimento cosciente, cognitivo e
affettivo dieguesidpopirmenddirenot spiega Caon (20086),
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le besoinnat ur el sOar tpiasiil gr ®dcec "avédackeon fac
| 6enseignant e pldisirsde seasendirr reconaus valorieée et

responsabilisé dans un climat transparent et serein de défiohés@, favorise

le développement dsens du devoiret de la responsabilité visvis de

| 6enseignant e tsengldel slevaieagemaine andimvdssemdnte

intell ectuel et affectif profond, ai nsi q
ouverture envers | es autres, nai ssent de
engendrent a leur tour d®uveaux besoinsle nouveaux intéréts, et finalement,

touj ours gr©ce ° | daction facinduveduatri ce de

plaisir & se voir satisfaits ou promus.

Dal |l 6osservazione delle | ezioni i n cl ass
Camer un, ri sulta evi dblegetceoperative noh & imnpprdsa v ar s
facile per i docent e, sia per |l a struttu

delle classi. Questa impostazione della classe non fan#ipgureil contatto tra
studentii e i nsegnant e nao aignagisidalal dlasse, mo
posizione dalla quale non e agevole spostare e muoversi tra i banchi troppo vicini gli
uni dagli altri. Questo contribuisce altrettante ad accrescere la distanza tra il gruppo
classe e il docente gi@aati dalla naturale @mmetria che caratterizza le relazioni

in contesto scolastico. In questo contesto, il docente facilitatore, intenzionato a

costruire con i suoi apprendenti una relazione significativa, dovrebbe:

- evitare comportamenti autoritari verso gli studenti: nonostante il caos che
caratterizza | e <classi del l e scuol e
apprendimento significativo dovrebbe considerare gli studenti come individui,
adolescentichestannoattvy er sando un periodo di tre
| 6et ” adul t a, caratterizzato da can
comportamento. Il docente deve essere considerato da loro come un amico e
non come un adult@ priori considerato come un nemico;

- coinvolgere emotivamente gli studenti attraverso scelte tematiche di interesse
giovanil e potrebbe essere | a chiave di
e parallelamente una motivazione sempre alta;

- ridurre la distanza fisica e socioculturale che edistdui e i suoi studenti,

cercando ad esempio di conoscere i loro nomi, di chiamarli per nome e non per
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cognome come e solito fare a scuola, individuare momenti di colloqui personali

o con piccoldi gruppo al di fuori del I
- creare un clima sereno in classe, rispettoso delle individualita, incoraggiante

nei tentativi e contributi individuali: la classe di lingua italiana deve essere un

luogo di comunicazione condiviso dove gli studenti vivono e condividono

esperienze ricche dignificato, dove riescono a costruire un percorso utile

senza timore di sbagliare e di essere castigati.

Il clima della classe, espressione della qualita della relazione tra i partecipanti, risulta
essere unaonditio per il successo scolastico. La qualitella metodologia didattica,

se porta costantemente | 6attenzione sul |
anchbéessa al successo dell dapprendi mento
esterne che interne, va coinvolto in attivita che gasca innescare in lui bisogno,

interesse e piacere in modo tale da spingerlo sempre, e, in modo continuativo verso il

raggiungimento di una meta.

6.3 La metodologia

Qual si asi sia il ti po di motivazione da
| 6AitnNte®enei |l a Apersistenzao somesichkabhentepr end i
condizionatidalle scelte didattiche operate dal docente in classe, nella sua capacita a
Acoinvol gere gl i student i i n un perco
corresponsabilizzazione nplr ocesso doOéi nsegnamento/ appr e
92).

Nell 6arco del tempo, mol ti approcci e |
della glottodidattica: dai metodi di matrice formalistica basati sulla linguistica
descrittiva e il rispetto diel regole grammaticali, alla filosofia glottodidattica del
metodo diretto basato sull dautonomia dell
audioorale basato sulla sequenza stimadpostaconferma o correzione, fino alla

grande stagione degliapm ¢ C | comunicati vi che promuov

285



La lingua italiana nella scuola secondaria in Camerun. Contesti, metodi e prospettive glottodidattiche
Tesi di dottorato di Vicky Mazoua Megni Tchio

per comunicare, e agli approcci umanisétfettivi che mettono al centro del processo

di i nsegnament o/ apprendi ment o, | appr enc
cognitiva.
La sceltadellametoloogi a da wusare in classe non ¢

facile. Condiziona in effetti il tipo di rapporto che si possono creare in classe, il tipo di
attivit”™, 1 materiali didattici corrispol
insegna.

In Camerun in generale, la scuola risente di una forte concezione pedagogica basata

Su una trasmissione religiosa dei contenuti, su una relazione asimmetrica tra docente e
studenti fondata sul potere assoluto del primo e la sottomissione del sesondo,

undi mpostazione deduttiva dei percor si
cambiamenti si stanno avverando lentamente, come si puo vedere nei programmi per

| 6i nsegnamento del | e l i ngue straniere a
comunicativo baga sulle situazioni di vita (Cfr. appendice@).ma consigliano agli

insegnanti un uso eclettico di tutti gli altri metodi a seconda delle necessita di classe.

631 Lébecl ettismo metodologico nella gl ott

I metodo e secondo Serra Borneto (1998: 18),

qualcosa di piu di una tecnica o di una strategia di insegnamento poiché fa

ri ferimento a una teoria dell dinsegnament
model | i di azioni r i p egnante indlla sua attiviigr ado di
didattica), a una visione o una vera e propria teoria della lingua da insegnare, a

una serie di i potesi sull éapprendente e s

E quindi un sistema di riferimento che sta alla base e organizza la scédt
progressione dell 6dintero percorso di i ns
dei metodi sono tanto vari quanto complementari. In realta, i metodi non possono
essere esclusi o convalidati percde® s onc
all 6adeguatezza degl i obiettivi da raggi
contesto di insegnamento. In effetti, Serra Borneto (19988).7insiste sul fatto che
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ciascun metodo enfatizza solo alcuni aspetti della didaticad | 6 appr endi ment
a scapito degli altri. Il preteso carattere generale, globale, del metodo & fondato

su unoillusione, unoil l usione di compatte
esistere un metodo che vada bene per tutte le situazioni che si gmeseelia
prassi del |l 6i nsegnament o, perch® varie so

vi prendono parte.

E legittimo a questo punto pensare a una situazione di classe di lingua italiana in cui

|l 6i nsegnante passa da wrawicotreaclne ca wrhéa lsti
metodo situazionale, prestandosi a un particolare metodo solo per attivare una
particolare abilitaGia nel lontano 1965, André Canivez, citato da Puren (1994: 4)

i potizzava Aune affinit® oye,fadledaindinequent r e
s0adresse ° toute une <classe et non 7 u
encyclopédique .

L6i mpostazione didattica, |l a scelta dei
delle lingue sono sempre stati subordinati aiogenze locali e temporali legate agli
obiettivi, ai programmi , all et ™ degl i a

differenziazione e la variazione dei metodi dipende da questi fattori.

Per Puren (1994: 8), | a poe pud avere teerdieersid e | | 6
orientament.i : nell a pratica didattica, n

discorso degli addetti alla ricerca didattica.

Per guanto riguarda | 6eclettismo e | e p
qualunque aservazione di classi di lingue, le pratiche didattiche, il lavoro

del |l 6i nsegnante  sempre segnato da situe
e mettere in atto diverse procedure: a
| 6i nsegnantaezaeee | Yalndi vi duo senza intra
saper soll ecitare gli Afeccell enti 0 senza

pedagogia, anche per evitare monotonia e noia, mantenendo nello stesso tempo una

| i nea c o e tere pregamniaaasvdlgére. n

Queste situazioni portano | 6insegnante d
scritte con quelle orali, insegnare la grammatica in modo norma#isorittivo e poi

fare esercizi strutturali o ancora impostare un metodottinduper insegnare la
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grammatica ma non impegnare gli studenti in attivitd funzionali che permettono di

usare gli atti comunicativi.

Léecl ettismo met odol ogi co ri guarda anct
| 6i nsegnament o del | mpdiicorg dilewgua ge@and lalora n n i ¢
rigidita scientificemetodologica e si prestano piu facilmente a un adattamento.

Anche i principi metodologici alla base della concezione dei materiali didattici &
evoluta considerevolmente verso una riconciliagioon i metodi derivati da diversi

approcci metodologici.

Loecl etti smo si materializza anche nei d
Le proposte esplicite di un uso eclettico delle metodologie appaiono nei discorsi dei
ricercatori gia dai pmi anni del novecento dai teorici addetti di un eclettismo a meta

strada tra il metodo tradizionale e quello diretto.

| docenti di italiano in Camerun dichiarano nelle risposte al questionario di far uso
principal mente dei me t widativo (65%p derr dodenti). a |l | 0 ¢
Léanal i si del |l e registrazioni fatte nell
metodi effettivamente usati. In realta non si adeguano a nessuno dei metodi e non
sempre si riesce ad attribuire a un metodo concrelivéese parti delle lezioni. Come

| 6abbiamo illustrato nella sezione 5.2. 2.
complessiva della lezione, viene insegnata generalmente in modo esplicito, i diversi
momenti della lezione, anche le fasi delldessione grammaticale sono scanditi e

intitolati, poco spazio e dedicato allo studente e alle riflessioni induttive.

Gli student.i invece nelle |l oro richieste
che gli coinvolgano di piu. Vorrebbero imparare llagua attraverso tecniche

divertenti.

632 Le metodol ogie a mediazione social e pe

scuole in Camerun

Dall 6osservazione fatta nel | e cl assi di

modello piu usato € una didattica trassiva modellata sulla lezione frontale in cui lo
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studente assume un ruolo ricettivo e passivo. In queste condizioni, sono limitati per gli
studenti le possibilita di sviluppo delle competenze linguistmmunicative e di una

relazione significativa che tonsenta di mantenere attiva la motivazione allo studio.

Nelle risposte degli studenti circa le qualita di un buon insegnante, gli aspetti
organizzativi e le attivita da loro piu gradite, emerge invece una serie di attitudini e di
metodologie glottodidéthe che gli insegnanti di italiano nelle scuole del Camerun
potrebbero promuovere.

Tra le indicazioni degli studenti, ricordiamo che chiedono di essere coinvolti in attivita

di ver t engtoéhio c ogghenizoi , A i n atti vit  Mwarddt,i seénso
fiballo con le canzoni italiaree, canto i e c c . mol t i studi conf
del |l a partecipazione attiva per | dappren
motivazione e di memorizzazione dei contenuti. In effetti, la menterputlegli
adolescenti della scuola secondaria deve essere nutrita da attivitd accattivanti e
stimolanti, nel rispetto del loro sviluppo psicosomatico. Passato il periodo

del |l 6i nfanzi a, i |l oro apprendi mento si
cakl ogazione e |l a definizione metalingui
Ekwall e Shaker (in Caon 2012: 104) valorizzano il ruolo attivo dello studente e il suo
coinvol gimento multisensoriale nelle att
persone ricordano il 10% di quello che leggono, il 20% di quello che sentono, il 30%

di quello che vedono, il 50% di quello che sentono e insieme vedono, il 70% di quello
che dicono e il 90% di quell o che dicono
Gli studenti di italiano cl@dono anche una didattica lenta e attenta ai loro stili e ritmi

di apprendi ment o, spiebarelleatanendd, dargmajticesempi e d e v ¢
fifacilitare la comprensione . Queste richieste ci condu
approcci e prospettivesviluppate nelle ricerche di glottodidattica proprio per
accrescere la motivazione e per un apprendimento stabile e duraturo. Tra le
metodologie coerenti alle richieste degli studenti, presentiamo qua la glottodidattica

ludica e la didattica cooperativa.
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6.3.2.1 La glottodidattica ludica

Léuso del gioco nella didattica dell e 11
in certi ambienti e considerato solo come momento di svago, nella didattica delle

l i ngua,  invece proponidhililte &d adtddwiadet e,
tutti i livelli di competenza.

Il gioco didattico e divertente e piacevole nelle sue diverse forme. Coinvolge

| 6i ndividuo che apprende nella sua gl oba!
affettivi, emotiviic ogni t i vi e social e. In effetti),
si ritrova nelle condizioni di dover impegnarsi totalmente per superare degli ostacoli,

per ricercare una soluzione alle difficolta, in modo tale che venga coinvolta la sfera
emotiva,cognitiva e molto spesso, in modo incosciente, quella linguistica, inibendo

ogni possibilita di filtro affettivo. La dimensione ludica attiva quindi una serie di spinte
particolari che contribuiscono ad attivare e a rinforzare la motivazione intrinseca. Si

tratta per Freddi (1990), della multisensorialita e la motricita che coinvolgono tutti i
canali sensoriali dell édalunno (il gioco d
|l a semioticit”™ (|l 6associ azi oneoggetd;ila | i ngu
pragmaticita nella misura in cui giocare con gli altri significa assumere un ruolo
verosimile ed ~ agire concretamente con
creativita, espressione di emozioni portano un coinvolgimento personale e
personalizzato nel progetto educativo; la relazionalita, che implica cooperazione con i

pari, riflessione comune per un interesse comune e la ludicitd come fattori di sviluppo
affettivo, cognitivo e sociale.

Il gioco quindi e da considerarsi un metodo glatlattico molto importante che, se
calibrato in base all et ", al l'ivell o di
prefissati, riesce a sviluppare competenze di ordine linguistico, cognitivo ed educativo.

Non si tratta solo di portare in aula giocbnde loro regole ma di proporre le attivita

di dattiche in modo giocoso, con | 6intent
stimolare la motivazione e di provare piacere.

Il gioco & una strategia di orientamento della curiosita che riesce alastne

mantenere attivo | 6interesse anche in at
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L6éambiente deve essere rilassante, piace)
gli interessi degli apprendenti, ma anche mirare a precisi obiettivistig).
Léattivit”™ ludica  di per s® motivante ¢
fasi del lavoro didattico, dalla presentazione dei modelli linguistici per suscitare

| 6i nteresse, alla fase di r ilaofdsed verdicae r e
per evitare che si instauri ansia e scoraggiamenti (Scotti Juric, AriReiagic2010:

76). 1l gioco implica una dimensione formativa che va spesso oltre gli obiettivi

prettamente linguistici: si apprendono le funzioni della linguasjpletto delle regole,

dei twurni, dell 6altro, si i mparano aspet:
Nel progettare il momento ludico, | 6i nsefq¢
Suoi allievi, la difficolt?® d dovmellatoe s s er e

chiaramente e adeguatamente.

6.3.2.2 La didattica cooperativa

La chiaracoiaowvioégteaedi uidti gli studenti o
durante lo svolgimento delle attivéa, i | segnal e di un espl
collabortiva che non solo li ponga in primo piano, li metta in contatto con i pari e

faccia sbocciare la loro creativita. Abbiamo gia messo in luce, in effetti, che oltre

all 6aspetto linguistico, | 6approccio did
devoro essere il piu possibile finalizzata mot i vare | dapprendent
sue conoscenze e le sue esperienze pregresse, per esempio attraverso il confronto e la
cooperazione con i pari o (Cambiaghi, Bos
unmet odo a fAmedi azi on e-castouceleacbnescenze bvéandoo n ¢ O |
situazioni demotivanti di ricezione passiva delle informazioni.

La scelta di un apprendimento cooperativo come strategia di insegnamento e di
apprendimento contribuisce allaescita linguisticecomunicativa, un approccio

teorico consigliato dalFramework Si tratta di proporre attivita interattive,
comunicative e per obiettivo, nelle quali gli apprendenti rimettono in gioco i modelli

linguistici appresi, provando a risolveréusizioni reali della vita quotidiana attraverso
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simul azioni . ALe attivit”™ di comunicazi o
rappresentano veramente quel tessuto di scambio sociale e comunicativo che e la parte

pi % estesa dell 6igumdte Il ibragpwpiretnidemt e e
| 6al i ment o del Suo processo eamdip2p0endi me
76).

Nella didattica in classe, esistono tre modalita principali di organizzazione delle

attivita:

- le attivita individuali:sono utili per i momenti di rielaborazione personale dei
contenuti appresi ma non consentono di interagire con i pari;

- il lavoro a coppie: si possono svolgere in coppia tutte le attivita che richiedono
il superamento di ugap, di un ostacolo, riflettereasieme per trovare una
soluzione. E la modalita migliore per le drammatizzazionioei play,

- il lavoro di gruppo: il gruppo permette alle individualita di esprimersi piu
facilmente, crea confidenza e annulla la timidezza che ci puo essere quando
uno sirivolge/interviene in un gruppo troppo grande. Il lavoro di gruppo
necessita che gli studenti abbiano padroneggiato almeno quelle strutture
linguistiche di base che consentano loro di avviare un discorso. Permette inoltre
di ridurre il tempo di paroladeldi nsegnante e cos? di d
studenti di esercitare liberamente le loro capacita ledextuttive, di
partecipare e di prendere | a responsal

e la disciplina nel gruppo, ma anche delle decisarcosa dire.

Si evince dalle parole degli studenti che la caratteristica fondamentale di un buon
docente di italiano sia stabilire una relazione significativa con gli studenti, relazione
basata sulla pazienza nei loro confronti, la gentilezza nel torgata reciproca
comprensione. La didattica umanistica pone il soggetto che apprende al centro del
processo didattico, |l o considera wuna pe
Questo approccio ha quindi a cuore la componente relazionale che ha luogo

nd | uni ver so scol astico. -dodente rirdlygepza r t o
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profondamente il modo i n culi [ pri mi iaf
avere in effetti un impatto significati v

La classe e una eesociale in cui si ha la possibilita di creare e portare avanti relazioni

di ogni gener e, sia positiuwvi che negatiyv
sono innate,  quindi compito dell é6inseg
perseguirgguel | obi ettivo con tecniche specifi
met odol ogia utile per conseguire gli obie

In sede operativa nel contesto indagato, il docente si trova di fronte a studenti
preadols centi e adolescenti che attraversano
trasformazione emotiva, psicologica e fisica, in grado di influenzare ogni equilibro
affettivo o relazionale. Il rapporto orizzontale studesttelente, riveste per questa

fascia di eta un importanza certa nel sentirsi al proprio agio con i pari, confrontarsi con

loro, ma anche in un certo senso misurarsi con loro.

Con la didattica cooperativa, gli studenti lavorano insieme per raggiungere uno stesso
scopo, € un processo digmziazione tra i diversi stili cognitivi e di apprendimento, tra

le diverse caratteristiche intrinseche e personali per riuscire a creare meccanismi di
sintonia e di collaborazione tra gli apprendenti. In effetti, il compito & affidato agli

studenti che Igcoprono e lo gestiscono attraverso le proprie regole. Il docente assume

gua un ruol o di Aitecnicoo, un esperto al
problema.
Bal boni e Daloiso (2011: 50) rilevano tr
cooperativo:

-l 6nt er di pen d edondameptalesche nelVMaxzabo di gruppo ci sia
interdipendenza, che le diverse parti sapino di non poter completare il compito
senza il supporto del compagno;

- | @ntérazione sociale :uno de gl i obiettiwvi educativ
linguistico e la socializzazione. Il lavoro di gruppo deve mirare a creare le
condizioni che portino gli studenti non solo ad interagire, ma anche a
sviluppare relazioni interpersonali e competenze sociali casdoltare e

rispettare opinioni diverse dalle proprie, negoziare, lavorare insieme per
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raggiungere un obiettivo comune;

-lafiresponsabi | setvéngomerispstmtniapting aue principi di
interdipendenza e di interazione, allora lo studente davesgponsabile verso
i gruppo e anche ver so | 6i nsegnant

raggiungi mento dell 6obi ettivo comune.

| docenti di italiano nelle scuole secondarie in Camerun, sia quelli intervistati che
quelli osservati e quelli che hanno risfmai questionari, fanno pochissimo uso delle

metodologie cooperative. E una pratica generale del contesto socio educativo, dovuto

principal mente all 6i mpostazione trad
i nsegnament o/ apprendi ment o. | aqorsapévolie , gl
del | 6utilit”™ di gueste metodol ogi e, S i t

degli effettivi troppo elevati in classe, della struttura fissa della classe con i banchi
troppo stretti. La | ezi on elitapar vasmetered r e st
contenuti scolastici.

Dato per, che | dautonomia dell 6apprendent
continuo in situazioni interattive, in attivita autogestite, in compiti di tipo logico che
richiedono la ricerca delle solumii grazie alla negoziazione dei contenuti, i docenti

non si dovrebbero dare per vinti. Non importa la quantita delle volte in cui si organizza
undattivit”™ a piccoli gruppi, spendendo
importa la qualita della musa che il docente proporra con il propsmartphoneo

usando ibluetoothper passare una canzone al telefonino di uno studente, importa che

sia una canzone italiana che interessi i giovani.

Il lavoro in coppia o di gruppo permette di acquisire la consdpeza di avere un

ruol o attivo nella produzione di dat i e
dello studente che riduce la dipendenza ai modelli linguistici del docente o dei testi. Il

|l avoro con i pari ri duce dldaassse aq wee |Iclobnattr
rilassata e cooperativa che viene considerata di capitale impofrtpezgli approcci

affettivi T nel | dacqui si zi one ' i ngui stica. Si

apprendimento e consapevolezza del costruito cognitivo.
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Da un puntdali vista linguistico e comunicativo, si possono acquisire piu lessico, frasi
e strutture linguistiche specifiche, usare la lingua in situazioni verosimili, concrete,
contestualizzate. Dal punto di vista metacognitivo, lo studente si responsabilizza nel
suo apprendimento, si fa carico del processo di apprendimento partecipando
attivamente alla costruzione dei significati. Al livello relazionale, si costruiscono e si

stabiliscono rapporti positivi tra i partecipanti.

Una tale impostazione metodologica specdin o Mar i ani e Pozzo (:
i nterviene solo sugl:] aspetti di O0saper
trascur at. del 60saper essereb6 e del 0s a

consapevolezza per quello che si sta facendopeeihé lo si fa, di quando sia

opportuno farl o e in qual.@ condi zioni O

633 Per una didattica interculturale all di
in Camerun

La maggior parte dei docenti doéitaliano ¢

| 6 e |tecoitarale nelle loro unita didattiche o di apprendimento. Questo pero non si

verificato nella fase di anal i si del | e
dell a cultura e della civilt?® nelhoi nsec
modal it” LS ha fatto | 6oggetto di numer

(Balboni 1994, 1999, 2002, 2007; Caon 2008, 2012; Cambiaghi, Bosisio 2008; Pavan
2000, 2009, 2011).

I n una prospettiva comuni catileranoteMolé,as pet |
non si puo imparare la lingua di un popolo e comunicare in essa senza attingere ai
modelli culturali in uso in quella societa. In effetti, conoscere la cultura straniera
predi spone al ri spetto e al li@auwalmgua azi on
straniera significa decidere di entrare in contatto con una nuova lingua, ma anche e
soprattutto, | é6incontro concreto tra di
L6insegnamento dell d6italiano in prospett

didattiaa che prende ironsiderazione contributi teorici di una vasta gamma di
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di scipline come | a pedagogi a, |l a soci ol
occupano dell 6essere umano come parte di
considerato come eggssione di un pensiero e di un modo di vivere diversi.

Per Ute Weidenhil |l (1998), |l a competenza
relazione di interdipendenza tra una dimensione affettiva che riguarda i comportamenti

o | 6att eggi eessatinunaodimensigne comunigativa che realizza il piano

del | 6azione e wuna di mensione <cognitiva.
interculturale significa essere in grado di creaneeent ener e unaltro; el azi ¢
svolgere ruoli sociali in m#o culturalmente valido, capire la comunicazione verbale

e non verbale espressa da-cpmueboar edd sl
competenza interculturale.

Per fare cio, il docente deve operare scelte metodologiche specifiche in quei settori
della lingua e della comunicazione che riguardano le strutture recettive e quelle
percettive. Si tratta del lessico, degli atti linguistici, del registro, della comunicazione

non verbale e i parametri socio e paralinguistici.

Nel |l 6i nsegnament aundbbiamo dista, latbtalia degli insegnar@@ia me

in servizio hanno una preparazione pedagogica e glottodidattica che prende in conto

le realta del contesto. Sono tutti di madrelingua non italiana e non hanno mai trascorso

un periodo di vita in Italia. Questpotrebbe essere, anche limitatamente, una delle
difficolta a insegnare la cultura italiana, i docenti potrebbero non aver ancora
interiorizzato del tutto Ai nNuovi val or i
spontaneo ai loro discenti. Questo porloostituire un tema da approfondire in sede

di aggiornamento degli insegnanti.

I n effetti), se contribuisce all éapprendi

e prima di tutto una competenza che il docente deve acqiisir€aon (2006: 10),

| 6enseignant doi t avoir des capacit®s do
culturelle qui ont pour but dbéexpliciter
di ff®r ences et | es ressemblances intercul
les apprenants onsci ents des diff ®rences, de r ®¢
ethnocentriques en relativisant et en élargissant les points de vue et en
promouvant un int®r°t pour | dalt®rit®
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I n contesto scolastico di appralhtuthie ement o
un fattore motivazionale di grande valore soprattutto con gli adolescenti e i principianti

in generale. Abbiamo gia evidenziato le difficolta a usare materiali -aiglo o

qualsiasi strumento didattico che necessiti di un collegamentacelaitlle classi. |

nostri docenti di italiano potrebbero ad esempio, oltre a parlare degli aspetti culturali
del |l 6l talia attraverso i testi, usare |
internet dove possibile.

I n gener al e, doditaith daimade in italyen l€ 3IF&dodFashian

Ferrari), le 3A (AbbigliamenteAgroalimentareArredamentd sommate al valore
dell a cul tur a, del | 6arte e dell o spettac
studiare | 6i t aeht, somo onotivaRienr estrinseche e strumerdad che
devono essere uno strumento potente nelle mani dei docenti in contesti di LS.

L6el ement oo cul turale vV a presentato i n

i ntercul turale. | n riflgssiane @ db analidi cukkueale si dovra per ¢
fare i modocomparativg confrontando le abitudini locali con quelle della cultura

italiana. Questo contribuisce alla consapevolezza culturale e al relativismo culturale

che consente di i givaatenendosi eda @ualsiagn giudligid & i al
ri spettando risposte ai bisogni di natur g
2011: 146)
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Conclusioni

La necessit”™ di wuna ricerca sui contesti,
in Cameun scaturisce dal fatto che nessuna ricereaasinteressata esclusivamente

dd | a situazione dell 0italiano i net&amerun
2002, Siebetcheu 2009, 2013a, Kuitche Talé 2012, 26il4pno occupate della

di f f u s iitaliane neldmeohdbsodffermandosi solo spadicamente sugli 1IC in

Africa. DalcantosuoSi ebet cheu ha fatto undanali si
mettere in luce il fatto che | 6Africa ab
la diffusione della lingua italiana.

Le recenti ricerche di Kuitche Talé (2014) hanpao r t at o Iséud tl tbeamr ziao
del | 6 Afri ca s ubmaténdoririuce le aarafteristiahecdel foubblieo e

lo specifico problema della carenza di materiali didattici adeguati alla didattica

del |l 6italiano in questa parte del mondo.
La nostra analisi si € concentrata esgmente sul Camerun che, comkebiamo

dimostrato e | corso di guesta tratt a20i2zda e, h a
introdotto | 6italiano come | ingua strani
solo il segnoforte del radicamento della lingueultura italiana nel contesto
socioculturale ed emomico, magenerauna nuea tipologia di pubblico e dfferte

formative.

L6éobiettivo pri nc.iepstatoquelldieahdaraatre tnunoeripeo nt r i |
scoprire quale fosse la percezione degli adolescenti, apprendenti di italiano nelle
scuole rispetto alla nuova lingua inserita nel loro curricolo, rispetto ai loro docenti e

alle loro scelte metodologiche. Confrontata questa percezione con le opinioni dei
docenticisiamoprefissii fAentrare nelle classi o per
fatto, in termini di interazione scolastieai sviluppo delle competenze.

Dalle nostre analisemergeche la nuova offerta formativa genera un pubblico di

adol escent.i plurilingui, dal |l 6et”™ compr e:
partehas cel t o di st udi consglerataia lingudaitraemela quie r ¢ h ®

conoscenza aprirebbe, verosimilmente, futuri sbacchi professionali in Camerun
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Da un punto di vista metodologico, gli studenti apprezzano alcune attivita e altre no.

Le loro préerenze vanno verso le metodologie di tipo ludico e multisensoriale, con
docenti preparati, affettuosi e comprensivi nei loro confronti. Gli insegnanti dichiarano

di adottare nelle classi prevalentemente un approccio comunicativo e interculturale.
Questoon si verifica nel | 6o s sheconfamanpoanie del |
mo ment i di i nterazione volta a sviluppar
apprendenti e la cultura € quasi inesistente.

Riteni amo qui @uhagratide dighzattra quanto prefisso @ sostenuto

e quel chen reataviene svolto in classe

Dal |l 6anal i si e |l dinterpretazione dei dat
di fficolt”™ in questo contesto di i nsegna
|l egate all 6i mpostazione strutturale, | ogi

manuale di riérimento per docenti e studenti. Si risefdenecessita di corsi di
aggiornamento tarati sulle concrete difficolta dei docenti, legate al divariectra t

acquisite durante la formazione iniziale e pratica quotidiana nelle classi di lingua
italiana.

Da un punto di vista pratico e operatiabpiamo cercato di individuare quali possono

essere le misure, a livello locale, per uno sviluppo della quatitdprogetto di

i nsegnament o/ apprendi mento del.lAbblamal i ano
ipotizzato la possibilita di rendere i doceatinsapevoli dé loro difficolta, ruoli e
necessitaNonostante la complessita rilevata, riteniamolalnsapevolezza garte

dei docenti dei problemi dei processinerentiloro attivita quotidiane possa essere

loro di aiuto in vario modo:

- la motivazione: in ambito scolastico, lo studidlaldingua € molto spesso
basatcsul dovere e sostenuto da mmoesterni che rischiano di non portare ad
undacqui sizione bens?® ad un apprendi mi
preda ad ansia e timore del fallimento per cui si alza facilmente il filtro
affettivo. In Camerun, la motivazione e difficilmente basaihbisogno di
apprendere, visto che gli studenti non sentono la necessita di usare la lingua

italiana nella comunicazione quotidiana. In queste condizioni & da promuovere
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una motivazione basata sul piacere. Aloid suggerito che gli insegnanti
possanafruttare la fascia di eta dei loro studenti, proponendo temi di interesse
giovanile, facendo | eva anche sull a n
l i ngua italiana nelle | oro scuole. L©6ece
I suoi prodottimade in Italye le squadre calcistichei fama internazionale
potrebbe partecipare all dattivazione
condizione fondamentale per un apprendimento stabile e duraturo;

- Il 6insegnant e: ~ nel g uadimocCantkren, ladi ns e
figura modello di riferimento per i suoi studenti. Come richiesto @tgunente
da que s timsegnahte deveiesserd géentile, affettuoso, comprensivo e
avere pazienza con loro. Questi aggettivi rappresentano gli elementi
caratteristic ~ d i una didattica affettiva, cert
di valorizzare le dimensioni affettiva, sociale e cognitiva. Abbiamo suggerito
ai docentii undi mpostazione didattica
progetto bidirezionale cheoinvolgeil docente in scelte metodologiche e
contenutistiche che valorizzano gli st
classe e coinvolge gli studenti in modo consapevole in attivita creative che
stimolano nuovi bisogni e nuowmnteressi. Questorpgettoli unisce in un
rapporto di fiducia e i bi sogni veng:
facilitatore e del gruppo dei pari, creando piacere e contribuendo a un
Aapprendi mento | inguistico significat
apprendnento democratico.

- la metodologia  anchbéessa, secondo ¢
elemento fondamentale del processo di insegmdovapprendimento
del | 6.idlistdssi studenmti suggeriscono ai loro docenti una metodologia
didattica ativa, cheli sappia coinvolgere in attivita divertenti e multisensoriali.
Vogliono cantare, ballare con la musica italiana, vogliono scherzare con
barzellette e proverbi italiani. La dimensione metodologica che corrisponde
alla fascia di eta in esame e Bne per | i ntero percors
del |l 6italiano nelle scuole del Camer |

allontanare la noia sembra essere una metodologia basata sul gioco da una parte
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e sul | avoro cooper ati v ooanchasuggeripar i d
per |l a qualit”™ dell dinsegnamento del | ¢
dimensione culturale, portando i loro studenti a guardare alla cultura italiana
senza pregiudizi, confrontando i suoi elementi culturali con quelli |peali

giungere poi reluwntdatitsinou diiaud & udial e ver

Il contattodi queste tre macreariabili ci € sembrato la chiave di successo per un
insegnamento/apprendimento di qualita della lingua italiana in Camerun. Resta pero

la necessitaidproporreai docenti corsi di perfezitamento o di aggiornamentbhe

permettano dsperimentare insieme a esperti del settore queste diverse proposte.
Léandamento positivo dell déditaliano nel | €
evoluzione numericdegli studenti e dei docenti formati non deve essere visto come

il raggiungimento di un traguardo, al contrario questi elementi costituiscono
undapertura significativa verso un futur
diffusione e la promozione délli t al i ano i n questo paese d

pero coinvolte tutte le risorse politiche e diplomatiche per il sostegno del progetto.
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Appendici

Appendice n. 1: Questionnaire destita u x apprenants doéitalien
L6objectif deesce dguedsetnitanneaeirr el es moti v

apprenants doéitalien dans |l es | yc®es du

|l a |l angue italienne, des m®t hodes dbense

pendant les cours. Le questioneadst anonyme.

I- Motivations au choix de: 1l 6italien c¢comme

1. Quel age asu?

Moins de 12 ans .

Entre 12 ans et 14 ans

Entre 15 ans et 17 ans.

Plusdel7ans . . . . . . . . . . . . e e

-_

2. De quel sexe ew?
Masculin. . . . . . . . . . . .o
Féminin.

—_

3. Quelle est ta premiére langue de communication

Francais
Anglais. . . . . . . . . . ..o e
Langue locale

-

4. Quelle(g autre(s) [angue(s) Parklis?. ...

5. Ou astu entendu parler de la langue italienne pour la prerfoéeé@

Dans |l es media (t®lL®vi.si.on, .radi.a, .i.nter.|
Dans les discussions avec des amis ou des parents.
A | 6.@c.0l.e....... I.

s 7 s 7

Autres: ééeéeéeéeééeééeééeecééecée. éeeée

6. Quelle classe fréquent#s?
4éme

—_—

3éme

—_—
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7. Pourquoiad u choi si dobéapprendre | a | angue it
réponse)

Parce qu
Parce qu

e .j.e .l.éai. .voul. u
e
Parce que jO6ai. ®t ®. obl i g®.
e
e

mes parents. |l d6ont. voul u.
0

es.t..une..bé&ll e | angue

Parce qu co

Parce qu j viee meseétudes dsaliep our s u .

Autres: € é e éeééeé . éeéeée. . écéecéecéééeéeéecée

8 Si tu nbdavais pas choi si-tuprééré? al i en, Qque
Espagnol |
Allemand. . . . . . . . . . . .. . e
Arabe. . . . . . .. L e
Chinois. . . . . . . . . . . o]

(0]

D
D
o8
o8
o8
o8
o8
o8
o8
o8
o8
o8
o8
o8
o8
o8
o8
o8
o8
o8
o8
o8
o8
o8

- Pourquoi? € é €

9. Quepensetudelalangue t al i enne? (tu peux choisir
Elle est intéressante .

Elle ressemble au francais.
Elleestfacile . . . . . . . . . . . . . . ... [
Elle estdifficile. . . . . . . . . . . . . . . I

Elle ne me plait pas............coeeeeeeee L.

s 7

Autre: éeeéeeéeééeeééeeéeeéeecéecéeccee.

10. Pratiques u | a | angue it al i?sirom,aveeq? sdnethor s d
010U |1 T USSR

11. Pense-tu que la langue italienne te sera utile dans le futur?
Oui. . .
Un peu.
Non. . . . . . . . . . . e

-

Si oui, pour lequel de ces motfs
Enrichissement personnel.
Travailler au Cameroun . . . . . . . . . . . . I

Voyagereritalie. . . . . . . . . . . . . .. ... ... ... 1
Autre é éé. . eééééeécéeeééeecéeecééecéeeccetd

-

sz

Expligue pourquoi éééeeéeecéeecéececéececceececée
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Sinon, pourquo? € é .

||
12.Co mb i

M®t hodes et t echni

en

13.Quel | e(s)
Seul ement. |
Seulement le francgais .
Plus |1 0itali.en .gue
Plus |l e fran-.ai.s. .q

é

| angue(s)
6italilen.

sz

Autreslangueg € € € € € € é é é é

D §

14. Quel | es
Lédor.al.
LO®crit

La lecture.
LO®cout e.
Le dialogue
Autres: é éééééééééea@céeéééeé

15. Ourencontres u |
En prononciation

En conjugaison

En rédaction

En dictée

En vocabulaire . .
Autres: é é é é é é é

e plus

eeéeeéeecéee

6 ®I T vdafg..t.a

é

é

ques

ut

é

di

é

é

é

é

ff

é

c.l..

é .

é

é

déensei

se ?ton

é

cul

é

é

é

é .

ée

t?® s

16. Tes difficultés sontlles liées a la facon dont le cours est disp@nsé

Oui. . .
uUn peu.
Non.

17.L6ensei ginlancto mp teen éldves?| 6 avi s

Oui. .
un peu.
Non.

é

ensei

dans

D -

-

318

D -

sont |l es diff®rentes ?2activit®s
I

—_

gnemen:i

gr

)



La lingua italiana nella scuola secondaria in Camerun. Contesti, metodi e prospettive glottodidattiche

18. Qu e

Tesi di dottorato di Vicky Mazoua Megni Tchio

pourr ai

t

f ai

r e

t on

intéressan® quelles activités deit proposer erclasse?

7 7

[N
[N
[N

éé

[N
[N

é

19.Quel |l es
doit-il avoir envers les

sz

([N
([N
([N

éé

[N

é

[N

20. Quel(s) manuel(s) utilises u

éééecée

[N

s

é

s 7z £ 7 z

[N

7

eeee

[N
[N

s

([N
([N

é
éeee

D

é

[N
[N

D D~

[N

7

é

sont

Ievéé
é é

D D~

7

é

D D~

s 7z oz

éeee

s el

D D~
D D~
D D~

g®n®r al ement

s 7

éé

7

é

D D~

7

[N
D D~

éé

t oi

D D~
D D~
D D

D D~

M- D~

en

D D~

M- D~

D D~

®

M- D~

S @us ggreabre tet

D D~

(7]

M- D~

céééééeécecececeececeeceeeeeceeeeeccecee

21. Ce(s) manuel(s) parlent
Seulement de la langue italienne
De la langue ede la culture italienne . C e
De la langue italienne, de la culture |taI|enne et camerounaise .

22. Dans quel cadre utilisds u
internet) pour ton apprensiage?

En classe

A la maison. ) )
Dans un laboratoire multlmedja.

Jamais

débautres

23. Quelles sont les activités queu

Pourquoi?

s sz oz oz

D D~

ée

o D

é

24. Quelles sont les activités

7 s 7z

D

éee

([N

é

M D

([N

D> D
O D
D> D
D> D
O D
D> D

s 7z 7z £ £ Z

éééeéeéeeeé

éeeéeéee

M D

My D

D D~

D D~

D D~

D D~

D D
D D
D D
D D
D D
D D

o]
c
Q

D D
D D
D D
D D
D D
D D

pe?ndant

éeeeeeé

mat ®r i el s

appr ®ci es

D
D
D
D
D

D~
D~
D~
D~
D~

que tu app

D~
D~
D~
D~
D~

N
N
N
N
N

—1
M-
Q.
D

[N O D D~

D D~
D D~
D D~

M D

M D

D D~

D D~

le mdiAsurquof?

D D~
D D~
D D~

My D

D~

M @D

D~

l e plus

D D
D D
D D
D D
D D
D D

My D
My D
My D
My D
My D
My D
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Appendice n. 2:Questionario per docenti di italiano nelle scuole secondarie

in Camerun
Il presente questionario fa parte di unodi
usatipel a di dattica dell é6italiano nell e scuc

ultimo € raccogliere dati generali sui docenti e sulla loro formazione. I
questionario € anonimo e le sue risposte forniranno indicazioni fondamentali per
il miglioramentodelladdat ti ca del |l 6italiano nel <cont

Prima parte: Dati generali

1.1. Sesso
Masc hé &. él

Femmi nalééé 1.6. Da quanto tempo insegna
|l 6i taliano?

1.2 Eta del docente Nonhoma i nsegnalo |6ital
Menodi20anné é é é | Meno di6 meSi.......c...ceevvvvvimn VT
Da2la25ang é é é . | Da 6 mesia 2 anni.................. [

Da 25 a 30 anni ¢ 6 e@2aqanni.................... I...

Pi % di 30.én nii ¢ ¢ Piudibanni........................

—

D

1.3. Madrelingua del docente 1.7. Quanti studenti haella

Francese ééééééé. |cClassed:
I ngl ese e beE 4e eeeeeeeeece

36 eéeéeéeéeé
14. Dove ha imparato2f6iffL&CCLFESEC
In Camerun...................... I. le eeeececece
g (=1 R | .
In Camerure poiin Italia ... 1.8. Quante ore ditaliano fa
Altro ogni settimana?

2oreé e . | . 4 oreé é |
1.5. Lei ¢ titolare di un: 6oreé . & .| 8 oreel é
DIPESIé é é é é é é .1. 10 or.d érRudilooré |
DIPESIIé é 6 éé éé .
Seconda parte: strumenti, metodi e tecniche didattiche
2.1. Quale approccio gee Approccio comunicativo.é é 1
prevalentemente?(Indicare una Approcci umaé.i stiici é

sola risposta)
Approccio formalistice é
Approccio strutturalistice

D D
—
—
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2.2. Per | ilsegnamento 2.4. Per le sue lezioni fa uso di
del | 6i t a(tonsentite piu u s a tecnologie?

riposte) S3 éééé 1

Un manuale ufficialeé é é .....T No éééeéeél

Materiale didattico creato ad hoc Sesi, quali? . é . Ce
B e I. Se no, prché?

Testi tratti da altre fonti (giornali,
internet, diversi libri di testo)

éeééeéeeéeéee 1 2.5. Nel lavoro di classe, privilegia
Attivit” individuali é

2.3. llmanuale o i testi presentano Attivit™ aé&éb.ppile éé

Esclusivamete gli aspetti Attivit” aé@é.upplo éé.

l inguistici..éell ditaliano &

La lingua e la cultura italiana 2.6. Nella produzione orale lei

6. @6 .o, g 1 punta su

La lingua / culturaitaliana e le La correttezza gramaticaleé ..I

realtd localié ...........cccoevnn.ne. I. La fluerza ée’éé I
Léefficaci @aécdmunicat.i
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Appendice n.3: Norme di trascrizione delle registrazioni

Le seguenti norme di trascrizione non fanno riferimento ad una particolare scuola.

Il principio che ha guidato le trascrizioni e quello di riportare su carta tutto quello che
Viene percepi t orecchity isenzaacerearet né di dalbbkllired reé di
correggere quello che viene detto. Non
testuale o linguistica di quanto detto nelle registrazioni, riporteremo il discorso
cercando di riportare la dimensione orale delterazioni fatta di pause, ripetizioni,
esitazioni, false partenze ecc. ma anche nella misura delle nostre possibilita, gli
elementi non verbali significativi.

Le registrazioni sono state tagliate in episodi comunicativi significati ai fini delle
nostreanalisi e vengono trascritti solo quegli episodi, cercando di circoscrivere il

contesto di svolgimento dell 6interazione.

Convenzioni di trascrizione:

I: insegnante

A: un allievo non identificato

Al: un allievo identificato ma di cui non si fornisce il nome
AA: alcuni allievi

C: gruppo classe

?: domanda

I esclamazione

%parola%: abbassamento del tono della voce
PAROLA: tono di voce piu alto

Parola”: intonazione ascendente

Parola_: intonazione sitendente

+: pausa molto breve

++: pausa breve

+++: pausa di oltre tre secondi

: allungamento della sillaba

(xxx): sillabe incomprensibili
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(é): parte poco udibile

[N

parte di testo

: sovrapposizione dei turni di parola
(testo):trascrizione incerta

(?7?): testo del tutto incomprensibile

omes s a

nel

a

trascr

[testo]: commento del trascrittore o descrizione di comportamenti non verbali degli

interlocutori
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Appendice n. 4: Intervista a | Idpditore Pedagogicold zi onal e per | 0i t a

Persona intervistal: Dott. Bikitik Mathias Hyppolite Ispettore Pedagogico
Nazionale per | 6italiano in Camerun

Data del | @Ginovendbre 20l4s t a :

Modalita della rilevazione: registrazione vocale

Scopo:Lo scopo dell dintervista ~ didiindageze
insegnamento della lingua italiana nelle scuole secondarie in Canhetuth. s pet t or €
Pedagogico Nazionale (IPN) fa da tramite tra il Ministero degli Insegnamenti
Secondari e gl i attori del |l 6i nsegnament c

scuole. I Dott. Bikitik Mathias Hyppolite € da gennaio 2013 il primo Ispettore

Pedagogico Nazional e per | 6i taliano i n
commissione scientifica e pedagogica ped i nt r oduzi one del |l 0i 't
| ocal i e p e rei grogramima di smsegnanmentom @ la progettazione del

materiale didattico.

Vicky Mazoua: Come definirebbe la sua posizione istituzionale rispetto alla gestione

del |l 6italiano LS nelle scuole camerunens,|
Bikitik Mathias Hyppolite: Nelle scuole secondarie damerun la denominazione

LS non esiste. Si parla piuttosto della LV2 per Lingua Viva Il o seconda Lingua Viva.

LV2 si riferisce a tutte le altre lingue (tranne il greco e il latino) insegnate in Camerun

oltre alle lingue ufficiali. Questo codice LV2 déciépogiro a chi e abituato alla LS e

Si puod essere portato alla critica negativa perché non si € riuscito a cogliere la filosofia
nascosta nel codice. In base a questo chiarimento terminologico, posso definire la mia
posi zione r i spe taliaco L¥2 nella scgoke sdcondaneépubbliene | 6 i t
camerunensi.

L6I PN nel MI NESEC @~ | a persona risorsa ¢
la politica pedagogica della sua disciplina sulla base delle istruzioni del governo.

L61I PN doéit al i posizione gpartitadare cd altry ke acui materie sono
insegnate da anni. Egli si occupa anche della gestione amministrativa degli insegnanti

di italiano nei l'icei, il ponte tra il
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Camerun, le lIstituzioni univsitarie (ENS Maroua, in termini di responsabilita

pedagogica), l e universit”™ straniereé
C anche il responsabile dei Afdossierso
del | 6italiano LV2 in tutte | e regiloni, |

responsabilitd pedagogiche ecc. Definisce/scrive i programmi ufficiali che vengono

sottoposti all approvazione del mi ni str
sull el aborazione dei manual i e del | e
del | 6i tlessdudleacanwerumeRsi.

Veri fica se | e i struzioni ministeriald]

applicate nelle scuole a livello nazionale.

Vicky Mazoua: La questione dell a def éwmiagpettone de
I mportante per | 6organizzazione didatti c:
Bikitik Mathias Hyppolite: Si tratta di una probl emati ca
du 14 avril 1998 doéorientation de | 6educ
settimanali.

In questi ultimi 08anni, il MINESEC ha scelto un tema per ogni anno scolastico. Le
parol e che S i ri petono nei t emi sce
Aprofessionalizzazioneo, nel suo cammino
aprirsi alle realta del mondo globalizzdtomando apprendenti capaci di inserirsi in

un mondo di sfida. La Adiplomited cede i
Asaper agire e reagireo.

La richiesta della nostra societa spinge gli educatori a trovare approcci pedagogici
nuovi per risolere i loro problemi. Una situazione che chiama in causa un
cambiamento del paradigma pedagogico che dovra insistere sul processo
doapprendi mento e non solo doéinsegnament
aggiornamento sta operamda@anaocgaini valtuai
pedagogici. In questo senso, si e discusso a Mbalmagoaigosto 2014, la questione

del |l 6orario settimanale per |l e |lingue vi

scritti, secondo il rcelcawmeaungns siiasegnegga®adogre | 6 i t

325



La lingua italiana nella scuola secondaria in Camerun. Contesti, metodi e prospettive glottodidattiche
Tesi di dottorato di Vicky Mazoua Megni Tchio

settimanal.i come | o spagnol o, | 6ar abo, i
sottoposto alla firma del ministro ed ent

Vicky Mazoua: A di st anza der idmeanntnoi ddeallllédiitnasl i a
secondarie, quale € la concreta situazione che si ha oggi (rispetto alle altre LV2)?

Bikitik Mathias Hyppolite: L6 i nsegnament o del |l 6italiano
ancora di una fama. Il reale problema e quello dsdlssibilizzazione della comunita
educativa sull 6i mpor t aniagaand mérdatd deplgvaroe n d i me
Sappi amo che | 6 bkembrachagliitalianiistessi monisisnteresgsang |
alla promoziong diffusione della loro linguanelle scuole e universita. Forse non

vedonoo non percepiscono un interesse economico. Si ritrovano in altri campi di
cooperazione con | o Stato camerunense,
nell 6italiano suscitato dal Asi stema 1t al
| corsi aggiorati per insegnanti sul campo non sono organizzati perod ci vuole un
aggiornamento previsto nei circolari ministeriali.

Al cuni docent.i non insegnano | déitaliano,

perché la loro formazione iniziale non é stata rigaras#e gestita

Vicky Mazoua: A suo avviso si puo parlare di una reale applicazione del programma
ministei al e (se ovviamente ce nd uno) ?
Bikitik Mathias Hyppolite: A mio avviso, si puo parlare di una reale applicazione del
programma ufficiale nelle diveesscuole. Cio si verifica nei diversi documenti
pedagogici operativi nelle scuole: progetti pedagogici, schede di progressione,

valutazioni sequenziali e certificativi ecc

Vicky Mazoua: Si organizzano corsi di aggiornamento e seminari di formazione?
Bikit ik Mathias Hyppolite: Questi corsi sono previsti nel direttorio di formazione
continua per insegnanti. | seminari si organizzano spesso ogni anno pero la difficolta
e il raggiungimento di tutti gli insegnanti e le sequenze amministrative che di volta in

volta impediscono la loro sistematizzazione a livello nazionale.
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Vicky Mazoua: C6 o @ previsto un manuale per
scuole pubbliche?

Bikitik Mathias Hyppolite: E gia previsto un manuale per le classi di 4e e 3e nelle
scuole pbbliche. Un manuale elaborato sulla base dei nuovi programmi. Gli autori

sono diversi: ricercatori, insegnanti liceali, italiani e camerunensi.

Vicky Mazoua: Quale livello di competenza linguistica si intende raggiungere?

Bikitik Mathias Hyppolite: 1l livello che si intende raggiungere e quello
contestualizzato del C nel QCER per la classe di Terminale. Questo profilo
del | apprendente di Terminal e ci spinge

Comune Africano di Riferimento per lo Studio delle LingueaStri er e 0 .

327



La lingua italiana nella scuola secondaria in Camerun. Contesti, metodi e prospettive glottodidattiche

Tesi di dottorato di Vicky Mazoua Megni Tchio

Appendice n. 5 Lista dei centri linguistici privati che erogano insegnamenti

di lingua italiana

AMBASSADE D'ITALIE
YAQUNDE

CENTRES D’ETUDE ET DE PROMOTION DE LA LANGUE ITALIENNE AU CAMEROUN
Dénomination ~ Adresse il Téléphone / courriel / site / FB | Conventionne
B & K LANGUAGE INSTITUTE YAOQUNDE 22.31.98.99 / 22.31.26.60 - 77 43 43 11. / 77 89 03 66 N
B.P. 8130 asimobobda@yahoo.com W i
CENTRO ITALIANO YAOUNDE 99.61.70.46

DerriéreUsine Bastos
a coté Institut

-gattobigio@gmail.com

www.centroitaliano.com

Université pour
Etrangers de

Kindjo https: //www.facebook.com/italiano.centro?ref=ts&fref=ts i
CENTRO UNIVERSITARIO DSCHANG 99.57.09.06 ; il
ITALIANO Auprés de akieudji@yahoo. fr mﬁhﬂwﬁ“@ o
['Université de centreitalien_uds@yahoo.fr Siehis
Dschang
CLID (Centro Di Lingua DOUALA Université pour
Italiana-Douala) B.P. 3964 https: / /www.facebook.com/clid.centroitalianodouala?fref=ts Etrangers de
Sienne
CLIRAP (Circolo Culturale per | YAOUNDE 99.29.85.64 / 75.48.97.01
la Promozione delle Lingue, lo | carrefour Acacias clirap.traduzioni®@yahoo.it Université
Sviluppo e la Pace) www.assadio.com / https://www.facebook.com/monica.moscai?fref=ts R
i oma Tre
/ www.clirap.org /
https://www.facebook.com/groups/213460162039306/2fref=ts
CLIRAP (Circolo Culturale per | DOUALA 70.07.75.37 / 99.21.01.16 / 33.47.10.16
la Promozione delle Lingue, lo | Maképé, Carrefour | clirapdouala@yahoo.it Universits sodr
Sviluppo e la Pace) Happy Sport www.assadio.com / https://www.facebook.com/monica. moscat?fref=ts Etrangers n__um
/ www.clirap.org / 5i m_..zm

https: //www.facebook.com/clirap.italiacamerun?fref=ts
https://www.facebook.com/groups/213460162039306/?fref=ts
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Dénomination

Adresse

Téléphone / courriel / site / FB

Conventionné

CLIRAP (Circolo Culturale per
la Promozione delle Lingue, lo
Sviluppo e la Pace)

DSCHANG

1% étage a’ coté de
First Trust, Face
Hotel Constellation

33.45.15.79 / 97.70.15.58 / 79.54.07.47
C.P. 431 Dschang
clirapdschang@yahoo.it

www.assadio.com / https://www.facebook.com/monica.moscat?fref=ts

/ www.clirap.org /
https: / /www.facebook.com/clirap.dschang

https: //www.facebook.com/groups/213460162039306/?fref=ts

Université
Roma Tre

ICLY (Institut de Culture et de
Langues de Yaoundé)

DOUALA

Bonapriso, 480, rue
Tokoto, ancien
Immeuble IPN, 4eme
étage, porte 409

73.68.75.87 / 91.83.46.64
joellevjoel@gmail.com
traductionfi@yahoo.fr

Université pour
Etrangers de
Sienne

ICLY (Institut de Culture et de | YAOUNDE 99.67.47.59 Université pour
Langues de Yaoundé) BP 8223 institutculturelangue@yahoo. fr Etrangers de
Sienne
OASI ITALIANA DOUALA 33.41.17.84/ 94.95.81.63 Dante Alighieri
B.P. 8103 oasitaliana@yahoo.it/ngueagni2003@yahoo.fr +
www.oasitaliana.com Université pour
Etrangers de
Sienne
+
Université
Roma Tre
PARLIAMO ITALIANO-Centro YAOUNDE 70.67.48.12 / 22.61.06.81 / 98.55.29.58

per la Promozione della
Lingua e della Cultura Italiana
in Camerun

Carrefour Scalom
(entre “Chapelle
Obili” et “Carrefour
Vogt”) BP 6731
Yaoundé RP

parliamoitaliano2005@yahoo.it

onkesta@yahoo. fr

www.parliamoitalianocamerun. it

Dante Alighieri
+

Université pour
Etrangers de
Sienne

Les Centres d’étude de la langue italienne au Cameroun forment 500 a 600 étudiants chaque année
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Appendicen.6 Pr ogr amma provisorio dell dinsegn

scuole secondarie in Camerun

ST
£ J.\ i:';l el
2Ll
REPUBELIQUE DU CAMEROUN" --~-REPUBLIC OF - CAMEROON
Paix- Travail- Patrie Peace - Work - Fatherland

- MINISTERE DES ENSEIGNEMENTS MINISTRY OF SECONDARY
' SECONDAIRES EDUC f\l!‘)N
I INSPLECTION GENERALE DES ENSEIGNEMENTS @’L
}_ INSPtCT[ON DE ?EDAGOGIE/LAEL}/
I Sedi'olﬁ". .LVH. .

ARRETE Ne 30 |2 /MINESECAGE/NP-LAL/LY 11

Partant définition des programmes provisoires d'italien dans les

Gtablissements denseisnement secondaine

LE MINISTRE DES ENSEIGNEMENTS SIEECONDAIRIZS

Var Ja Constitution,
Vu le déeret N© 92/089 du 04 mai 1992 précisant les attributions du Premier Ministre, modifi¢ et

complété par le décret N© 95/145 bis du 04 mai 1995
Vi fe deéeret N7 2008 /376 du 12 novembre 2008 portant organisation administrative de ta République
i Cameroun

e decret 2011 408 du 09 décembre 2011 portant organisation du Gouvernement
eeret N0 2011 410 du 09 décembre 2011 portant formation du Gouvernement

Ve deeret N° 2002267 du T juin 2012 portant organisation du Ministere des Enseignements

Secondanes

ARRETE

Article 1 :

I.es programmes ditalien dans les ¢ablissements d‘cﬂsk‘iﬁﬂ’-‘g}-wﬁﬁaiaﬁm sont définis ains
75 [TERERIN

N

qu’il suit & titre provisoire

126
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I- PREAMBULE
| italien esLdésormais enseigné au titre des langues vivantes [T au Cameroun. [ rejoin
ainsi I'allemand. I'espagnol et 'arabe consacrant, ainsi ["option du Cameroun exprimée dans L Lo

article 5, ahnm Lque: « I'Education a pour abjectls

d'Orientation de I"éducation qui dispose en san

| I a formation de citoyens enracinés dans leur culture, mais ouvurts au monde... »
| . Cette proposition de programme re ‘pond anx exigences i actuelles de la didactique de Pitabien
langue ¢étrangére. Elle sinspire également de certaines dispositions |mp<)rmnlm du CCER L qui

s futurs utilisateurs d'unc hmym L‘lmm:us.

| propose 6 (six} niveaux de référence pour le
o Al et A2 utilisateur  élémentaire (Al nivcuu inlrnducnl G Tdécouverte. A2 niveau

} intermédiaire ou'de survice) @ .
. e Bl et B2 utilisatcur indépendant (131 niveau seuil; B2 niveau avance ou ind{:pundxm{) 3

o C1 et C2 utilisateur expérimenté (C lautonome, C2 maitrise).
ses déndes.

Au Cameroun, 'enseignement des langues vivantes Il au secondaire préyoit 5 annd

siveaux de référence aux cing années d’enscignement des LV [T au

Fn faisant correspondre ces 1

Cameroun. 'on obtient-les correspondances sunantes - ‘

» classe de 4™ niveau introductif ou découverte (Al):
curvie (A2), la seconde au niveau seuil (31

» classe de 3™ niveau intermédiaire ou de

» classe de premiére @ niveau avaneé ou indépendant (32) i
- classe terminale - niveau autonome (C1) :
Cette proposition de programme s articule autour dus points.ci-apres i

']

—

o les ohjectifs de |"enseignement de Uitalivn s -
. . i ey B
o lesapproches méthodologiques - ) |
!
Jasse pour une meilleure exploitation. LL une grande

o les contenus organiscs par cycle ¢t par ¢
- :

adaptabilit¢ au contexte et a Penvironnement [
|

o les méthodes et techniques d’évaluation
|

11- OBJECTIFS GENERAUX

Dans le contexte actuel de Ta mondialisation, le pluralisme ]ixlguishqnc esl sans conteste un ‘.

atout qui rend compétitil’ dans la mesure ot "on peut ¢largir son champ daction en proposant ses

savoir-faire en plusicurs langues. Le gouvernement camerounais a tres vite compris cette necessite en

offrant aux Camerounais la pu\‘.sLh:I-Llc drapprendre plusicurs Jangues Clrangeres o plus des deus ;
\

| “enscignement des langues permet en elfel a llxu)lg“uq_\t ameronnis e
it won de T Lo

ainsi que le recommande expressgpgune €
P ww

N
Co /\"

langues officiclles.

< enraciner et de s’ouvrir au monde

Jorientation de I"éducation citée plus haut T

e i e

! Cadre Commun Furopéen de Référence pour I'enseignement, [apprentissage ¢t
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. ’ e .
[enseignement e Iitalien. comme celui des autres languies VIV, g

dimensions :
v Une dimension instrumentale (développement de la competence communicaln

v Une dimension formative ou cducative

a) La dimension instrumentale

Elle se rapporte au développement chez Papprepant de la compdtence communicative. La

compétence communicative renvoie a
R v Savoir_la_langue (unc compélence
comprendre. parler. lire, éerire) -

v .mur I',nrt- .nu Hl Impuc (il 7

fagon pmum llllllIL cn Eum.lwn de l

v Savoir la langue ct &re en mesure de

(gestes. objets.. b

linguistique grice au développement des 4 habilitgs

iici de la capacité @ utiliser Ja langue en contexie. de

| situation de communication) |

I'associer @ d'autres codes de l‘nll'llllllliit‘:tliul'l

don formative ou éducative

h) La dime

Cette dimension. contrairement i la prunu.n vise des résultats-d-long terme, L'-L"-'-J-LHIL' li
maturité intellectuelle de |"apprenant. Pour ce fuire. ¢lle accorde une place de choix a1’ mu;_rmnn
socioculturelle, 11 s7agit ici de Pacculturation de Papprenant par I'enseignement de la uniux;:nm- ol
de la culture italiennes. de son inculturation & avers des comparaisons avee son propre modele
culturel, du relativisme culturel qui st un atout majeur dans la lutte contre Iintolérance. le rejet de
aboutissent ies souventa Jes conllits armgs entre Iu: peuples

I étranger. toutes choses quia
1 socialisation de "apprenant qui.

“griee @oune

la dimension tmrrmt ive sise cpalem

ralic (régionalisme. registies de langue). devrait atre capable de s'intégrer

connaissance LII|ILIT\.H. \|L ]

ot "interagir en italien qu “il soit au Cameroun ouen lalie.

Jous ces ¢léments gue I"enseignant doit [ournir @ Papprenant devraient aidder wn
autopromotion, quelles  que soient  sus  motivations (esthétique.  touristique. acaddémique.
professionnelle .y et son environnement (Cameroun. Ialie).

une honne

on de ces deux dimensions devrait pcrmcllru aux apprenants d acqudrir

formation humaine (reconnaissa

Lintégrati
compétence linguistique ¢t une bonne
valorisation de sa propre culture. -solidaritc. compréhension el respy

dresprit, bref une preparation i las active). c
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11- OBJECTIFS SPECIFIQUES
l.es objectifs spi‘ciﬂnu-lct: ci-aprés sont conformes aux principes de 'enseignement en shirale, yni

consiste a aller des structures simples aux structures complexes tout en tenant compte du nivenu et de

1%

re des apprenants.

A-Premier cycle

1 ohjectil principal de Penscignement/Zapprentissage d'une langue est le développement de Lo

compétence  communicative. La méthode préconisée est approche communicative  basée s

I"enseignement @ travers la présentation des situations de communication précises (par exemple les
services publics. au supcermarché) et des fonctions de communication (saluer, se presenter. prendre
iser son attention sur la

insi utiliser la langue en contexte au licu de foes

congé ...). Lapprenant peut

Afin d atteindrecet objectif. enseignant devra QRN

seule étude des structures grammatic

compte du handicap lié. pour le moment. a Pabsence

convenablement son action didactique en tenant
de manuel officicl d7italion

e Pour ce Gure, il devea, au preatable structurer les contenus de ees programnies en unitds

v osoim de preciser les thémes, les contenus

didactigu

ot les situations de communication :

lexicaux. grammaticaux. socioculturels

Il devra s appuyer sur des textes dinlogués (en relation avee les thémes des unites)
exposant les différentes fonctions ct situations de communication. Ces texies, créds ou

s des divers manuels d'italien caistants, seront cgalement le point de depart pow Ia

1]

présentation des autres contenus des unités
ans la

Pour une meilleure action de Menscignant. I'éelectisme méthodologique est preconise
mesure o les méthodes et techniques d’enscignement des langues sont sans cu-\w. actualisdes
1. enscignant. en fonction de Iétape. de lalegon et du groupe classe en présence saura gquelle methode
adopter. Par exemple. si la méthode déductive est pr\."‘.-'.(.mi:éu pour enseignement de la erimniire.
apres ta manipulation ¢t la réflexion sur Pélément grammatical, Penscignant pourri ainsi aux;‘-‘u:u H

I"emploi des tableaus. plus synthétiques et faciles & consulter.
¢tant inséparables. enseignant, lors de I"exploitation des textes. presentera

hrievement la civilisation ¢t la culture italicnne en fonction des theémes des unités didactiques el

Langue ct culture

cments de culture avee la situation camerounaise et alricaine tout en
LT
,func CLOdER
e 5
et

P

prendra soin de comparer ces ¢
5 .||1|\:1|\1\nd]u

Gvitant de présenter une culture comme meilleure C'eci se fera en prélu

qui s effectuera au second exvele.
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A1 Objectifs par classe
de 477 [ éléve sera capable de

A la fin de fa classe

seopresenter ou de présenter quelquiun ¢t de poser @ une persanne des questions la
concernant et de répondre au meme type de questions ©
i ogque des s

nprendre el dutiliser des expressions familicres o guotidicnnes <

sEaire des besoins conerels @

énoncés rés simples qui visent 4 8

E = = = =3

commumniguer de fagon simple si Pinterlocuteur parle lentement distincrement viose
maontre de surcroit coopera . i
s o cert une invitation et de connaitie cnvironnement  Tamilial o len adtivite
E S 5 g
inhérentes & s
50 ¢erire une care postale; de prendre le rendez-vous et de parler des métiers .
e o. décrire des actlivités passées et des experiences personnelles |
-
2 o déerire des occupations quotidicnnes ct des itudes ¢ )
o de décrire des projets et leur org on
A e tin de fa clisse de " Eleve aera cap i
1 nple a condin noge e e sait

poursi e et Je clore u

e lancer.

en face a face ©
; comprendre assez bien pout communiguer  dans des cchanpes simples ot

s elfort exdéessif .

o courants
o se faire comprendre pour gchanger des idées e des informations sur Jdds sujets
uotidiennes  prévisibles, @ cofudition  gue

s dans des situations

lamil

I"interlocuteur 1 aide, le cas ¢chéant |
¢+ communiquer sur des sujets clementaires A condition de pouvoir demander de

I"aide pour exprimer ce quiilfelle veut .
Jes situations quotidiennes dont le contenu esl previsible

+ communiguer dans

“au contexte et chercher ses mots -

er son message

meme s'il devra ada
intergir avec unc relalive asancy duns des situations structurdées, en o ctant
andete). Gmais la participation G uny discussion ouverle serie heaneaup phus

himitée) &
en o lermes

sCs_impressions

peursuivre un monologue. par exemple. d'exprimer

simples @
& o fwire une longue descri;

comme les gens, les heux. unc cxpérience p

140

IZEEE S S SNAEEEEEER
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décrire des activilés passées et des experiences personnelles

deerire des occupations quotidiennes ¢t des habitides

N

o déerite des projets et leur organisation :

exphiquer ce quiibelle aime ou naime pas
- fairc unc description simple et \,:Iuru., dévénements el daclivites ©
: £ décrire des abjets et animaux familiers ©
atiliser une langue deseriptive simple pour parler bricvement d'objets et de

choses qu'il/elle possede et les comparer .

: o comprendre des films, de Lo musique. méme sans connaitre tous les molts

N SR aE E
(o]

employés |
o comprendre un locuteur natifa condition guil parle doucement

A2 Demarches d’enseignement et activites
.

der adévelapper les habilites de production

Pour atteindre ces objectifs, I"enseignant devra sl
et de réception suivantes - feouter, lire, parler. cerire

evr s assurer que les inpuer auditils auxguels

enseignant d

Pour le développement de ecoute.

il expose les éleves sont compréhensibles. Pour cela il devra parler doucement, clirement pout se
fire comprendre. Parmi les exercices d ¢eoute existants. il pourra privilégicr les reponses ‘]‘\IL\‘-IL[HL‘.\
sur injonetion (ex leve-toi | sors '), des chansons suivies d'esercices de type Slorze {paroles
mﬁnquauncs i compléter dans le texte). des questions fermees. @ choix multiples, le resume., la prse de
notes. la traduction. Iinterprétation textuelle. la compréhension globale, la dicwce. cle lous ces

audio el vidéo

exercices se feront i la suite dun g oral de enseignant ou
Les activités de lecture scront précédées par une phase de pre-lecture durant laguelle e

I"enseignant, par des uestions nricméu;. “fera deviner Je titre, I¢ théme du texte exploiter. 1
procédera ensuite par une leeture modele. suivie d une lecture répétitive (les apprenants fisent a L suite
de I'enseignant). avant de conclure avee une lecture individuelle des éleves. Ce sera Poccasion de voil
Ja prononciation des mots, la division syllabique, les diphtongues cl les triphtongues. Tes errenrs de
prononciation seront systématiquement corripdes des leurs apparitions

s e personnes.

Pour les activités orales. [enseignant fera des exercices de deseription d'in
dlobjets et de Teux @ des dialogues. dus manologues. des dramatisations, des exereives de rifle play
= olivited des

(I"cnscignant assigne un ol un ¢leve.

activités de discussion. des rappoits dTactivites (ex o quas-t fm,'yzf:s'\
e

i peuvent étre employg

[n plis des esereices suseries qu

Sappuiera essenticlliement sur des exercices ac rédaction.

li 1

335



La lingua italiana nella scuola secondaria in Camerun. Contesti, metodi e prospettive glottodidattiche
Tesi di dottorato di Vicky Mazoua Megni Tchio

. o
I Jes  programmes compofient des contenus grammaticaux des contenus thématiquey. des actes
communication. des exercices d’expression éerite, des exercices dlexpression orale. des u‘\rrmu‘% drr
I dramatisation. cte.
' A) Classe de 4&¢me
I Al Contenus graniniiticaux B
Les contenus grammaticaux dont les activités sont ¢numerces ci-dessus permettent aux C¢léves des
I niveax )\.] (lécouverte) et niveaux A Gintermédiaire) de sTimprégner de notions inares
importants pour bicn écrire. parler et communiguer ¢n italien.
I v T"alphabet italicn .~
¥ prononciation (consones gl 5¢, g suivis de vovelles ete))
I ¥ accent obligatoire © 7 3 ®
v e doublement des consonnes @7
I v la ponctuation o7
v les noms masculins et féminins se termimant par o eta
I, ¥ les noms masculins et féminins se terminant par ¢ .
v les noms se terminant par o, cld, gid. co, 2o,
I ¥ les pluricls particuliers ©
R
v es nomsTinvariaBbles %
f v les pronoms personnels . |
v les pronoms combinés (identification) |
| v les pronoms interrogatifs 0 |
v les pronoms possessifs (morphologic) & ‘
¥ les pronoms numcraux
v Tarticle déting = T
v Tarticle indcting
v les adjectifs masculins et féminins sc terminant para cto &
¥ les adjectifs se terminant pare 27 |1
v es adjeetils démonstratifs (gresto er guello) |
v les adjectifs indetings ogni ef qualche - i |
v les adjectifs invariahles (eertaines couleurs) o
v les adjeetifs noimcraus
¥ les adjeetifs possessils (devant les noms d parenté) .

v les adjectifs qualificatils (position)

Pindicatif present des verbes avoin e coe

<
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T

les trois conjugaisons (verhes en are, ¢re. ire au present) |

les verbes en care ¢t gare, ciare, giare

v

v

v les verhes iI’I'L"Ii'lI‘]iL‘r\ les plus usités . ¥
v les verhes de modalité (vouloir, pouvoir, devoir, savoir) :
v

le passé compuse (auxiliaire) :
le participe piissé des verbes reguliers

le participe passé des verbes irréguliers fos plus usites |

X

¥

le futur simple des verbes régulier etirregualiers

les adverbes de temps

les adverhes de licu ;.

v s

les prépositions simples et combinces (+ article) -

----‘_:F
i

A2 Contenus thématiques

Présentation ot identification - caractérisation personnelle, 'ltalie - arganisation politique et

Jes services publiques. les métiers | santé et bien-Ctre -

péographic. a nationalite - Tangues ctra
autres,

les parties du corps humain. maison-foycr ¢t environnement. Ia famille - relations avee les

A =N .

cdueations Fecoles recherehe intelleetuelle et artistique seves desin prajels Babitindes abmentan

metéorologigue ). e quotidienne, achats, les [etes.

- nourriture ¢t baisson Lo temps (chronologigue

e temps libre et les vacances -vovage (divertissements (Sporl. ey, nsique cinen. théitre, coneert

la carte postale, les media - radio cLiclévision presse.

musées, expositions.) cte....

A3 Acles de communication

Saluer. se présenter e présenier Iautre, parler bri¢vement de soi et de Fautre, prendre conge.

~demander ct lire la date. demander et dire I'heure. répondre au t¢léphane. demander son chemin,
demander le prix. éerire une carte postale. exprimer le désir, s exeuser.

se décrire. décrire une personne et un objet, demander et donner la permission. exprimer le doute.

exprimer la surprise. faire une: demiande. déerire Penvironnement, exprimer le mécontentement.

demander et donner des informations.

A4 Expression cerite

[ orthographe est une activite importante pour Fapprentissage dune langue vivanie \ i

I"expression ¢erite. les apprenants seront en mesure de développer des

M rnsformation
AL !
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AS Expression orale

A travers la lecture. la récitation, les chants et la dramatisation. les ¢leves pourront

apprendre

s'exprimer avee courage devant un public familier et plus tard. devant un public plus ¢l

B) Classe de 3™

Une révision systématique du programme de

45 gera effectuce avant d aborder les eléments

suivants :

B! Contenus grammalicaux

la ponctuation :

v la lettre modevant pet b,

v lalettre b

v présence, ahsence et position du pronom personnel sujet et objet

v nessun, alcun, dei, delle. degli avee valeur darticles indéfinis

v si impersonnel ; L

v cemplo

les verbes réfléchis cf pronominaux (au present de Findicatil, au passé compose

avec les verhes de modalité)

v la double negation
v le pronom partitit ne
v détermination temporelic avee la preposition o
; v les pluriels particuliers des noms en i
v les pronoms personnels COD (formes faibles ei formes forles) © ¥
v les pronoms personnels COD avee les verbes de modalitd . &
v Tadverbe de licu ci et les pronoms mi, 1i.vi, o la li e ne -
v Iimparfait et le plusque parfait ; o
v I'emploi detroppo, molto, parecchio. tanio. pocr (comme adverbe et adjectif) ¢
v Temploi de hello ¢ quello
v nom Fadjectil s heflo |
v Jes grades de adjectil feomparatil' et superlatif)

7 Temploi de sapere (4 frase. © infinitif) ©

<,

v Iemplor de connaitre - nom .
v laconcordance des temps Gmparfait, passé Compose et plusque partait) :

sonnels COD el le partitif ne aux temps composés ;

les pronome
les divers emplois du verbe tare ¥

I"emploi des verbes atmospherigues v

Iemploi du verbe phraséolagique volerei

le conditionnel ¢

O R S R

les noms en i fore rice, oy

7378
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v Jes noms masculing en i - '
v Jes pronoms I‘rrxnﬁhulx (“'i)! {formes faibles et fortes) :
v 'emploi teonjugaison) de plaire. deplaire &
— ¥ les pronoms personnels COD et COTeombings
B2 Contenus thématiques -
I.¢s théemes ahordes en 47" seront approfondis avec une extension sur -
v lrreligion -
v les r":lppmls SOCTIUN -
v aville et Ta campagne
v Jes inégalités sociales @
vl jeunesse.
B3 Actes de communi
['erire une lettre, se rappeler. oublicr. expressiom e Lo surprise. proposer de L cnsemble.
"excuser, répondre aux eXCUses, CXpression de Ja certitude. exprimer la peur, eneourager. ciumu'{uicr le
pourquoi d’un fait contenu’ dans un énoncé. exprimer I'antipathic. la sympathie. laspatience. L
résignation, donner la parole, préciser et s expligue _exprimer le désir, demander une faveur. répondre
_ A la demande de Faveur. exprimer la possibilite. Iimpossibilité, exprimer la tolérance et accorder la
permission. =
V- EVALUTHON - -~ 5
Processus perninent b ousert. clle aobjectiis e
_ vérifier les connaissances ¢l savoi-faire acquis par les ¢leves
- évalur. pour enscignant. e depré Jdatteinte des nf;icxlzf.\ lisds
- preparer les éleves a [ire face tests formiels ausqguels ils sont coumis. dans le cadre, des devors
qurveillés. compositions el examens officicls. dont les objectifs et la structure sont fixds par um e
particulier. 2 g 7
L évaluation comporte des exercices oraus ¢l cerits. dont certains sont specifiques @ chacun aes eveles
détudes. Ils doivent ctre wl'f'l«znuﬁm]l variés pour ¢viter la répétition et la routine.
]- Exercices oraus '
Au premier cvcle. ils porteront cosenticllement sur la correetion phonétique. intonation. le
rvthme et L it du discours et Dactivation de la parale, & travers-he-lecture. Ja récitation et
Je chant L AiE,
[ es exercices-du roles Favoriseront-une communication nteraclivy p;aﬁ\_fg:g_[v hefnentre les
apprentissages <! le véen, s favoriseront également I"acquisitic ! :‘@.nf..“{l‘llfnin'c. J_\,_‘l!i'l\i\;l,-:u pint
d‘ux aetivites o caractere hudique telque devinettes, mols ﬂﬁii:ﬁhf:I x'}]]\nrwl‘] L opar
g Bt
CL]U!PC'?,_ U
AL5
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