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#SciYou2021

Never has an era been marked by so many uncertainties, whether linked to the recent health crisis, ecological
disasters, or shifts in geopolitical and economic balances. The last two years have immersed us in an environment
in full upheaval, upending, in the process, people’s relationship with science and scientists, something already

undermined by an overabundance of information that is difficult to sort.

However, this period represents an opportunity for researchers and scientific communicators to rethink their roles
and practices. First, with links to the public having been suddenly severed by successive periods of lockdown and
social distancing, adapting scientific educational practices has proved essential, especially the putting in place
of distance events. But the current crises have also underlined the absolute need for a change in approach from
those who practise and transmit science — in order to understand the mechanisms that create science as much as
scientific knowledge itself. More than ever, the importance of involving the public in science is being evidenced, to
encourage people to embrace a scientific approach. This change, initiated in the last decade (with the rise of open
and participatory science), is more important than ever for harmonious relations between the public and science,

and for the constructive and collective thinking needed to meet the societal challenges we face.

At the same time, while access to information is increasingly democratised and its sources more abundant, it is ever-
more complex to navigate through filter bubbles, fake news, and omnipresent experts whose knowledge may be
questionable. Here too, the world of research has become aware of the crucial role to be played by professional

scientific communicators, supported by the entire community of researchers.

Against this backdrop, the theme of the latest edition of Science&You takes on its full meaning: A time of reflection to
move forward. In November 2021, nearly 1,000 delegates took the time to reflect together, discuss, and exchange
thoughts and best practices to jointly generate the scientific and technical culture of tomorrow. This collection of
presentations from the parallel sessions bears witness to the abundance of ideas that were exchanged. Our aim is
for this work to be a source of inspiration and reflection for constructing and consolidating relations between science

and society over the coming decades.

We hope you enjoy reading it,

Héléne Boulanger,

President of the Université de Lorraine
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Jamais une époque n‘a été marquée par autant d’incertitudes, qu’elles soient liées a la récente crise sanitaire,
aux désastres écologiques ou & la modification des équilibres géopolitiques et économiques. Ces deux derniéres
années nous placent face & un environnement en plein bouleversement, chamboulant au passage le rapport
des citoyens face a la science et & ses représentants, déja mis & mal par une surabondance d’informations

difficiles & trier.

Cette période représente toutefois une opportunité pour les chercheurs et les médiateurs scientifiques de repenser
leurs réles et leurs pratiques. En premier lieu, les liens avec les publics ayant été soudainement rompus par des
périodes d'isolement et de distanciation successives, une adaptation des pratiques de médiation scientifique
. e . .y . . . .
s’est avérée indispensable, notamment par la mise en place d'événements en distanciel. Mais les crises actuelles
ont mis en exergue la nécessité absolue d'un changement de posture de celles et ceux qui font la science et
qui la transmettent, afin de faire comprendre les mécanismes qui font la science autant que les connaissances
scientifiques elles-mémes. Plus que jamais, il a été mis en évidence |'importance d'impliquer le public dans la
. o . . - . . g .
science pour qu'il s‘approprie la démarche scientifique. Cette mutation, amorcée lors de la derniére décennie
(essor de la science ouverte et des sciences participatives), est plus que jamais nécessaire pour des relations
apaisées entre science et citoyens et la réflexion constructive et collective dont nous avons besoin face aux défis

sociétaux & relever.

Parallélement, alors que l'accés & I'information est de plus en plus démocratisé et les sources d'information
nombreuses, il est de plus en plus complexe de faire le tri, entre bulles de filtres, fake news et omniprésence
d’experts parfois contestables. L& aussi, le monde de la recherche a pris conscience du réle crucial & jouer par

les professionnels de la médiation scientifique, accompagnés par toute la communauté de chercheurs.

Au regard de ce contexte, la thématique de la derniére édition de Science&You prend tout son sens : Un
temps de réflexion pour avancer. En novembre 2021, prés de 1000 congressistes ont pris le temps de réfléchir
ensemble, de dialoguer, d’échanger réflexions et bonnes pratiques pour inventer ensemble la culture scientifique
et technique de demain. Ce recueil des présentations des sessions paralléles constitue un témoignage du
foisonnement d'idées qui ont été échangées. Souhaitons que ces travaux soient source d’inspiration et de

réflexion pour construire et consolider les relations entre sciences et société durant ces prochaines décennies.

Vous en souhaitant une bonne lecture,

Héléne Boulanger,

Présidente de |'Université de Lorraine
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SYMPOSIUM #1

Use of citizen science principles to raise awareness of antibiotics
and antimicrobial resistance among the general public in Sri Lanka
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Deepani Jayantha, Elemotion Foundation, Virginia 23112, USA
Udaya Sameera, Udawalawa Elephant Research Project,
Udawalawa 70190, Sri Lanka

Jeff Bullock, The Royal Veterinary College, UK

Isuru Jayamina, Faculty of Veterinary Medicine and Animal
Science, University of Peradeniya, Sri Lanka

Amanda Kalupahana, Faculty of Veterinary Medicine and Animal

Science, University of Peradeniya, Sri Lanka

Sanda Kottawatta, Faculty of Veterinary Medicine and Animal
Science, University of Peradeniya, Sri Lanka,

Ruwani Kalupahana, aculty of Veterinary Medicine and Animal
Science, University of Peradeniya, Sri Lanka,

Ayona Silva-Fletcher, The Royal Veterinary College, UK

Citizen science is a research tool that engages the public in the
process of scientific research and evidence-based decision
making. Studies from Europe and North America have shown
that citizen science is an effective tool for widespread data
collection, comparatively at a low cost. This advances scientific
knowledge and increases the understanding of scientific issues in
the wider community. Community engagement will seek answers
for research questions leading to lobbying subsequently if and
when necessary. Citizen science tools thus empower the public to
democratically contribute to scientific governance. Using citizen
science to study global health concerns such as environmental
epidemiology and antimicrobial resistance (AMR) benefits the
communities by facilitating education and behavior changes.

AMR is developed when pathogenic microbes (virus, bacteria
andfungi) getexposed to suboptimal doses of antimicrobial drugs
(antibioticsis a category of antimicrobials acting against bacteria)
for along period. With time, such bacteria evolve to be resistant
against respective antibiotics resulting in the drugs not responding
to common and sometimes fatal disease conditions they cause.
Irresponsible use of antibiotics is the main reason behind AMR
around the world. Environmental contamination of antibiotics,
mainly by human, animal excreta and casual disposal of anti-
biotics, can eventually develop AMR in farm and wild animals
making it a public health concern. Our study was conducted
using citizen science principles for community engagement with
an aim to raise awareness of the unbefitting intake and misuse of
antibiotics leading to AMR.

Hambegamuwa in Monaragala District, Sri Lanka was one of
the sites we selected to develop a citizen science and public
awareness model to support AMR discourse. Hambegamuwa
is a rural farming community living with wild animals in their
neighbourhood, Asian elephants being the most charismatic
among them. Livestock farming is an additional income for local
people. We worked with approximately 300 members of the
community. Data gathering was limited to one square kilometre
area. Engagement with the local people started in 2020 and the
project activities are sfill ongoing.

An online tool specifically developed for the collection of data
regarding wildlife sightings in the area was converted to a mobile
App (iNature/Nature Citizen). iNature works on both android
and iOS mobile platforms. It allows the user to record real-time
geolocation and visuals of any wild animal species immediately
uploading data to the cloud database. Data gathered through
the App, by the trained volunteers in the community, showed high
species richness of wild birds in the area followed by mammals
and large reptiles. Species diversity data was compared with
AMR prevalence studies, which were conducted using fresh faecal
samples obtained from known wild animal species observed in
the study site. Based on the findings of AMR prevalence, envi-
ronmental contamination of the resistant bacteria was quantified
along with the identification of relevantwild animal species which
harbored them.
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Through the involvement of ‘citizen champions’ recruited
through local environmental and youth clubs, women'’s and
farmer societies, knowledge regarding antibiotics and AMR
was disseminated. Educational videos and posters were also
designed in local languages fo stimulate the subject interest
and discussions. Awareness materials defailed the basic
microbiology of pathogens, how they develop antimicrobial
resistance, how public misusing antibiotics occur and instruc-
tions on responsible use of anfibiotics. Basics of One Health
concept - humans, animals and the environment are considered
in a single system thus its collective health is targeted in current
global health initiatives — was also included in the dialogue.

The awareness program was based on the findings of a rapid
survey. Titled ‘Knowledge and Understanding of Antimicrobial
Use and Antimicrobial Resistance’, a questionnaire was

used to gather data from 280 local adults with 1:1 gender
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participation. Only about 10% of the respondents admitted that
they knew antibiotics as a separate drug category. Maijority of
the respondents knew popular local trade names of antibiotics
without knowing their action as a medicine. Nevertheless,

the respondents got instructions on antibiotic usage from the
family doctor and pharmacists. As a practice, rural Sri Lankans
do not hesitate to buy antibiofics over the counter, consulting
local pharmacists, even for ailments like the common cold.
According to the survey, they had no concerns about the
potential environmental contamination of antibiotics. Hence,
our awareness materials heavily focused on the mindful use of
antibiotics in household environments.
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In our model of researcher-community partnership, we demons-
trated how citizen scientists can be trained o collect environmental
and wildlife population data. Public knowledge and perception
of AMR and laboratory findings on the environment’s role in
developing AMR were the basis of the model. The amalgamated
result was an informative AMR awareness campaign for the
participated community itself. This is a real-life example which
proves that citizen science brings excellent outcomes if a commu-
nity is willing to make themselves educated and actively engage
with carefully designed research. We believe this model can be
replicated in other countries in AMR prevention campaigns and
similar public health issues.
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antimicrobial resistance in Sri Lanka

Auteur(s)

Yasodhara Gunasekera, Faculty of Veterinary Medicine and
Animal Science, University of Peradeniya, Sri Lanka

Tierney Kinnison, The Royal Veterinary College, London, UK

RuwaniKalupahana, Faculty of Veterinary Medicine and Animal
Science, University of Peradeniya, Sri Lanka,
Ayona Silva-Fletcher, The Royal Veterinary College, London, UK
Sanda Kotawatt, Faculty of Veterinary Medicine and Animal
Science, University of Peradeniya, Sri Lanka

Antimicrobial resistance , Genaral Public, Knowledge, SriLanka

Antimicrobial resistance (AMR) has become a public health
priority worldwide and it can be the next global pandemic.
Reducing the growth of AMR through the improvement of public
awareness and understanding of AMRis one of the goals for the
World health organization. This study was designedto assess the
awareness and knowledge of antibioticusage and AMR among
general public in an urban area and a rural area in Sri Lanka.
A cross sectional survey was conducted using a pre-tested and
validated self-administered questionnaire. In the urban study,
majority of the respondents believed that they had very good or
good knowledge about antibiotics. Only 33.5% of the respon-
dents were able to identify at least one antibiotic from the given
list of medicines correctly, and 53.3% identified paracetamol
(pain killer) as antibiotic. In the rural study a similar percentage
believe they have good or very good knowledge about anti-

biotics. But out of a list of medicines, all selected panadol (pain
killer) as an antibiotic. The study highlights that general public
do notunderstand the term ‘antibiotic’ correctly. General public
purchase and take ‘medicine’ using generic and commercial
names (paracetamol, panadol, piriton). This poses a huge
public health risk as self-medication is a common practice in Sri
Lanka and a prescription is not essential to purchase antibiotics.
As self-medication is the first approach to any health-related
issues, antibiotics are also taken for common ailments such as
fever, headaches and body pain. This understanding regarding
the knowledge of general public is essential to plan the appro-
priate communication strategies and education to increase the
awareness of antibiotics and AMR in Sri Lanka

Introduction

Antimicrobial resistance (AMR) has existed for years and now it
has developed to an alarming level and it can be the next glo-
bel pandemic. This could lead to high morbidity and mortality
in worldwide. That could arise 10 million deaths worldwide in
2050(1). WHO published an action plan to tackle AMR and the
first objective of is to improve awareness and understanding of
AMR all over the world via effective communication, education
and training. In Sri Lanka few surveys were conducted to deter-
mine the knowledge and understanding of AMR among health
professionals(2)(3). However, there are no published data on
knowledge and understanding of AMR in general public yet. The
aim of this study was to determine the knowledge and understan-
ding of antimicrobial usage and AMRin general publicin SriLanka
and compare the findings from the urban general community to a
socio-culturally distinct rural community.

Methods

The general urban community was selected from Dompe divisio-
nal sectorial area, western province and rural community was
selected from Mahiyanganaya divisional sectorial area, Uva
province from an indigenous tribal community of Sri Lanka. One
squa re kilometer area was selected from each area and mapped
(Figure OT1).

[ Slte Area- Urban Ecosystem - Dompe i

[ Slte Area- Urban Ecosystem - Dompe i

Figure O1 : Maps of study area

Pre-tested and validated questionnaire were developed which
consisted of 24 closed questions and 1 open ended question.
Question 1 and 2 were the key questions in the study. The first
question asked respondents to rate their own knowledge regar-
ding antibiotics on a scale of “very good”, “good” “poor” “very
poor”. In 2nd question, they asked to selecta maximum number of
five antibiotics from the given list of medicine names which consist
of five names of antibiotics and five names of commonly used
medicine in Sri Lanka. Sample size was calculated based on the
total population by using Raosoft online sample size calculator(4)
and total sample size was obtained as 295 and 150 for urban
and rural respectively. Simple random sampling was conducted
and permanently resident households were selected by using the
electoral register for the year 2019. Health professionals and indi-
vidualswhose age were lessthan 16 years old were excluded from
the study. Self-administrated questionnaire was conducted in the
urban area whereasinterviewer administrated questionnaire was
conducted in rural area due to low literacy rate and to overcome
the language barrier. Descriptive and inferential data analysis
were done using SPSS version 27 software.

Results
In urban area, 210 questionnaires were received and 182 were
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taken into analysis while 147 questionnaires were taken to ana- ormore than 3 were grouped as good ability to select antibiotics.

lysis from rural area. The demographics of studied population, Chi- Square test was preformed to determine the association
were different in two sites. In urban area majority of respondents between urban respondents’ demographics and ability to select
were female (73.3%) whereas males were dominant (56.1%) in antibiofics; at0.05 significant level. Level of education shows the
rural area. Table O1 shows the answers given by respondents in significant association with respondents” ability to select antibio-
percentaaes. tics; respondents who had higher education shows good ability to
Qusetion _ Urban(%) |Rural (%) select antibiotics from the given list of different medicine (p=0.008,
£ [Rate your knowledge on Antibiotic p<0.05). However, there is no significant association between
\Very Good 16.5 2.7 ’ . . .-
oo 7 - respondents’ demographics in terms of gender, age with ability
Poor bst 2a of selection(p>0.05).
Very Poor 4.4 41.2
2 [dentify the antibiotic from the list Discussion
Correctly idenfified as antibiotic Although population-based studies regarding Antimicrobial
Sm‘?"f;"'f” ;E'g 1643 usage and AMR have been conducted in several countries
A?;c[”:; 55 ;4 worldwide, similar studies have not been found in Sri Lanka(5).
Shreplomycins 55 o This is the first population-based questionnaire survey to identify
Tetracyeilin sz o the general public perception and knowledge on antimicrobial
N -;d,ﬁ?;:f,iﬁg?her drugs/medicines as usage and AMR in Sri Lanka.
Sr—— 5 5 The mgi(')rit.y of respondents believed they hlo‘ve goo.d‘kn.owledge
Piriton TRl 57 on antibiotics, butthey were unable fo identified antibiotics from a
Panadol 59 [100 given list of medicines at satisfactory level. The results reveal that
Aspirin P31 128 people have self-confidence to say what they think they know
Folicackd 137 R regarding antibiotics but do not have the competence to identify
la [Which of the following can be treated with| ey . .
Lantibiotic antibiotics. There are no other studies that attempted to verify
AIDS 6.59 6.68 general public perceptions on their own knowledge on antibiotics.
[ 231 [28.59 A study conducted in Bhutan reported 32% of respondentsincor-
ki rash 2198 1485 rectly identify the paracetamol as antibiotic and this s significantly
Body aches 32.97 22.28 | h findi C d he Bh dvi hich
DEhea 678 337 ower than our finding. Compared to the Bhutan study in whic
Fever 467 5158 43% and 32% identified Penicillin and Amoxicillin as antibiotics,
FFlu 5055 [34.16 our results shows comparatively low percentages(6). The level
Headaches B352 22565 of education shows the significant association with respondents’
Cold PLER 153 ability to select antibiotics. Further, respondents who had higher
Malaria 16.48 11.14 d . h dabilityt lect antibiofics b fth
oo e education shows good ability to select antibiotics by name of them.
T dorTKhow T T This can be expected as higher literacy rates can lead to gaining
5 Antibiotics are effective against knowledge through reading and other media. Gender orage did
Bacteria only 301 [i829 not show significant association with knowledge about antibiofics.
Virus only 6.85 12 Maiority of respondents in our study replied that antibiotics are
ol o0y e effective againstvirus. This higher misconception rate may be due
Don’t know 65.07 26.29 . .
to lack of awareness campaigns. In Sri Lanka most health edu-
Rate your knowledge on AMR . b S
Cory Good i3 5 cation program use the word ‘microbes’ to introduce pathogens
Good W74 o instead of using specific word virus and bacteria,. Therefore,
Poor EE public may have lack of ability to differentiate them by specific
Very Poor 2.2 o name. As in the WHO survey, Sri Lankan people also less likely
JRonit Know A 100 to know that antibiotic are not effective againstflu, sore throatand
(Occurs when your body becomes resistant to| . PO
7 [t anglhey sl sl l80 NA headaches(7). AWHO multicounty survey reported that majority
B of respondent’s think that antibiotic resistance occurs when their
nly a problem for people who take 50 NA X o
[ antibiotics regularly body becomes resistant to antibiotics and they no longer work.
The results demonstrate the need for public education programs;
starting from school level to identify the antibiotics by name. This
Table 01 : Comparaison of two study sites would be very beneficial to improve the appropriate use of anti-
biotics as well as non-antibiotics since majority of Sri Lankan have
For further analysis, respondents who had selected less than 3 school level education only (only 10-12% have post secondary
antibiotics correctly from the given list were grouped as poor level education).
ability to select antibiotics, and respondents who had selected 3
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Antibiotic and antimicrobial resistance (AMR) threat is a global
challenge and policy responses are often addressed with aware-
ness raising communication campaignsto influence health-related
behaviours.

This study conducts small-scale antibiotic & antimicrobial resis-
tance surveys with various communities in Sri Lanka to investigate
how to better incorporate specific local contextsinto larger survey
designs, such as the EU Eurobarometer survey. This would make
important contributions to improving survey methods for ‘One
Health” approach in AMR data collection. The study compares
the AMR survey datasets, which are obtained from the matched
regionsin Sri Lanka and the EU. We extractthe main characteristics
from each survey design, while paying special attention to key
socio-economic drivers that potentially influence the antibiotic
and antimicrobial consumption behaviour.

By enhancing our understanding on the regional variationin AMR
awareness and demonstrating the role of cultural factorsin influen-
cing percepfions of AMR risks and attitude, this study highlights
priority areas to address in relation to AMR when developing
communication campaigns.

This study has specifically explored local contexts as well as
cultural perspectives of AMR with an aim to investigate how they
relate to community understanding of AMR. We have analysed
the existing EU Eurobarometer data sets as well as newly acquired
household survey data in Sri Lanka to better understand social
science factors that potentially contribute to the spread of AMR.
We have selected four matching regions, in terms of main live-
lihood sources, from the EU and Sri Lanka (i.e., urban and rural
regions with/withoutthe focus on livestock and aquaculture). We
have used two basic indicators related to public perceptions of
AMR : AMR awareness (measured by a correct assessment of
the survey question ‘antibiotics kills viruses2') & AMR confidence
(measured by the percentages of « Don’t Know » responses to the
AMR awareness question) respectively.

According to our study, the AMR awareness varies significantly
withinthe EU regions and SriLanka. Overall AMR awareness has
increased across Europe since the 1990s, followed by stabilisation
oreven declinein some places. Despite the strong backing from the

government of Sri Lanka for reducing AMR, the AMR awareness
in Sri Lanka still seems relatively low compared to the European
countries, according o our survey results. In adition, the level of
confidence to talk about the topic of AMR remains much higher
in Europe comoared to Sri Lanka.

At the country level in Europe, AMR is socially structured awar-
eness: i.e., the significant associations of AMR awareness with
education, gender, age, type of occupation and social class.
However, this association is less clear at the regional level in
Europe & Sri Lanka.

Our study found that household hygiene factors, such as water
supply, waste disposal, toilettype, are related to AMR awareness
across all regions in Sri Lanka, especially in rural areas. In some
regions of Sri Lanka, distance to health care centre also appears
to be associated with AMR awareness.

Our analysis further suggested that the meaning of Science per-
cieved by households resided in different geographic regions
is significantly varied. This trend is further highlited by the clear
difference we found in terms of perceptions towards Science
amoung people from differentincome levels.

Our research findings clearly indicate the needs for contextua-
lisation of poublic health policy on AMR, hence, calls for more
enhanced action plans to increase the antibiotic knowledge
level with a particular focus on certain population groups (e.g.,
gender/youth focused initiatives, primary school curriculum) as
well as geographical areas (e.g., a targeted approach to rural
areas with less access to WASH (water, sanitation, hygiene) and
healthcare facilities).

Acknowledgement: The study was funded by a research grantfrom
UKRI Research England under the Bloomsbury SET, UK.
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Since Fleming’s discovery in 1928, antibiotics have been daily
employed in medicine, agriculture, and farming for therapeuti-
cal and prophylactic purposes. Their excessive and - sometimes
- unjustified use led to the development of bacteria’s resistance
to allthe antibiotics classes discovered so far (Alanis, 2005; Lau
etal., 2017). Consequently, bacteria’s resistance to antibiotics
poses a major global challenge to human and animal health
(Sultan et al., 2018). Since the problem is mostly due to both
professionals and laypeople’s action, awareness of antibiotics
resistance may be part of its solution.

The present study had two aims: (1) to map antibiotics awar-
eness in Europe over time and across regions (NUTS 2/3);
(2) to investigate the relationship between awareness and

science culture. For these purposes, we conducted secondary
data analysis on Eurobarometer (EB) databases (years: 1989,
1992, 2001/2, 2005, 2009, 2013, 2016, 2018) containing
items on antibiotics awareness (e.g., “antibiotics kill viruses”).
First, we conducted descriptive analyses to gauge changes in
antibiotics awareness over time and across regions. Second, by
employing a confirmatory factor analysis, we defined European
regions based on four science indicators (Progress, Reserve,
Knowledge, and Engagement), (Bauer & Suerdem, 2018 ).
Third, by means of regression analyses, we investigated the rela-
tionship between culture indicators and antibiotics awareness.

Since Fleming’s discovery in 1928, antibiotics have been widely
used in medicine for therapeutical and in farming for prophylactic
purposes. Theirimproper and excessive and - sometimes - unjus-
tified use led to the development of bacteria’s resistance to all the
antibiotics classes discovered so far (Alanis, 2005; Lau et al.,
2017). Consequently, bacteria’s resistance to antibiofics poses a
major global challenge to human and animal health (Sultan etal.,
2018). Since the problem is mostly due to both professionals and
laypeople’s actions, afocus on awareness of antibiotics resistance
and understanding of antibiotics may be part of its solution.
However, the construction of awareness, knowledge, and atti-
tudes toward scientific and medical objects - such as anfibiotics
- does nottake place in asocial void butitrelies on a wider cultural
background that holds specific local features: while science is
a global affair, the culture of science remains bound by local
morality (Bauer, 2015). In particular, based on exploratory and
confirmatory factor analyses of Eurobarometer, previous research
(Bauer & Suerdem, 2016) found four dimensions (4D model) to
assess science culture: (1) Promise, measuring an instrumental,
means-focused orientation toward science; (2) Reserve, assessing
the discontent with the course of science (e.g., power of the scien-
tists, acceleration of life, excessive secularism of modern society);
(3) Engagement, evaluating people’s interest and attention to
new scientific discoveries; (4) Knowledge, measuring basic
knowledge of science.

Aims

The present study had two aims: (1) to mobilise existing data
to map antibiotics awareness in Europe over time and across
regions (NUTS 2/3); (2) to investigate the relationship between
awareness and wider science culture.

Methods

Database construction

For these purposes, we conducted secondary data analysis on
Eurobarometer (EB) databases (years: 1989, 1992, 2001/2,
2005, 2009, 2013, 2016, 2018) containing items on antibiotics’
resistance awareness (e.g., the knowledge item “antibiotics kill
viruses”). Several times per year, 1000 nationally representative
respondents - in all EU countries and candidate countries (total
N>30,000) - were asked questions aboutvariousissues related to
EU policy making. While the core of these questions mostly related

toissues of EU integration, surveys also carry one or several spe-
cific topics such as antibiotics resistance. In particular, we found
questions related to antibiotics' resistance and general science atti-
tudesin five surveysin 1989, 1992, 2001,/02, and 2005. These
surveys are part of an integrated database on “science culture”
and allows fortime-series analysis. In addition, there are four more
recent EB surveys on the specific topic of anfibiotics resistance, in
2009, 2013, 2016 and again in 2018. Hence, we considered in
total nine EB surveys for our analysis. The analyses were carried
out at both national and regional level, by following the NUTS
classification (Nomenclature of territorial units for statistics).

Quantitative assessment: Difference in Antibiotics
Resistance Awareness

We used two basic indicators related to public perceptions of
antibiotics resistance. First, antibiotics resistance awareness was
measured by a correct assessment of the survey question “antibio-
ticskills viruses2” - in some years we have a version “antibiotics kills
viruses as well asbacteria”. People have to say that this statement
is “false” to score a correct answer. We took the percentage of
correctanswers as an index of antimicrobial awareness. Second,
antibiotics resistance confidence was measured by the percen-
tages of “Don’tknow” (DK responses to the above question. The
fewer DK responses there are, the more confident people are with
the language and the topic of antibiotics.

Analyses

First, we conducted descriptive analyses to gauge changes in
antibiotics awareness over time and across regions. Second, by
employing a confirmatory factor analysis, we defined European
regions of science culture based on four science indicators
(PREK: Progress, Reserve, Knowledge, and Engagement; Bauer
& Suerdem, 2019). Third, by means of regression analyses, we
investigated the relationship between culture indicators and
antibiotics awareness.

Preliminary descriptive results

Eurobarometer (EB) data shows that by 2018, antibiotics’
resistance awareness, measured by correctly answering the
“antibiotics kills virus” question, reaches 40% of the population
aged 15 years and older (see figure 1). Our second indicator of
people’s confidence with the topic of antibiotics, the DK responses,



shows a clear trend overall. The average level of DK is declining
from 29% in 1989 to 9% by 2018 (see figure 2). Clearly, people
getmore comfortable with the fopic and venture a response to our
question more easily, rightly or wrongly. Overall antibiofics resis-
tance awareness isincreasing across Europe mainly in the 1990s,
it has since stabilised and in some places declined again. The
ceiling of antibiotics resistance awareness in Europe is between
70% and 80% and remains stable since the early 2000s. The
minimum awareness level has steadily doubled from below 10%
to over 20% between 1989 and 2018. Antibiotics awareness
inconfidence is also generally decreasing across Europe since
1989, from an average level of above 20% to below 10% by
2018. The maximum level of DK responses collapses from 35%in
the 1990sto 15% inrecentyears. Clearly European became more
confident of venturing an opinion on antibiotics when being asked.
However, both antibiotics resistance awareness and confidence

Figure 3 shows the mixed trendsin all European countries for giving
correct answers (false) to the question “antibiotics kills viruses”.
We can identify two groups of countries with different trend, 19
countries showing rising trends, and 10 countries declining trends
after a peak in AMR awareness.

a) increasing antibiotics resistance awareness: BG, CT,
DK, ET, DE, GR, LT, LV, LUX, MT, PO, PT, CYP, EIRE, RO, SL, ES,
TK, and the UK.

b) decreasing AMR awareness [from a high level]: AT,
BE, CZ, FI, FR, HU, SV, NL, IT and SW.

Moreover, we can also look at the trends in antibiotics resistance
confidence across all EU countries. Here the trend is uniform and
points in the direction of declining inconfidence. All EU countries
are becoming more confident with the topic of AMR in an every-
day conversation. All trends are declining though from different
levels of inconfidence (see figure 4).

have specific, local trends across European countries. Forinstance,

Figure 1
Baseline levels of antibiotics resistance awareness across European countries and over time (from 1989 to 2018).
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Figure 2

Baseline levels of antibiotics resistance awareness across European countries and over time (from 1989 to 2018).
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Figure 3
Trends in levels of correct answer to the antibiotics’ resistance awareness question across EU countries.
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Trends in DKs to the antibiotics’ resistance awareness question across EU countries
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Médiation en ligne, participatif, horizontalité

En mars 2020 I’équipe de médiation de I’Espace des Sciences
Pierre-Gilles de Gennes et de I'association TRACES a déplacé
son offre de médiation en ligne et a créé le programme Confine
ta Science.

Son but étaitde conserver au maximum et malgré un passage en

ligne le participatif etl’ horizontalité proposée dans les activités
qu’elle proposait habituellement a I’'ESPGG.

Nous verrons dans cette communication dans quelle mesure
ces objectifs ont été atteints.

Le contexte
Avant lacrise

L'association TRACES assure depuis 2011 la médiation & |'Espace
des Sciences Pierre-Gilles de Gennes (ESPGG). L'équipe y pro-
pose de nombreuses activités & destination d'un large public :

- activités expérimentales en lien avec la recherche,

- jeux de discussion autour de controverses socio-tech-
niques,

- Ateliers de Créativité Technique inspirés du tinkering,
- rencontres avec des professionnel-le‘s de larecherche,
- visite d'expositions.

L'équipe ayant toujours cherché & explorer les possibilités de
participation et d'horizontalité en médiation scientifique, les
différents formats proposés & I'ESPGG permettentd’explorer ces
possibilités de différentes facons : activités expérimentales ou le
public propose lui-méme les expériences, rencontres avec des
professionnel-le‘s qui sont en réaction d’une création du public,
expositions participatives (voir Bron et al, 2017)...

En mars 2020, I'ESPGG a été contraint de fermer au public pour
quelques mois, etl’équipe de TRACES aimmédiatement décidé de
déplacer son offre de médiation en ligne via une programmation
appellée Confine ta Science (CTS). A-t-il été possible de garder
le caractére participatif et horizontal des activités présentielles 2
Le passage en ligne n'a-t-il été qu’un moyen de pouvoir continuer
tantbien que mal les activités habituelles, ou bien a-t-il été le terrain
de nouvelles opportunités 2

La création de Confine ta Science

Nous nous sommes concentrés sur des formats live plutét que du
podcastou de lavidéo montée. Cela nous semblaitindispensable
pour pouvoirintégrer le public au déroulement de l'activité et faire
quelque chose qui reste participatif.

Nous avons notamment proposé un format pour faire des activités
expérimentales en lien avec la recherche : sur une plateforme
de diffusion permettant au public d'interagir par chat. Dans un
premier temps un-e médiateurtrice faisait des manips ou expé-
riences que le public pouvait reproduire & la maison. Puis une
professionnel-le de la recherche était invité-e pour connecter ces
expériences  la recherche et répondre aux questions soulevées
par l'activité. Enfin, une page de ressources était partagée en
fin d'activité pour que celles et ceux qui désirent aller plus loin
puissent le faire.

Les conclusions de Confine ta Science

Les chiffres présentés dans la suite de cette communication sont
issus d'une campagne d’évaluation menée auprés des publics de
confine ta science & |'été 2020, aprés 4 mois d'activités (Hubert

2020).
L’accueil par le public

La programmation a été suivie par une moyenne de 93 personnes
& chaquelive, ce quireprésente prés de cing fois la fréquentation
moyenne d'une activité dans les locaux de I'ESPGG, avant 2020.
Le publicinitialement visé était celui de 'ESPGG. Il ne représentait
in fine que 38% de la totalité ; beaucoup d'autres participant-es
ontconnu CTS viale bouche d oreille (28%) ou les réseaux sociaux
(13%).

Le public de CTS étaitbeaucoup plus varié que le public habituel.
Géographiquement, bien sir, puisque n'importe qui possédant
une connection internet pouvait nous rejoindre. Mais aussi sur la
situation familiale et I'age : sila majorité des participant-e's étaient
en famille (62%), beaucoup de jeunes et d'adultes seuls ont suivi
cette programmation (34%). De facon générale, le public était
plus « adulte » : 46% des participant-es étaient professionnelle-
ment actif-ve's. Néanmoins, les &ges habituellement absents des
musées de sciences sont restés minoritaires : les 15-25 ans n’ont
représenté que 8% du public fotal.

Le public était trés actif dans le chat, de nombreuses questions
et discussions ont émergé et ont nourri l'actvité. Les expériences
proposées ontété reproduites & la maison par une grande majorité
des participant-e's.

Enfin 75% ont déclaré avoir poursuivi l'activité une fois le live
terminé. Que ce soit en refaisant les manips, en regardant les
ressources partagées... Cela montre & quel point les outils et les
inferrogations partagées pendant ces live ont été appropriées
par le public.

Le participatif en ligne

Le format proposé par Confine ta Science a permis plusieurs type
de participations. En voici quatre axes :

Régulierement, le public était invité & reproduire des manipula-
tions, en méme temps que les médiateurs le faisaient en live. La
liste de matériel nécessaire était envoyée en amont de I'activité
et le public pouvait demander de l'aide via le chat ou partager
leurs adaptations de protocole. Cela permattait une premiére
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possibilité de participation : en suivant eten adaptantun protocole
experimental en fonction de ce qu'ils possédaient chez eux, eten
le partageant pendant le live.

D’autre part, les médiateurtrices posaient réguliérement des
questions au public qui étaitinvité & répondre dans le chat. Etinver-
sement, les participant-e's posaient réguliérement des questions
enlien avecl'activité. Ces questions étaient soientimmédiatement
discutées si elles ne nécessitaient pas une expertise ou bien mises
de cété pour étre posées aux professionnelle's de la recherche
invité-e's en fin d'activité.

Nous avons parfois proposé des activités de recherche participa-
tive. Par exemple lors du Confine ta Science du 6 avril « bricolons
letemps », il a été proposé au public de construire des pendules &
la maison et de mesurer la période de leurs oscillations. Chaque
experience effectuée par chaque personne du public a permis
une mesure, nous avons rassemblé les mesures pour voir émerger
une loi, empirique, permettant de prédire la période d'oscillation
d’un pendule en fonction de la longueur de sa ficelle.

Enfin, au fil des lives, une petite communauté de participante's
a commencé & se former, chacun connaissant |'autre sous son
pseudo et le chatest devenu un espace d’échage etde discussion.
Parfois en lien avec |'activité, parfois sans. C'est aussi une forme
de participation et d‘appropriation du format que nous avons
constaté.

L’ horizontalité

Le maintien de |'horizontalité pendant l'activité a été rendue
possible par plusieurs facteurs :

- D'abord le format: nous avons plutét construit nos acti-
vités autour du partage d'outils que le public pouvaits‘approprier
& la maison qu'autour du partage de connaissances.

- I'utilisation du chat pour échanger avec le public pen-
dantl'activité. Ainsi il était possible pour le public de partager ses
connaissances pendant 'activité.

- Enfin, la présence d'un-e professionnelle de la
recherche & lafin de chaque activité permettait aux médiateur-trice
de l'activité de pouvoir plus facilement maintenir de non-expert

Les épisodes de Confine ta Science en replay : hitps:

pendant la premiére partie.
Les spécificités du live

Le passage au live na pas été seulement un pis-aller en attendant
de pouvoir retrouver du public en présentiel. Il a permis quelques
éléments nouveaux qu'il peut étre intéressant de noterici :

- L'intervention des professionnel-le's de la recherche
a été beaucoup plus facile que d'habitude. Le format d'une
intervention courte, sans préparation, en réation aux questions
du public et surtout sans transports car en ligne convient trés bien
& un-e professionnelle déja débordé-es.

- Le pourcentage de participante's (75%) ayant pour-
suivi I'activité une fois le live ferminé est trés élevé et supérieur &
ce que I'on observe habituellement. Nous pensons que le fait que
I'activité ait lieu & la maison, avec du matériel personnel, facilite
I'appropriation et donc la réutilisation des outils partagés.

- Les discussions dans le chat sont déshinibées par rap-
portd celles qui ontlieu pendant une animation présentielle. Nous
avons eu beaucoup plus de questions que lors d’une animation
présentielle. Les adultes semblaient étre particuliérement déshini-
bés par ce dispositif. Enfin, les échanges intergénérationnels entre
personnes n‘appartenant ni au méme cercle familial ont semblé
devenir beaucoup plus simples par chat.

L'expérience de Confine ta Science nous a ainsi montré qu'il était
possible de proposer des activités participatives et horizontales
malgré un passage en ligne.

www.espgg.org/Confine-ta-science-les-animations

La médiation Scientifique de Crise - Paul Boniface avecl’ Ecole de la Mediation, 2020 : https:

watch2v=NXugCihOYrM

www.youtube.com

Confine ta Science - Evaluation Rapport Interne, A. Hubert 2020

Au sujet des expositions participatives :

Bron S, Leroy M, Merzagora M (2018) Science centres as research faciliies, exhibitions as explorations, Spokes, The Science

Engagement Magazine, no 38.

8}
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Les vidéastes vulgarisateurs sont & la mode depuis plusieurs
années et il devient frequent de croiser des “ Youtubeurs” dans
des événements de culture scientifique. Mais qui sont ces pro-am
2 Quels sont leurs formations, leurs objectifs et leurs modéles
économiques 2

Une premiére grande enquéte concernant plus de 600 chaines

de vulgarisation francophones, y compris des chaines insti-
tutionnelles, a été publiée fin 2020 dans la revue Frontiers.
Découvrez ses résultats.

Cetteinfervention revient surles données actuellement disponibles
concernant les vidéastes vulgarisateurs francophones, principa-
lement celles issues d'une enquéte sur 622 chaines récemment
publiée dans la revue Frontiers et centrée sur trois questions :
qui sont les vulgarisateurs scientifiques, quelles sont les carac-
téristiques de leurs chaines, et y a-t-il des différences entre les
vulgarisateurs institutionnels et non institutionnels.

Méthodologie

Aprés avoir construitune liste de chaines éducatives francophones
aussi large que possible, en nous appuyant sur des annuaires
préexistants etun appel collaboratif, nous avons sélectionné celles
correspondant & une liste préétablie de 28 disciplines scienti-
fiques. Les intentions des vidéastes (vulgarisation scientifique,
conférences, cours ou autres), leurrigueur et le format des vidéos
(face caméra, animation...) n‘ont pas été pris en compte. Nous
avons complété cette liste eny ajoutant les chaines gérées par des
instituts de recherche, des universités, des grandes écoles (en nous
appuyant sur les annuaires francais) ou des structures membres
de 'AMCSTI. Notre échantillon final contient 622 chaines, dont
44% sont insfitutionnelles.

Nous avons enregistré, en juillet 2020, un certain nombre de
données disponibles via YouTube concernant ces chaines et
leurs vidéos (date de création, nombre d’abonnés, de vues, de
j'aime, de commentaires...). En paralléle nous avons transmis un
questionnaire atous les propriétaires de chaines dontnous avons
trouvé l'adresse email (93% de I'échantillon). 180 chaines, dont
39 institutionnelles, y ont répondu.

Résultats

Profils

Les vulgarisateurs non institutionnels sont généralement de jeunes
hommes, trés diplémés. Un quart de nos sondés ont un doctorat
et 78% possédent au moins une licence, alors que ce pourcen-
tage n'est que de 23% dans la population francaise générale.
Les vidéastes firent profit de leurs diplémes car 57% d’entre eux
communiquent sur des sujets directement liés & leur domaine
d’étude. C'est particuliérement vrai pour les fitulaires d’un master
etd’un doctorat, quivulgarisent dans leur domaine d'expertise &
respectivement 67% et 77%.

87% des particuliers n‘avaient pas de formation en tournage

ou montage vidéo avant de lancer leur chaine et se considérent
comme autodidactes. Ce pourcentage fombe & 54% pour les
personnes qui gérentdes chaines institutionnelles, tandis que 85%
déclarent avoir été formées & la vulgarisation.

Les vidéastes scientifiques sont donc des experts qui utilisent la
vidéo comme moyen de vulgarisation plutét que des profession-
nels de 'audiovisuel qui parlent de sciences.

Temps de travail et revenu

97% des personnes qui gérentdes chaines institutionnelles ne sont
pasoccupées atemps plein par cette activité. Seules 3 institutions
sur 38 déclarent «affecter un emploi atemps plein & la gestion de
leur chaine YouTube, ce travail étant effectué par des employés
différents».

La plupart des chaines institutionnelles sont financées par leurs
institutions de tutelle, parfois aidées par des subventions, mais le
bilan financier correspondant n’est jamais positif. La majorité des
particuliers ont également un bilan financier négatif ou neutre,
méme sans prendre en compte le temps consacré & la production
des vidéos. lls utilisent généralement leurs revenus personnels
pour couvrir les dépenses de leur chaine mais le financement
participatif etla publicité sont des sources de revenu fréquemment
citées. Ce qui ne rend pas la création vidéo rentable : seuls 12%
des vidéastes déclarent gagner plus de 1 000 euros par mois et
par personne travaillant sur la chaine, tandis que 44% déclarent
ne pas avoir de revenus du tout. Les particuliers sont pour la
plupart salariés, la vidéo n’étant qu’un loisir ou une source de
revenus complémentaires, ou travailleursindépendants, cumulant
plusieurs sources de revenus.

Obijectifs

91% des vulgarisateurs considérent leur activité comme de la
«vulgarisation» (tfransmission de contenu scientifique), seulement
33%comme de |'»enseignement> (transmission de contenu précis
et détaillé). 68% souhaitent stimuler la curiosité, 31% divertir.
98% des vulgarisateurs s'‘adressent aux adultes (pas nécessai-
rement exclusivement), 66% visent aussi les adolescents. Les
enfants sont beaucoup moins souvent ciblés. En outre, 34% des
vulgarisateurs s'adressent & des personnes ayant une expertise
dans le domaine concerné. En pratfique, cibler une tranche d'age
ne semble pas faire de différence surle public atteint. Il esttoujours
principalement composé de jeunes adultes, trés majoritairement
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des hommes. Ainsi, le sexe et'age du public sont en général trés
proches de ceux des vidéastes eux-mémes.

54% des institutions déclarent avoir une chaine YouTube pour
a la fois communiquer sur la science et promouvoir I'institution,
31% seulement pour communiquer sur la science et 5% seulement
pour promouvoir 'institution. 20% des institutions considérent leur
chaine comme une priorité élevée ou plutdt élevée mais seuls 11%
d’entre elles se déclarent plutdt satisfaites ou trés satisfaites de |'état
actuel de leur chaine alors que 51% ont remarqué de nombreux
impacts ou retours positifs liés a cette activité.

Caractéristiques des chaines

La plupart des chaines ont été créés aprés 2010, mais de facon
étonnante les chaines institutionnelles sont généralement plus
anciennes que celles des particuliers.

Les 28 domaines scientifiques que nous avons identifiés sont
couverts par les deux types de chaines, avec des répartitions
différentes. Chez les particuliers, les sujets les plus vulgarisés sont
I'histoire, la physique etla biologie, tandis que pour les institutions
ce sont |'environnement, les mathématiques et la biologie. Le
nombre moyen de domaines scientifiques couverts estbeaucoup
plus élevé pour les institutions.

Celles-ci déclarent utiliser le format face caméra comme format
principal plus souvent que les particuliers, mais elles sont égale -
ment plus enclines & utiliser 'animation comme format principal.
En revanche, les particuliers indiquent qu'ils utilisent «parfois» le
face caméra et les animations : ils sont plus enclins & mélanger
les approches.

Indicateurs de succes

Les chaines gérées par des particuliers ont plus d'‘abonnés que
les chaines institutionnelles. Seulement 2% des chaines institu-
tionnelles ont plus de 100 000 abonnés, contre 18% pour les
particuliers, et aucune ne dépasse le million d‘abonnés, contre
2% pourles particuliers. Les institutions totalisent également moins
de vues sur 'ensemble de leurs vidéos. La majorité des chaines
se regroupent autour de valeurs modales d’environ 1 000 abon-
nés et 175 000 vues au total pour les institutions, contre 5 000
abonnés et 130 000 vues pour les particuliers. Les abonnés et les
vues sont frés inégalement répartis, un petit nombre de chaines
en concentrant la plupart.

Approfondissement : les limites au succés des
chaines institutionnelles

Les chaines appartenant & des particuliers ont plus d'abonnés que
les chaines appartenant & des insfitutions mais ca n'est pas dd &
un effet d'ancienneté car les chaines institutionnelles ont généra-
lement été créées plustdt que les chaines des particuliers. D'autres
indicateurs (ratio nombre de j‘aime/nombre de vues, nombre
de j'aime/nombre de j‘aime pas et nombre de commentaires/
nombre de vues) vontdans le méme sens:: lesinstitutions générent
globalement moins d’engagement que les particuliers.

Plusieurs facteurs peuvent expliquer cette différence. Premiére -
ment, les institutions n’utilisent pas seulement leur chaine pour
promouvoir la science, mais aussi pour promouvoir |'institution.
Cefacteur pourrait avoir un grosimpact car les vidéos promotion-

https:

nelles ne sont pas susceptibles de recevoir beaucoup de likes et
de commentaires. Deuxiémement, les institutions déclarent couvrir
plus de domaines que les particuliers. C'estégalement susceptible
de réduire |'engagement, car les abonnés pourraient ne pas étre
intéressés par toutes les vidéos publiées. Cet aspect peut éga-
lement expliquer le nombre plus faible d'abonnés des chaines
institutionnelles, la politique éditoriale plus large empéchant de
fidéliser un public. Troisiémement, les institutions publient plus de
vidéos par an que les particuliers. La publication réguliére de
contenu est souvent considérée comme importante pour obtenir
de la visibilité sur YouTube, mais elle a également un coit en ce
qui concerne la qualité de chaque vidéo, en particulier pour
des vidéos scientifiques qui nécessitent un important travail de
recherche et de vérification du contenu. Publier beaucoup de
vidéos n’est peut-étre pas la meilleure stratégie pour maintenir
I'intérét des spectateurs dans le domaine de la science si cela
conduit & une baisse de leur qualité. Enfin, les spectateurs
s'abonnent et commentent peut-étre davantage les chaines des
particuliers parce qu'ils peuvent s'identifier & une personne qui
apparait continuellement dans les vidéos. Cet aspect peut faire
défaut pour les chaines institutionnelles.

Plus une chaine a d‘abonnés, plus elle a de vues par abonnés :
I'association entre le nombre d'abonnés etle nombre de vues est
linéaire. Mais, pour un nombre d'abonnés donné, une institution
obtientplus de vues qu’un particulier. Ou, si on regarde les choses
autrement, les institutions générent moins d'abonnements & partir
d’un méme nombre de vues. Soit les institutions sont capables de
mieux diffuser leurs vidéos et de toucher plus de personnes qu’elles
ne fidélisent pas forcément, soit elles ne parviennent pas a refenir
leurs spectateurs, probablement pour les raisons mentionnées
ci-dessus, qui sont autant de leviers d'amélioration.

Enfin, les vidéastes soulignent I'importance d'étre promu par un
vidéaste plus célébre pour gagner en visibilité. Or ce partage est
lié &la qualité intrinséque des vidéos mais aussi au réseau construit
par le vidéaste via des interactions avec ses pairs, qui peuvent
étre limitées dans le cas des institutions.

www.frontiersin.org/articles /10.3389 /fcomm.2021.6126 67 /full

http://bit.ly /AnalyseVid
http://bit.ly /AnalyseVid2018
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http://bit.ly/AnalyseVid 
http://bit.ly/AnalyseVid2018




Symposium #3
The Covid 19 Communication Ecosystem:

science, pseudoscience and antiscience

entangled



MOTS CLEFS

RESUME

TEXTE

SYMPOSIUM #3

The COVID-19 health crisis: an opportunity for museums?

Auteur(s)
Isabelle, Goudou, Université du Québec & Montréal, Canada

COVID-19, Quebec, Media, Scientific community, Museums

In 2020, the decontextualization of information in the
mainstream medias allowed the dissemination of stigmatized
knowledge (Barkun, 2003: 27). Designated as populist,
conspiracy beliefs are defined as «a dubious, false or untrue
interpretation of a traumatic, unacceptable or distressing event»
(Taguieff, 2021: 24). Massive on digital platforms, its linked to

alack of trustin ruling elites and political institutions. This paper
presents science communication strategies during the COVID-19
in Quebec, and widerissues associated with the scientific culture
that emerged during the pandemic.

The response of the international scientific community
Asearly as March 2020, The Conspiracy Theory Handbook was
published to describes the seven fraits of conspiratorial thinking'
and how to talk to a conspiracy theorist 2. On April 14, 2020, the
UN denounced an epidemic of fake news on COVID-19 and
planned to flood the Internet with scientific data, via the WHO
website, in order to dismantle the myths. To clarify the mechanisms
of disinformation, UNESCO has published a policy brief in two
series about the positive and the negative aspects of broadband
Internet access as well as the four key disinfodemic format types®
and the nine key themes of the disinfodemic* . The OECD has
also provided a summary of the 4 main measures® to be taken
by public authorities and platforms; the report reveals that while
disinformation about COVID-19 is common, that from the elite
(20%) generates 69% of all social media views.

Initiatives in Quebec

In the media, the Professional Federation of Quebec Journalists
joined forces with the Science-Press Agency for the project:
COVID-19: Screening for disinfo (Durand et al., 2021: 30). On
June 25, 2020, the Office of the Chief Scientist launched the
#COVIDartQC call to bring together the scientific and artistic
community; the Graphic project for example, led by the organi-
zation MU and the artist Shelley Miller, in collaboration with the
epidemiologistJoanna Merckx produced a mosaic representing
converfed RO data on the cases of 33 arrondissements from the
Montreal Regional Public Health Department. On December 10,
2020, 10 scholarships of $CAN 10,000 were offered to the
student community to develop digital projects about the concerns
of the 18-30 years old during the pandemic. Among the winning
teams, an online game to understand how our behaviors are
changing history (Gosselin Boucher, Aumont, Mesli-Ahlem and
Voisard, 2021) and an awareness campaign on safe sexual health
online (Deshaies et al., 2021) were selected from the University
of Quebec in Montréal.

Who is responsible for scientific communication?

In Quebec, onJanuary 17, 2021, Dr. Lacroix was sentenced fo 11

disciplinary offenses for having minimized the risk of COVID-19.
For some writers and commentators, this crisis was an opportunity
to recognize the social responsibility of researchers in the fight
againstinformation deregulation through education in the scientific
method, the media and discernment (Ngo, 2020); for others, itis
the political nature of scientificinformation that must be recognized
to avoid the risk of seeing it monopolized by a governmentagency
for science communication deciding what s or not scientific at the
exclusion of other forms of knowledge (Santolini, 2 november
2020). The issue of the liberalization of scientific information pro-
vokes an urgency to facilitate public debates, to confront different
hypotheses and to mobilize knowledge thatis reliable, open and
atthe service of all (Idem). However, in Quebec, an examination
of the initiatives of the next generation reveals a lack of training in
vulgarization: the project of two doctoral students at the Depart-
ment of biochemistry, microbiology and bicinformatics of Laval
University, associated with Instagram influencers to disseminate
videos that debunk fake news on social networks was based on
the researchers’ own consumption of social networks and desire
to design, research, shoot and edit the videos (Hamann, 3 May

2021).

What are the challenges for the scientific community?
Itis opportune to examine the shortcomings of university training
courses and their roles in the popularization of science. If credible
information is not relayed by the scientific community, it will be
distributed by debunkers, youtubers and other mostly self-taught
zeteticians (Sartenaer, 10June 2020). In Quebec, for example,
several volunteer Internet users - cyberconcierges - organize
virtual BBQs to scrutinize the videos produced in the “complos-
phere”; they compile questionable information into an Excel file
before dumping itonthe “Deep Steak®”, an ecosystem of satirical

1 CONSPIR: Contradictory; Overriding suspicion; Nefarious intent; Something must be wrong; Persecuted victim; Immune to evidence; and Re-interpreting

randomness (Lewandowsky & Cook, 2020: 6-7).

2 Trusted message; show empathy; affirm critical thinking; avoid ridicule (Ibid: 10).

3 (1) Emotive narrative constructs and memes; (2) fabricated websites and authoritative identities; (3) fraudulently altered, fabricated, or decontextualised
images and videos; (4) disinformation infiltrators and orchestrated campaigns (Posetti & Bontcheva, 2020:5).

4 (1) Origins and spread of the coronavirus/ COVID-19 disease; (2) false and misleading statistics; (3) economic impacts; 4) discrediting of journalists and

credible news outlets; (5) medical science: symptoms, diagnosis and treatment; (6) impacts on society and the environment; (7) politicization; (8) content
driven by fraudulent financial gain; (9) celebrity-focused disinformation (Ibid:6).

5 Support for independent fact checkers; human moderation as a complement to technology; spontaneous publication of report making transparency on
COVID-19; improving media, digital and health literacy for users (OECD, 2020: 6-7).

6 In reference to the conspiracy theory of the “Deep State” which presupposes an evil causality on the part of the elites to control the world (Taguieff, 2021).
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content on social networks (Péloquin, 26 September 2020). In
addition, the pandemic has revealed that scientists are notexempt
from misinformation slippages. The popularizing pharmacist
Olivier Bernard emphasizes the importance of teaching crifical
thinking in health and science programs to «be able to recognize
frequenterrors of logic, pitfalls of the human brain, and analyzing
the quality of an argument” (16 March 2021).

Scientists must also remain attentive to the contexts that motivate
cognitive biases, to the illusion of knowledge and to their own
motivated reasoning by diversifying their sources, weighing their
opinions and pooling their knowledge to develop solid founda-
tions (Moukheiber, 16 October 2020). Atthe same time, scientists
and science communicators must continue to reflect on public
critiques of the scientific approach (and its fatal consequences)
during the pandemic, because «the crucial characteristic of
scientific discoveries, unlike religious dogmas, is precisely their
fallibility»; ittherefore appears essential to remind representatives
of civil society that uncertainty, disagreement and doubt are at
the heart of the «slow and complex process of seeking the truth»
(Dornan, 2020: 11).

What is the disinfodemic situation in 2021?

In June 2020, an international survey observed a global fall of
trustin the news media, anincrease usage of smartphones (69%)
for news weekly and revealed Facebook as the most concerning
platform for malinformation in North-America, Europe, South
Africa and Australia (Newman et al., 2020: 14-31). In March
2021, the Edelman Trust Barometer confirmed a global loss of
credibility for academic experts and indicated a shift of trust to
business now as the most competent and ethical institution (pp.
5-22). Forthe Canadian government, the report stated a gained
trust (Ibid) meanwhile misperceptions regarding COVID-19 and
higher levels of misinformation have been associated to social
media exposure (Bridgman et al.,, 2020). In Quebec, a short
survey noted more polarized behaviors and reinforced existing
attitudes (Langlois and Sauvageau, 15 December 2020). More
recently in March, a portrait of the “infodemic” reported a positive
association between conspiratorial beliefs and radicalization

(Levisson et al., 2021 cited by Durand et al., 2021:38).

What about museums?

Closed from March 12, 2020, cultural institutions in Quebec were
deprived of their usual medium of mediation and communication.
The displacement of traditional cultural transmission channels, not
only challenged museums to compensate by experimenting digital
projects to promote public engagement but also to strengthen the
universal accessibility of their content (Poirier-Vannier, 2020).
To ensure continued visibility through the Internet, museums team
had to adapt their strategies on media modalities (stories, reel,
highlights, poll, live) of platforms like Facebook, Instagram and
Tik Tok. Confronted to more advanced functionalities and levels
of intervention based on the hybridization of uses (Peregrina,
2019), online museum communities’ managers also faced the
political engagement and plurivocal opinions that favor these
public spaces.

Asis customary with social, cultural, economic and political revo-
lutions, museum institutions have also faced public mistrust and
the paradox of freedom of expression (Paquette, 18 November
2020). The Black Lives Matters movement, in particular,
underlined the overdue necessity to affirm museum'’s policy of
anti-racism and anti-discrimination and to create new positions
linked to the recognition of diversity, equity, accessibility and
inclusion. The search for universality, neutrality and scientificity
has long dominated the idealist perspective of the heirs of Com-
tien positivism in the field of the Human Sciences (Juteau-Lee,
1981: 33-36). In the Quebecois and Canadian context though,
museum tradition is based on ethnographic museum practices
(Georges Henri Riviere, 1949) and critical approaches (Vergo,
1989; Desvallées, 1992) to legitimate popular knowledge and
the representation of minorities.

Yetin Quebec, onJune 15, 2021, the announcement of the crea-
tion of seventeen Blue Spaces (Lalonde, 19 June 2021) by the
Legault government has reignited political debates on the role of
public authorities in the legitimization of a collective culture :ina
time of leadership crisis and decline of trust, is the role of museums
to help enhance the individual and collective pride or to help
audiences engage in critical reflection?
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The circulation of COVID- 19 conspiracy theories originating
from international sources, and communication from politicians,
media personalities, and wellness influencers have amplified
COVID- 19 content with low scientific credibility in Australia.
“Fringe” actors are working alongside legitimated spokes-
people, and “miracle cures” that offer immediate solutions

appeal to political and wellness community values of indivi-
dualist agency and personal responsibility. Efforts to combat
misinformation have been fragmented, which can be explained
when COVID- 19 information is considered through the lens of
“the political”.

Introduction

Public concern over the COVID-19 pandemic emerged in
Australia early in 2020 after a season of devastating bushfires.
As a maijor vector for sharing online content with low scientific
credibility, COVID-19 has triggered an explosion in localised
misinformation responses (Ball & Maxmen, 2020; Broniatowski
etal. 2021; Galvéo, 2020). In this extended abstract, | identify
major components of the COVID- 19 miscommunication ecosys-
tem in Australia: niches that have emerged for misinformation
sharing, competition for public attention, and local efforts to
combat COVID-19.

Emerging niches for COVID-19-associated misinfor-
mation

In April 2020, Australian businessman and former politician Clive
Palmer, took out 3-page advertisements in national mainstream
news publications, in order to promote the benefits of hydroxy-
chloroquine and his purchase of millions of doses for Australians.
The biologicalrole of anti-inflammatory drugs (thoughtto exacer-
bate COVID-19 symptoms) and hydroxychloroquine (thoughtto
be a treatment for COVID-19 symptoms) were two examples of
conditional scientific claims that continued to circulate even after
being refuted by the wider scientific community. Australian politi-
cians also led calls for an independent international inquiry into
claims thata Wuhan laboratory had created COVID-19, aligning
opinions with political actors in the United States, including former
US President, Donald Trump. In response to these investigations,
China's state media editor referred to Australia as “the gum stuck to
China’s shoe”, damaging Australia’simportanttrade relationships
with China (Kuo, 28 April 2020).

More recently Members of Parliament, Craig Kelly and George
Christensen have accused social media companies of censoring
conservatives. Craig Kelly has questioned the safety of corona-
virus vaccines, opposed lockdowns, and promoted unproven
COVID- 19 treatments such as hydroxychloroquine and ivermectin
on Facebook andin Parliament (The Straits Times, 2021). In August
2020, Australia’s Prime Minister proclaimed to his 220,000
Facebook followersthat Australia be firstin line for the COVID-19
vaccine. Yet, the nation sfill lags in vaccination availability (Wilson,

25 May 2021).

By mid-May 2020, the social media amplification of COVID-19
and 5G conspiracy theories, originating from international sources
(Bruns et al., 2020) led to anti-5G marches in many Australian
cities and attempts to damage telecommunications infrastructure
(Taylor, 27 May 2020). Inlate 2020, early 2021, celebrity chef,
Pete Evans was banned from Facebook and Instagram for pos-
ting COVID- 19 conspiracist content and promoting anti-COVID
devices, but not before connecting with large online audiences
and publicly legitimating the activities of anti-lockdown activists.

Australia’s slow vaccine rolloutand political and media responses
to health concerns about the Astra-Zeneca vaccine have led to
growth in existing and new anti-vaccination groups; anti-vacci-
nation Facebook groups have exploded in number as vaccine
hesitancy confinuesto dominate media reporting (Butler, 18 May
2021).In May 2021, Australian Opposition party politicianJulian
Hill encouraged his Facebook followers to get vaccinated by
posting a picture of himself receiving a COVID- 19 vaccine. Hill's
post was targeted by anti-vaccination campaigners, and by the
middle of June 2021, had received over 17,000 reactions and
33,000 comments, many of them negative and/or containing
misinformation about COVID-19 vaccinations (Kwan, 2 June
2021). Inresponse to those posting on his Facebook page Julian
Hill has called on the Australian governmentto develop anational
public health campaign to combat misinformation.

Combatting misinformation in Australia

The Australian government, established media outlets, individuals
and social media platforms are combatting COVID- 19 misinfor-
mation effortsin Australia, butthese efforts have attracted criticism
for their fragmented and unfocussed nature. Researchers found
that Australian government COVID-19 health information was
significantly more difficult to read compared with content from
the UK and US; many articles were written at a reading level
thatwasinaccessible to large proportions of the Australian public
(Ferguson et al., 2021).

Mainstream media play roles in amplifying sources of content with
low scientific credibility, while also trying to combat misinformation
(Broniatowski et al. 2021; Bruns et al., 2020; Helmuth, 2020;
Schiele, 2020). Established fact-checking organisations in Aus-
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tralia have placed assignificantfocus on COVID- 19 misinformation
and compete for public attention and legitimacy in this space.
Prior to the COVID-19 pandemic, both the Australia Associated
Press (AAP) and Agence France-Presse (AFP) had established
fact-checking agreements with Facebook. On 31 January 2020,
AFP Australia reported its first fact check involving COVID-19: that
Australian authorities were refuting a claim made in Facebook
posts, that particular foods and locations in Sydney were conta-
minated by COVID-19 (AFP Australia, 31 Jan 2020). AAP's first
factcheck associated with COVID- 19 refuted social media claims
that COVID- 19 was man-made or created in the Wuhan Institute
of Virology (AAP Factcheck, 6 Feb 2020).

In March 2020, Factcheck, a jointly funded initiative stated in
2013 by the Australian Broadcasting Association and Royal Mel-
bourne Institute of Technology, launched CoronaCheck, an email
newsletter to bring Australians the latest fact-checking information
on COVID-19 from around the world. Their first fact-check story,
debunking claims that wild animals (swans and dolphins) were
returning fo the canals of Venice, was shared extensively (RMIT
ABC Factcheck, 27 March 2020).

Recognised community members are celebrated in media
reporting for calling out misinformation practices. In September
2020, health and wellness influencer, Sarah Wilson, who wrote
the best-selling book, “I Quit Sugar”, publicly distanced herself
from the Australian online health and wellness movementfor sup-
porting the ideas of conspiracy-focused communities promoting
anti-vaccination, anti-5G and QAnon (McGowan, 2021). Dr
Michael Mrozinski is using TikTok to call out medical misinforma-
tion, including misinformation about COVID-19 vaccines (Waters,
20 Dec 2020). Bingging Yang has created a WeChat group
that provides fact-checking for Chinese Australians (Chen and
Wang, 20 August 2020). Australian media have reported that
Chinese Australians are the target of a misinformation campaign
carried outthrough WeChat. The focus of the misinformation is that
mRNA-based COVID-19 vaccines, such as the Pfizer vaccine,
can integrate with human DNA and transform recipients into
«genetically modified humans” (Xiao et al., 2021).

InJanuary 2021, the Reset Australia wrote to all Australia Members
of Parliament advocating for social media companies to produce
“live lists” that would contain information of social media users
sharing misinformation about the pandemic, arguing that social
media companies are the institutions best placed to combat health
misinformation (Karp, 25 Jan 2021). In February 2021, DiGi, a
notfor profitindustry association representing the digital industry
in Australia, launched The Australian Code of Practice on Disin-
formation and Misinformation that has been taken up by Twitter,
Google, Facebook, Microsoft, Redbubble, TikTok, Adobe and
Apple (DiGi, 2021). In alignment with this new code, Facebook
Australia reported on their blog the removal of 110,000 pieces
of COVID-19 misinformation posted by Australian users between
March and December 2020. (Machin, 21 May 2021). TikTok
reportedly removed more than 650 videos containing COVID-19

misinformation, between October 2020 and March 2021 (Singh,
23 May 2021).

In February 2021, in response to a proposed Australian law that
would require fechnology companies to pay for news content on
their platforms, Facebook blocked Australian users from sharing or
viewing news content on the platform. BBC journalists compared
Facebook posts associated with COVID-19 and vaccines from
pages in Australia before and after the media ban, and found
that after the ban, most posts came from alternative- or holis-
tic-medicine pages, some expressing anti-vaccine or misleading
content about COVID-19 and vaccines. They also found that
Facebook was blocking news fact-checking sites e.g. AAP, AFP
and RMIT ABC Factcheck (Reality Check and BBC Monitoring,
20 Feb 2021). While the ban on media contenthas been lifted by
Facebook, the concern about social media distribution of media
content continues.

Conclusion

Rather than viewing the “misinfodemic” as an entanglement of
emerging and contingent science, pseudoscience, political mani-
pulation, and anti-science, we might usefully draw on the work
of Chantal Mouffe (2004), and the work of Scheuefele (2013;
2014) to see all COVID-19 information circulating in the public
domain underthe category of ‘the political’ and take a closer look
at the actors and agendas. The provision of better quality and
more accessible information to Australians from official sources is
unlikely to counter the COVID-19 “misinfodemic” because those
with strong beliefsin COVID- 19 misinformation and disinformation
generally have low frustin institutions, low health literacy and reject
official accounts (Pickles et al., 2021).

Digital health literacy has been shown to be a key indicator for
assessing the effectiveness of misinformation interventions (Howell
and Brossard, 2021) and general psychological well-being
(Escola-Gasconetal., 2021). However, official efforts to improve
national digital health literacy are hampered by short-term political
leadership goals and alack of resources to overcome entrenched
social and culturalinequities that unequally affect vulnerable seg-
ments of the nation. There are also significant problems associated
with calling on institutions to address problematic content when
individuals representing those institutions are often responsible for
amplifying it. The attraction of simple explanations and miracle
cures, like hydroxychloroquinine, are notnew. Social media plat-
forms provide opportunities for groups and individuals to amplify
and convertthe desire for “quick fixes” into beliefs, which are then
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The Brazilian Federal Government has spread science denialism
as a policy to deal with Covid-19. As a deep gap of trustful
information has opened between government and society,
mainstream media, scientists and science communicators have
joined efforts to help the public make informed decisions about
the pandemic. As a result, science and science communication

have gained institutional support and scholars’ interest. This
paper aims at analysing the changes on the science commu-
nication landscape in Brazil as an effort to fill the gap opened
by the federal government to inform society about Covid-19.

Fake news as part of public policy

Brazilian science has been under attack since the current govern-
ment was elected, in January of 2019. The deep cuts in science
annual budgets, scholarships, and the increasing attacks scientists
are facing are some indications of a hostile scenario in Brazil

(Escobar, 2021).

Since Covid-19 Pandemic took place on February 26, 2020, the
country has lost more than 500,000 Brazilians (June 19, 2021),
or 13% of worldwide deaths (WHO, 2021), in a population that
represents 2.7% of the Globe. The Federal Government policy
to fight the new disease has been to deny its severity, betting on
Hydroxychloroquine pills’ production, promoting the distribution
of a proven inefficient Covid- 19 Kit at the Public Health System,
refusing the use of face masks, and encouraging anti vaccine
movement, crowds and civil disobedience against State and
Municipal Governments’ tighter quarantine rules with a powerful
role model: the country’s president.

In this landscape, scientific evidence has become the main way
to fight disinformation that has been financed and disseminated
by the Federal Government (Ricard & Medeiros, 2020). Science
denialism opened a deep gap of trustful information between
government and society. Therefore, mainstream media, scientists
and science communicators became key-actors to inform the
public about preventive measures, vaccination campaigns, daily
epidemiology updates, fact checking and sharing public health
information.

The Petri dish effect

Despite a growing effort to fight disinformation, a number of
conditions in Brazil boosts fake news. Whatsapp is currently the
most used social media and the main source to get information
(DATASENADO, 2019). Three quarters of Brazilians have access
to the internet through a smartphone and the daily use is around
9.15 hours (CGl, 2019). The main use of Whatsapp and Facebook
occurs through data-free messaging, which makes it difficult to
check the (mis)information received. Both social media are the
main source of fake news (Avaaz, 2020). Another key point is
that groups that share fake news are twice more engaged than
groups who share fact checking news; as a result, fake news are
shared 4 times faster than fact checking news (Recuero et al,

2021). According to a survey conducted by Avaaz (2020) 70%
of Brazilians believe in at least one piece of fake news about
Covid-19, aresult worse than in the US or Italy. Part of this fertile
environment is due to lack of laws and rules to regulate the issue.

Among the main topics of fake news related to Covid- 19 in Brazil
was politics (20.1%), epidemiology and statistics (19.5%) and
prevention (16.1%) (Barcelos et al. 2021) which reinforces the
strong relationship between health and politics. There is a frequent
link between disinformation and hate speech - strongly xenopho-

bic - related to Covid- 19 (Recuero et al., 2020).

Apartfrom social behaviour, there is a coordinated push fowards
bots and an army dedicated to producing fake newsin the federal
government (Mello, 2020). The so-called «Hate Office» is unoffi-
cial buthas been financed by public resources and is composed
of advisors and politicians linked to the president «<who supports
anetwork of Bolsonaro blogs and profiles on social networks that
spread disinformation and attacks against journalists, politicians,
artists and press vehicles critical of the president» (idem). Since
2019, it has been under investigation by the Supreme Court of
Justice and the National Congress's Joint Parliamentary Inquiry
Commission (CPMI).

Brazil is one of the countries with the higher dissemination of fake
news and ithas increased during the pandemic (Machado etal.,
2020). Machado and colleagues have identified that Brazil is the
only country where the information aboutthe drugs Chloroquine,
Azithromycin, and Ivermectin s still in circulation even though there
is no scientific evidence of their efficient reatment against Covid-
19. “While other fact-checkers around the globe have tackled the
issue, Brazil seems to dedicate enormous resources to debunking
false narratives, even after the rest of the world has moved on to
verifying other false narratives” (Machado et al, 2020 p.32).
One of the reasons for the persistent fake news is the fact that the
government has invested in the Covid- 19-Kit composed of those
three drugs. The Ministry of Health launched inJanuary 14, 2021,
the app TrateCov to help Health practitioners to “improving and
speeding up Covid- 19 diagnoses” and providing “the adequate
care and response for the patient accordinfto each case” (Para-
guassu, 2021 s/p).

As the evolution of the disease led to an increase of deaths, the
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collapse of the health system, and the fast spread of the virus, it
was harderto avoid scientific evidence. The presidenthas lost sup-
porters and now is facing a Parliamentary Commission of Inquiry
(CPI) that began on April 27, 2021. The Commission has invited
scientists to testify and bring scientific evidence and research results
to sustain thatthe governmenthas neglected public health actions
to preventthe system’s collapse, and has denied buying vaccines
in advance, which could have avoided 400,000 deaths, accor-
ding to a study presented by Brazilian epidemiologist Pedro Hallal
during his testimony at the CPI (Azevedo, 2021).

Filling the information gap

In this toxic scenario, a crucial example was given by the Media
Collision, formedinJune 2020, to provide Covid- 19 epidemiolo-
gical data after the Ministry of Health had boycotted information
access about death for Covid-19 in Brazil (UOL, 2020). Formed
by three of the biggest newspapers in the country and two of the
most popular news platforms: O Estado de S. Paulo, Folha de
S.Paulo, O Globo, Extra, G1 e UOL, the Collision shares official
Covid- 19 epidemiological data by combining data coming from
Municipalities and States.

The mainstream media also reinforced Fact Checking, some
examples are: Agéncia Lupa, one of the first Fact Checking
agencies in Brazil; Fato ou Fake, from Globo Group; Aos
Fatos, alternative initiative; Comprova financed by Google
News Initiative and Facebook Journalism Project; Portal
Drauzio Varella; E-Farsas; and Boatos (Teixeira & Martins,
2020). Despite the greateffort, a study has shown thatonly 10% of
groups that share fake news on Facebook also share fact checking
information (Recuero etal., 2021).

Nevertheless, the Ministry of Health has interrupted all efforts
in this direction. Its Fact Checking Saude Sem Fake News,
launchedin 2018, was discontinued inJuly 2020, which is conso-
nantto the anti science behaviour of the president and the support
provided by allthe four Ministries of Health since January of 2020.

Universities have collected Fake news through WhatsApp and
also produced Fact Checking videos, cards and news to figh
misinformation. Some of the study groups and initiatives were at
the State University of Campinas (Unicamp), Grupo de Estudos
da Desinformacdo em Redes Sociais (EDReS); Covid Verificado,
from the University of Sdo Paulo (USP), Oswaldo Cruz Foun-
dation (Fiocruz) and many others. The Observatério Covid-19,
from Federal University of Pelotas (UFPel) and the Observatério
Covid-19 BR, that gathers 85 scientists from 28 institutions, are
two greatexamples of how scientists have joined efforts to provide
evidence based information to journalists, health practitioners,
decision makers and the general public.

Scientists have acted more as sources of information and as
science communicators (Carvalho & Grossi, 2020), strengthening
their hybrid role as scientists and communicators. Yet, highly visible
scientists have notreceived any training in science communication

nor were frequently in contact with journalists before the pande -
mic (Xavier et al., 2020). Some of them have become important
sources in the daily media as they were available to the media,
good communicators and have noticed their responsibility to help
inform society (idem).

Asthe media and science, scientists and public researchinstitutions
have played a key role during the Covid- 19 crisis, the public has
never heard so much about science as now. Some scientists and
science communicators went public to inform the media, society
and policy makers and to fight disinformation. Among them
Margareth Dalcolmo, pulmonologist at Fiocruz; Atila lamarino,
virologist and science communicator; Natalia Pasternak, micro-
biologistand president of the Question of Science Institute; Pedro
Hallal, epidemiologist and ex-dean of UFPel; Paulo Saldiva and
Jaqueline Goes de Jesus, pathologists at the USP; and Drauzio
Varella, oncologist and science communicator. Some of them
became more than information sources, but columnists and
commentators on TV, newspapers and other media, with daily
or weekly participation. They have also increased their number
of followers on Twitter from thousands to hundreds of thousands
and even more than a million.

“We had to find a way to explain fo the population what it was
and to talk about the need to avoid clusters and to wear a mask.
The Ministry of Health has this responsibility. In Brazil it was not like
that, there was no centralization [of the message]. So it was up to
us, Brazilians, representatives of society, like me and many others,
to try to explain what was happening and demand measures
to combat the epidemic”, said Drduzio Varella, oncologist and
science communicator (Pesquisa Fapesp, 2021, 7°47''-8'20").

Asthe government has fostered fake news with a strong politization
of public health issues, science communicators have increased
activism on social media and have seen growing social enga-
gement (Science Pulse & IBPAD, 2020), yet experienced cyber
attacks and harassment (Watanabe, 2020). As a result, science
communication has gained institutional support and the interest
of scholars, saw a boost and improvement in terms of output and
practice and a diversification to the analysis of science data and
of fake news.
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The COVID- 19 health crisis highlighted the enduring problem of
pseudoscience domination even within modern technoscientific
societies. During the pandemic, mainstream and social media
played key roles in disseminating scientific findings to the public
and acting as the mediator between science and society. This
presentation reviews the communication management for the

COVID-19pandemicin Greece and highlights the roles of media
the State, and other groups of influence regarding the promotion
or the restriction of pseudoscientific and conspiracy theories.

Introduction

The worldwide COVID-19 pandemic allowed people for firsttime
in the history not only to follow the research process in real time,
butalso to debate research findings, scientists’ recommendations
and subsequent policies and regulations. In this unprecedented
situation for scientists and society, mass and social media outlets
and platforms acted as the main mediators between these two
worlds. The limited experience of the publicin evaluating scientific
information and cross-checking the reliability of these information
contributed to the reappearance of conspiracy theories and the
spread of fake news. Such a crisis threatens people’s health
and their trust in science. The State’s response and the stance of
the media and other groups of influence play key roles in the
relationship built between science and society. This presentation
reviews the communication management for the COVID-19
pandemic in Greece and sheds light on how the scientific and
pseudoscientific knowledge spread through the Greek media.

Conspiracy theories: a timeless phenomenon
Conspiracy theories emerge in particularly systematic ways during
epidemics, as recent examples show: HIV (Goertzel, 1994), A /
H1N1 (Setbon and Raude, 2010), Ebola (Earnshaw etal., 2019),
Zika (Klofstad et al., 2019), and the case of the new coronavirus
(Uscinski et al., 2020). A common characteristic of conspiracy
theories that underlie these epidemics is the assumption that
each of these viruses has been created in a laboratory in order
to exterminate a population group or country, and / orincrease
the profits of large pharmaceutical companies (Gemenis, 2020).
In Greece, the circulation of conspiracy theories is not new. In
fact, atelephone survey conductedinJune 2014 shown that 75%
of Greeks believe that the crisis of the Greek economy was pre-
planned from various extraterritorial centers, 69% believe that
a drug against cancer has been found, but that pharmaceutical
companies are hamperingiits production, and 59% thatthe attack
on the Twin Towers was the result of a well-organized plan to
enforce US foreign policy (Antoniou et al., 2017, p. 34) .
Duringthe COVID-19 health crises, four conspiracy theories were
the most prominent in Greece: ‘The coronavirus was made in a
laboratory as a biological weapon’, ‘The coronavirus is a hoax
thataimstoincrease the profits of the pharmaceutical industry’, ‘The
coronavirus is a hoax in order to implant microchips in humans'’
, and ‘Coronavirus is a hoax to test the 5G network’ (Gemenis,

2020). Moreover, according fo arecent survey conducted in 25
countries and 26,000 people, 46% of Greeks estimate that there
is a deliberate exaggeration in the official number of deaths from
COVID-19 (The guardian, Oct. 2020). The same survey reveals
that one in five believes that the US government was responsible
for creating and spreading the virus, while about 40% is worried
about the upcoming vaccination.

Asin the pastand elsewhere, the flourishing of conspiracy theories
has boosted the Greek anti-vaccination movement (Maltezou
etal., 2015) and non-compliance with safety measures (Imhoff
and Lamberty, 2020; Swami and Barron, 2020). Although the
existence of an anti-vaccination movement in Greece is a fact, it
seems thatithasinfluenced only a small part of the society during
the COVID-19 pandemic. According to a poll conducted in
November 2020, 72% of the respondents claimed that they are
willing to get vaccinated as soon as vaccines against COVID-19
were approved (KapaResearch, 2020). Moreover, the progress
of the vaccination program is quite encouraging; 4,762,226
citizens received atleast one dose (almost 50% of the population)
and 3,666,080 both doses (data refrieved on 28 /6 /2020 from:
https: / /www.data.gov.gr/datasets/mdg_emvolio/ ).

These data confirm what respiratory physicians working in one
of the main Greek reference hospitals for COVID-19 have stated
during an informal interview. Specifically, when asked about
citizens’ attitude towards COVID-19 vaccination in Greece, a
doctor said that "Most of them [public] dealt with it well and with
maturity’, while another stated that ‘There are those who were
immediately vaccinated with relief and confidence, those who
took time to overcome fear and disbelief and finally the mino-
rity who remain negative towards vaccination”. Interestingly, in
relation to beliefs in pseudoscientific and conspiracy theories,
the interviewed doctors noted that ‘Most patient with COVID-
19 accept the existence of the disease and trusted therapeutic
acts, but they were questioning regulations and the safety of the
vaccine’. Annother doctor emphasised thatWhat s striking is that
even patients with the disease denied the existence of the virus'

The role of the Greek media during the COVID-19
pandemic

The media have played key roles in disseminating pseudoscien-
tific beliefs in modern societies (Schiele, 2020), and during the
COVID-19 pandemic, an explosion of communication in the
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mainstream and social media has occurred (Metcalfe et al.,
2020). Inthe case of Greece, the principal media used to refrieve
information aboutthe COVID-19 pandemic were news websites
(66%) and television (57%) (Department of Journalism and
Mass Media of AUTh, Apr 2020). The main difference between
the content communicated through the mainstream and social
media is that the first ones were used by the State and scientists,
whereas the second were used in addition to official voices by
extra-institutional groups promoting fake news and conspiracy
theories (One institute, Oct 2020).

More precisely, the government used television to inform about
the pandemic development and related regulations, as well as
to promote an awareness campaign on safety measures and
vaccination program. Overall, the media remained responsible
with regard to public information and promoted the importance
of vaccination. Itis worth mentioning that, almost in every single
newscast, specialists were invited to answer questions on the
progress of research, the evolution of the pandemic in the country
and the situation in hospitals. However, TV newscasts tended to
“overinform” resulting in audience fatigue. Also, the reports about
unconfirmed cases of side effects after vaccination amplified the
reluctant attitude of the citizens towards vaccines.

Social media platforms were used as digital public spaces to
express opinions, spread rumors, or promote organized disin-
formation efforts and political propaganda. Typical examples
were webpages opposing vaccination and the use of protective
masks, and YouTube channels broadcasting pseudoscientific
theories. Twitter was also extensively used by influencersto spread
rumors. By using Netlytic software and going through Tweets
related to COVID-19, we noticed thatthe most popular fake news
and pseudoscientific theories referred to vaccination efficiency
and side effects. The principal broadcasters of such news were
websites, which distributed content initially produced by foreign
media. Another group of people spreading misinformation and
supporting the anti-vaccination movement through Twitter were
politicians of extreme right parties.

Groups of influence and their role during the COVID-19
pandemic

Scientists and mainly medical doctors played a key role in
informing the public about the COVID-19 health crisis and the
importance of vaccination not only through the media, but also
in their everyday practice acting as consultants and persons of
trust for patients. Indicatively, a Nationwide research showed

that 60% of the citizens trusted the Epidemiologist Sotiri Tsiodra,
the head of scientific team of National Public Health Organisa-
tion, in dealing with the coronavirus pandemic, while only 46%
trust the head of General Secretariat for Civil Protection, Nikos
Chardalia (KapaResearch, 2020). Contrary to the experience
of other countries, the official representatives of the Greek church
maintained a responsible position against the pandemic, fully
adhering fo the safety measures and supporting the vaccination
program. Moreover, all political parties, except on the extreme
right, were in favor of the vaccination program, contributing fo the
development of a public positive atfitude towards vaccination.
Unfortunately, the Greek science communication community
did not play active roles in informing the public and combatting
pseudoscientific news and conspiracy theories as expected.
The Executive Director of the Athens Science Festival explained
that ‘Greek SciComm professionals did not contribute to public
awareness on COVID-19, mainly due to a lack of funding”. She
noted thatthe COVID- 19 pandemic affected mainly the functional
features of science festivals (online instead of physical format),
while liming the audiences to an adult science-friendly target
group. Regarding the content of science festival activities, she
addedthat'COVID-19’ was nota key topic of the event conducted
during the pandemic.

Concluding remarks

Every crisis—economic, health or ethical—creates instability in
societal structures, mistrust of the State and a feeling of insecurity
that makes people more vulnerable to conspiracy and pseu-
doscientific theories. The COVID- 19 health crisis highlighted the
enduring problem of pseudoscience domination, even within
modern societies. The growing problem of mistrusttowards science
and scientists, even in technoscientific based societies, has only
been marginaly researched (Bauer, Pansegrau and Shukla,
2019; Schiele, 2020). Now more than ever, considering the
current COVID-19 pandemic, it is important to understand why
a significant and increasing number of people are fascinated by
pseudoscientific views and to design effective strategies fo address
such phenomena.
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From a preliminary analysis of China’s action during the pan-
demic, the aim is to highlight the role played by the State as a
contributing factor in the production of pseudoscience effects.
The working hypothesis is that the spread of pseudosciences
happens when a set of diverse factors, such as communication
strategies and political motives, align in specific situations. The

aim is not to suggest definite answers but to contribute on the
ongoing debate to pseudoscience.

How did China contribute to the pseudoscience effect?
It has been over a year since a cluster of mystery illness causing
pneumonia-like symptoms against which modern medicine see-
med powerless appeared in Wuhan China and since, the world
hasbeen engulfedin a pandemicthe likes of which ithad notexpe-
rienced for a century. The freedom of the press has been essential
to track COVID-19 and to keep governments, medical authorities,
and spreaders of false news under scrutiny. Such is not the case
with China. The world only first learned of the cluster of mystery
illnesses in Wuhan when panic social media posts breached the
stringent government controlsimposed upon the Chinese Internet
— the so-called Great Firewall of China —. And though it claims to
be transparent, China has yet to prove forthcoming.

A Hierarchy of Priorities: The 1918 Spanish Flu Prece-
dent

The hierarchy of priorities that frame the form and content of
communication and strategies of action contribute to the spread
of information, misinformation, or disinformation, skewing the
message. The Spanish flu provides us with a relevant case study.
The Spanish Flu was so-called - although the first case is now
known to have been identified in the United States — because
the press in Spain, a rare neutral nation in the pan-European
bloodshed, could freely report upon the illness, while the press
and government in the belligerent nations framed it as an illness
affecting only Spain to maintain morale (Trilla, Trilla and Daer
2008). The Great War, a worldwide, industrial, mass total war,
had led to unprecedented levels of censorship and propaganda
— imposed or self-imposed — and any news which could further
erode the morale of warring nations and armies weary of fourlong
years of slaughter, and already showing signs of restlessness from
mutiniesin France to Revolutionsin Russia, was to be avoided at all
costs. Fully committed to ending in victory, singularly focused on
victory atany cost, and lacking the tools of modern medicine now
available to us, the Spanish Flu proved deadlier than the waritself,
and spread across the world riding the means of transportation
and accompanying troops returning home. Itis only once the war
ended, the press regaining its freedom, that the full devastation
of the pandemic gradually became known, but still today many
questions remain unanswered (Ewing 2019).

Monopoly of the Party: Avoiding Scrutiny from Below,
Above and Outside

2021, more than simply an anticipated moment of renewal of
political leadership, marks the centennial of the Communist Party
of China (CPC). On this anniversary, the CPC is compelled to
demonstrate that it has transformed the fortunes of China more
than any other alternative could have had. Thus, the need to
minimize or discredit rival systems and organizations, including

the countries which had dominated China for the hundred years
preceding 1949, assituation the Party was specifically founded to
remedy. And indeed, ithas accomplished much: the reunification
of China, animproved international standing, domestic prosperity,
and great power status. COVID-19 was an unforeseeable blow
nationally and internationally, and the CPC and Xi Jinping went
into damage control.

Cue this 23 March 2021 Global Times articles: “China’s per-
formance under the CPC leadership, much better than in many
Western developed countries in past few years in terms of epi-
demic prevention and control as well as economic development,
makes the Western anti-China or anti-Communist forces more
and more worried, unconfidentand embarrassed, analysts said”

(Yang, Cao and Wan 2021).

Although the world initially praised China’s transparency (Nebe-
hay and Farge 2020), it has now been revealed that authorities
at all levels, fearing repercussions from above, attempted to
suppress the bad news, keeping the central government in the
dark and delaying the contingency plans developed after SARS
in 2002-2004 . It was only with much reluctance that the central
government — once itbecame aware of the situation — started com-
municating, heavily controlling the narrative: atfirst downplaying
the number of cases, later negating inter-human transmission, yet
always asserting that it was fully in control (Wong, Barnes and
Kanno-Youngs 2020).

Dr Li Wenliang shared on 30 December 2019 the news of the
outbreak only with a close circle of medical colleagues — “7 confir-
med cases of SARS reported from Huanan Seafood Market” and
“The latest newsis, ithas been confirmed thatthey are coronavirus
infections, butthe exactvirus is being subtyped”. He advised them
“[not to] circulate the information outside of this group, tell your
family and loved ones to take precautions” (The Beijing News
2020). Nevertheless, he became the most preeminent whistle-
blowerin spite of his caution. On 3 January 2020, mere days later,
he was summoned by the police and forced to recant, promising
not fo continue “making false comments on the internet about
unconfirmed SARS outbreak”, and to sign an official confession
form. This confession form, with three of his fingerprints, quickly
made the rounds on the internet (Lin Zehong 2020). He himself
contracted COVID 19 during the month of January, dyingin early
February. Anditis only once epidemiologists, media and political
leadersin other countries voiced their concerns aboutthe situation
in Wuhan and its official handling and cases started spreading
outside of Wuhan that the central government imposed a strict
lockdown. The January 23 lockdown virtually cut Wuhan, and
later Hubei, from the rest of the country and the world (Wong,
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Barnes and Kanno-Youngs 2020).

Thus, a second factor contributing to the spread of misinformation
isthe degree to which authorities, their narratives and actions can
legitimately be held to public account. Accountability implies the
possibility of public debate where all concerned can themselves
be held accountable. It goes without saying that the possibility of
such a debate does not preclude the circulation of pseudoscience
messages. However, it permits others to question the information
they see circulating.

Lockdown of the Narrative: Contain the Spread of the
Virus and of Information

By imposing a lockdown, the central government attempted to
hamperthe spread of the virus and the spread of information. With
only overly positive media messages with militaristic overtones
circulating, some bloggers, vloggers and other social media users
started reporting on their daily life under quarantine. Nicknamed
“citizen journalists” in the foreign media, they became a go-to
reference for national and international readers and viewers espe-
cially as China's official numbers appeared incredibly low. Still
today, China appears abnormally immune to the pandemic and
its successive waves and variants. The most critical voices quickly
disappeared and when they reappeared, they were condemned
to lengthy prison sentences for “picking quarrels and provoking
trouble” (Davidson 2020). Even during the World Health Orga-
nisation (WHO) official mission to China in late 2020, China
refused to share its raw data, preferring instead fo give its members
an organized tour replete with cultural events celebrating Chi-
na’s victory over COVID-19, closely mirroring those celebrating
military victories (Shih 2021). The lack of transparency extends
to its own self-congratulatory vaccine development, the much
lower efficiency of which was only revealed from trials in Brazil
(BBC, 2021) and later exemplified by the Seychelles (Taylor and
Schemm 2021).

Third factor: a lack of fransparency strengthens the lure of mar-
ginalized or even repressed narratives, narratives which thereby
become self-justifying.

State and Pseudoscience Effects

China portraysitself as a success story, the only success story — as
exemplified by the itle of the 10 May 2020 Global Times Editorial
“China’s Achievement of COVID-19 Fight Obvious” (Global
Times 2020). Yet, we do not know how the virus originated.
We do not know where it originated. We do not know when it
originated. We do not know how wide it circulated before being
firstidentified. We do not know the true extent of the pandemic
in China. These questions are unlikely to find an answer anytime
soon as China lashes out at any call for the sharing of raw data
and the creation of anindependentinquiry as as many violations
ofits national sovereignty (Tufekci 2021). The lack of transparency
feeds speculations and rumors nationally and internationally.

Asformer United States, President Trump and QAnon conspiracists
disingenuously associated the virus to China with derogatory
nicknames such asthe “China virus” orthe “Kung Flu”, to suggest
thatthe virushad been deliberately weaponized - fueling a wave
of anti-Asian hate —, China’s political leaders have attempted to
shift the blame on the outside world (Restuccia 2020). At best,
CPP representatives implicate imported food packaging - an
assertion already dismissed by the WHO - (Stanway 2020), at
worse, it gives weight to and amplifies rumors accusing the US
military of spreading COVID-19 during the 2019 Military World
Games which took place in Wuhan in late October 2019. This

latter narrative has won in China... (Davidson 2021)

Thus, rather than the intentional circulation of pseudoscience by
the State (and not only the Chinese State), although this cannotbe
discounted, the combination of narrative and political tactics result
in a pseudoscience effect. The consequences of this combination
of factors might be even more deleterious.
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Food and meat in particular are in the focus of intense debate.
Factory farming and its negative consequences on the envi-
ronment and on animal welfare are discussed as well as the
consequences of meat consumption for human health.

For the TechnikRadar we studied whether in vitro meat s accep-

ted as a technological option for meat substitution in Germany.
The presented results are based on quantitative and qualitative
data for the TechnikRadar 2020 where we evaluated the
Germans’ attitudes towards this new controversial technology.

Nutrition affects us all and is not only in modern times considered
a central political and social issue. Food consumption or eating
is both a physiological necessity and provides socio-cultural
satisfaction (Barldsius 1999). What we eat s largely determined
by culture and social status (Bourdieu 1992; Barl&sius 1999; Reit-
meier 2013). Traditional consumption of meat is becoming more
debatable, going asfar as propagating complete abstinence from
meat products. Current debates on meat consumption emphasize
ecological problems alongside health and economic aspects
which arise from the challenges posed by climate change, and the
overexploitation of soil and water, the consumption of resources
in agriculture, and the inefficient use of natural resources through
the expansion of land for livestock grazing (Steinfeld et al. 2006;
Heinrich-Ball-Stiftung et al. 2018). Criticism is also directed at
intensive animal farming adapted to industrial scale processes and
corresponding aspects of animal ethics. Equally, the challenges
of global food security need to be addressed.

Ourdata from the TechnikRadar 2020 (acatech/Kérber-Stiftung
2020) indicates thatfor a majority of the German population ani-
mal welfare is an important concern. This is also supported by the
Ernghrungsreport by the Federal Ministry of Food and Agriculture
(BMEL2019). Based onthese findings, here we study whether the
Germans are open to potential substitutes or alternatives for meat.
Asaninnovation from the field of biotechnology, in vitro meat pro-
mises to address the problems of meat production and to deliver
an environmental and animal friendly, butalso an ethically sound
way of meat production. Innovators and protagonists mostly from
the research and start-up sectors promote cultured meat as a more
environmentally and animal-friendly, healthier, or even saferfood
(Bshm et al. 2018). Also several animal rights groups consider
in vitro meat to be the only ethically acceptable way for meat
consumption (Béhm et al. 2018; Hinzmann 2018). Yet, using
quantitative and qualitative data about how the public perveives
this innovation, we find that these reasons are not accepted and
lead to a predominantly negative assessment. These results are
in agreement with the systematic review from Bryant and Barnett
(2018), who compare studies on the acceptance of in vitro meat
from different European countries and others such as the USA
and New Zealand.

A maijority of the Germans regards in vitro meat neither as a sui-
table ethical alternative to conventionally produced meat nor as
a solution to global food problems. A clear majority of Germans
considers in vitro meat to be a further step toward alienating
consumers from food production and classify cultured meatas an
unnatural productin the sense of a binary opposition of unnatural
versus natural.

This alienation was also addressed in the focus group conduc-
ted on the topic of nutrition and in vitro meat. Agriculture was

described from the farmers’ perspective, who in fact consider
themselves to be bound by income rationality. Yet, external par-
ties sometimes have a completely different vision of farming. The
perceptions of consumers of how agricultural goods are produced
are decoupled from the reality of agricultural production (see also
Bruckner et al. 2015). Farmers face enormous financial pressure
and are simultanously confronted by the public with romantic
images of nature and the resulting demands, «because people
naturally like agriculture to be close to nature» (HT 180, extract
from the focus group, translated by the author). The farmers also
emphasise that in vitro meat would lead to a completly different
form of agriculture and consequently a changed cultural lands-
cape. In vitro meat would no longer be an agricultural product,
but would be produced by companies experienced in synthetic
production, such as the chemical industry.
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Poussée par une volonté politique de transition énergétique,
I"Eurométropole de Strasbourg développe des projets de
géothermie profonde sur son territoire. Cette technique récente
comporte pourtant des risques environnementaux importants.
Malgré les inquiétudes du grand public, trois projets sur cinq

recoivent un avis favorable. De récents séismes pouvant étre
induits par ces projets contraignent & I’arrét définitif des opé-
rations d’une centrale. On se demande alors si I’acceptabilité
sociale contrastée sur la géothermie profonde, est obstacle ou
garant d’une véritable transition énergétique.

Afin de limiter le recours aux énergies fossiles, il estindispensable
de trouver des sources d'énergie renouvelables (EnR) avec une
empreinte écologique réduite. La France s’est engagée & porter
la part des EnR & 32 % de la consommation finale brute d'éner-
gie en 2030 (LTECV, 2015). En 2019, cette part atteint 17,2 %
(SDES, 2020). En ce sens, nous assistons par exemple & un regain
d'intérét pour le sous-sol, dont I'approche suscite |'incertitude et
la controverse (Gossement, 2011).

Située dans le fossé rhénan ou il existe en sous-sol un potentiel
d’eau chaude exceptionnel (EMS, 2018), I'Alsace connait
un développement en matiére de géothermie profonde. Cette
énergie thermique contenue dans la terre est « une ressource
renouvelable locale qui a du sens pour 'approvisionnement
chaleur du territoire et est le pivot de la transition énergétique
vers le 100 % énergies renouvelables » (Séminaire Transrhénan
surla Géothermie profonde, 2018), que I'Eurométropole de Stras-
bourg (EMS) s’est engagée & tenir & I'horizon 2050 (Stratégie
plan climat 2030, 2019). C’est dans ce contexte que s'inscrivent
cing projets controversés de centrales de géothermie profonde,
proposés par I'EMS entre 2013 et 2015. Si I'utilisation de cette
énergie renouvelable parait séduisante de prime abord, de
récents séismes induits nous confirment qu’il s'agit encore d’une
technique récente complexe, dont les risques sont mal connus.

1. Le développement de la géothermie
profonde limité par un ensemble de contraintes,
garantes d’ une véritable transition énergétique

En 2019, la part de la géothermie dans les EnR représentait seu-
lement 1,6 % & |'échelle nationale (SDES, 2020). La preuve en
estque le régime juridique de la géothermie profonde est contrai-
gnant (a), accompagné d'une acceptabilité sociale contrastée
(b), garantissant une protection de |'environnement.

a) Un régime juridique contraignant, garant
d’ une protection de I’environnement

Les opérations de géothermie sont soumises aux dispositions du
Code minierdepuislaloidu 16 juin 1977.La géothermie profonde
estsoumise au régime le plus contraignant, celui de I'autorisation,
dans un souci de protection de I'environnement, préalablement
a4 la mise en service. Il est donc nécessaire de respecter une
procédure stricte.

Chaque projet de géothermie profonde commence par une phase
de recherche (4 & 12 mois) qui se matérialise par I'octroi d'un
permis exclusif de recherche (PER) délivré par arrété ministériel

pour une durée de 5 ans. Il donne un droit exclusif a la société
pour mener les travaux d'exploration, en vue de découvrir le gite
géothermique & I'intérieur du périmétre défini dans le PER. Le
maitre d'ouvrage devra ensuite faire une « demande d'autorisation
ouverture de travaux miniers de recherche » , soumise
d' ture de t de recherche » (DOT
& enquéte publique, pour obtenir |'autorisation préfectorale.
Comme le prévoit I'article R. 123-1 et s. du code de I'environ-
nement, les projets soumis de facon systématique & la réalisation
d’une étude d'impact et soumis & autorisation font I'objet d’une
enquéte publique. En cas d'issue favorable, le Ministre en charge
es Mines délivrera une concession d’exploitation qui donne a
des Mines dél d’exploitation qui d
la société le droit d’exploiter la ressource géothermique par le
lancement des travaux de forage. Le but étant d‘aboutir a I'étape
finale qui est celle de la distribution de I'énergie ou de la chaleur
auprés des consommateurs.

Nous verrons pourtant que des inquiétudes importantes peuvent
s'exprimer lors des enquétes publiques (E.P).

b) Une acceptabilité sociale contrastée forte-
ment influencée par les impacts environnementaux

Les procédures d'E.P sont prescrites dans les cas de géothermie
profonde en tant qu’opérations « susceptibles d'affecter I'envi-
ronnement » (art. L. 123-1 ets. C. env.). Elles sont un moyen pour
toute personne intéressée de prendre connaissance des projets
ou de faire part de ses observations et propositions & ce sujet.

Encore mal connue du grand public, le développement de cette
énergie provoque pourtant des réticences et des inquiétudes.
L'acceptabilité sociale contrastée est influencée par la construc-
tion des représentations collectives passant par des jugements
sociaux, dont les médias jouent un réle important en relayant
les catastrophes passées provoquées par cette source d'énergie.
L'acceptabilité est aussi affectée par la grande complexité de
facteurs techniques, juridiques, socio-environnementaux et géo-
graphiques, qui s’expriment lors des E.P en 2015. Les réticences
portent majoritairement sur la localisation des projets, le manque
de recul de cette technique et les risques environnementaux, tels
que la sismicité et les mouvements de terrain, ou la pollution
de la nappe phréatique par exemple. Un rapport de I'INERIS
reconnaitla probabilité de la survenance de cesrisquesidentifiés
parles citoyens (INERIS, 2017). En effet, cette technique n'est pas
exempte de risques et de nuisances environnementales, concen-
trées principalement lors de la phase d’exploration, notamment
lors des opérations de forage (PPE, 2020). De récents événements
viennent d'ailleurs confirmer les réticences de cerfains citoyens.
Dés 2020, I'EMS a connu une succession de séismes, dont la
magnitude a parfois été supérieure & 3 sur I'échelle de Richter,
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qui pourraient &tre induits par les projets de géothermie profonde
autour de I'agglomération.

Face aux pouvoirs publics qui voulaient rassurer les citoyens sur
I'absence de risque afin de favoriser 'acceptabilité des projets,
on se rend compte qu'il est parfois difficile d'anticiper les risques.
Cela pose question quant & la prise en compte efficace des avis
défavorables aux projets, exigeants une garantie de la maitrise
durisque.

2. Versunrenforcement nécessaire du dia-
logue environnemental, garant d’ une véritable
transition énergétique

Pour garantir une véritable transition énergéfique, les avis défa-
vorables doivent étre mieux pris en compte (a), tout en adaptant
davantage le code minier aux enjeux actuels (b).

a) Le constat d’ une faible prise en compte des
avis consultatifs sur les projets

En amontde|’E.P, I'Autorité environnementale, instance indépen-
dante du maitre d’ouvrage, émet un avis sur les projets présents
dans la liste annexée & l'article R. 122-2 C. env., soumis & une
évaluation environnementale. Cet avis estnon contraignant, c'est-
a-dire que les maitres d’'ouvrages ne sont pas juridiquementtenus
de suivre les recommandations de cette autorité. Son avis incite
néanmoins le maitre d'ouvrage & aller plusloin dans lajustification
socio-économique du projet et dans I'analyse des alternatives
(Radisson, 2013).

Ala suite de I'E.P, simple procédure consultative, le commissaire
enquéteur recueille les observations du public et émet son avis
personnel sur le projet. A la fin de la procédure, le préfet prend
une décision de refus ou d'autorisation du projet. Il n"est lié ni par
les observations émises par le public, ni par les conclusions du
commissaire enquéteur, qui émet un avis défavorable & trois des
cinq projets, dont celui d’Eckbolsheim. Le prefet autorise pourtant
trois projets : Vendenheim, Eckbolsheim (opérateur Fonroche) et
lllkirch-Graffenstaden (opérateur Electricité de Strasbourg).

Cela pose question vis-a-vis du principe de participation des
citoyens aux prises de décisions publiques et a fortiori en matiére
de « démocratie environnementale ». Pourtant, suite aux récents
séismes induits, le projet de géothermie profonde de Vendenheim
qui avait été autorisé par un arrété préfectoral du 24 mars 2016, a
été stoppé par un arrété préfectoral du 7 décembre 2020 (préféte
du Bas-Rhin, 2020) ordonnant I'arrét définitif des opérations.
L'EMS installe alors une Mission d’Information et d’Evaluation
(MIE), chargée de produire une analyse des causes des séismes

liés & la géothermie.

Ainsi, la pérennité du droit minier ne pourra se faire « quavec
la prise en compte de la population » (Lanoy, 2013), qui doit
étre en mesure de mieux s‘approprier le projet, via une meilleure
communication.

b) Un droit minier ancien inadapté au déve-
loppement des énergies renouvelables telles que la
géothermie

Il semblerait que le droit minier ne réponde plus, aujourd’hui, aux
enjeux du sous-sol en matiére énergétique. Il se révéle inadapté
dans la prise en compte de la démocratie et des exigences de
protection de |'environnement.

Pourtant, il est indispensable de renforcer le réle que joue le
citoyen, acteur principal de la démocratie, dans la transition
énergétique, et plus précisément dans I'acceptabilité des projets
locaux de géothermie profonde. La place tardive de I'E.P dans
la décision ne permet pas aux citoyens d'agir sur un projet déja
trés abouti et de peser sur les décisions qui sont finalement prises
et qui ont un impact sur I'environnement. En France, le manque
d'information de la part des porteurs de projets pourrait étre évité
par une révision du Code minier pour permetire la communication
des informations plus en amont, la transparence des projets sans
soucis de concurrence, ainsi que la démocratie participative.

Conclusion

Ces événements confirment que nous sommes encore dans une
trajectoire d‘apprentissage. L'obstacle que représente I'accepta-
bilité sociale estdonc nécessaire dans une société démocratique,
d’autant plus que I'étape d'E.P permet aux citoyens d’exiger
plus de prudence de la part des pouvoirs publics. Les maitres
d’ouvrages seront alors encouragés & améliorer leurs projets et
leur communication. La programmation pluriannuelle de I'énergie
adoptée en 2020 préconise la mise en place d’une animation
locale, avec au moins un animateur spécialiste de la géothermie
par région, avec le soutien de 'ADEME (PPE, 2020). Cette
recherche de pédagogie s'inscrit néanmoins dans un contexte
actuel menacant le dialogue environnemental permis par |'en-
quéte publique. L'acceptabilité sociale est pourtant primordiale,
constituant non pas un frein mais plutdt une impulsion vers une
meilleure transition énergétique intégrée dans son environnement
etdans le respect de la démocratie.
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Depuis plus de 20 ans, le laboratoire de recherche pour le
stockage des déchets radioactifs est installé & cheval sur les
départements de Meuse et de Haute-Marne. Promis comme
un levier de redynamisation du territoire, il fait face & une

situation structurelle de décroissance démographique de ces
deux départements.

Dans les débats concernant la transition énergétique, le réle du
nucléaire tient une place centrale et cristallise les tensions entre
politiques, mais également entre scientifiques. Dans tous les cas,
et quelle que soitla décision prise pour I'avenir de cette filiére, se
pose la question de la gestion des déchets radioactifs.

L'option la plus avancée est celle du stockage en couche géolo-
gique profonde. En 1998, le site de Bure-Saudron, & cheval sur
la Meuse etla Haute-Marne, estsélectionné parle gouvernement
Jospin qui missionne 'ANDRA' pour créer un laboratoire de
recherche & ce sujet. Son arrivée sur le territoire, accompagnée
d'aidesfinanciéresimportantes, a créé beaucoup d'attentes pour
le monde politique et économique local. D'autant plus, qu’il s‘agit
de deux départements en grandes difficultés démographiques
et économiques, qui ont perdu au total plus de soixante mille
habitants depuis 1968.

L'année 2021 est importante pour l'avenir du site. LANDRA a
déposé le 3 Aolt 2020 une demande de déclaration d'utilité
publique, préalable & la demande d'autorisation de création pro-
prement dite. Dés lors, et si acceptation par I'Etat, 'implantation
du centre industriel de stockage des déchets radioactifs (Cigéo)
pourra avoir lieu. De multiples enjeux accompagnent ce « projet
majeur » (Subra, 2018), de I'avenir de la stratégie énergétique
francaise au devenir de ces deux départements ruraux en forte
déprise démographique. C'esten effetun projetinédit qui pourrait
étre réalisé. Inédit par satemporalité : 150 ans d'exploitation, 500
ans de surveillance et plusieurs dizaines de milliers d‘années de
radioactivité pour les déchets. Inédit par latechnicité qu'il requiert.
Inédit, pour ces deux départements, dans les infrastructures a
aménager aussi bien routiéres que ferroviaires. Enfin, il est inédit
dans le nombre d'acteurs qu’il concerne depuis les premiéres
réflexions au début des années 1990 jusqu'a aujourd’hui.

Cette présentation abordera |"équilibre recherché par les élus
locaux pour compenser I'accueil d’un site qui fait I'objet d'une
opposition constante depuis I'arrivée du laboratoire. Malgré cette
opposition, la possible implantation de Cigéo est en effet percue
par les acteurs du territoire comme un levier pour la redynami-
sation de la Meuse et de la Haute-Marne . Outre la création de
nombreux emplois directs, indirects et induits, le monde politique

1 Agence nationale pour la gestion des déchets radioactifs

et économique tente de structurer ce territoire afin de favoriser sa
redynamisation d’ensemble. Cependant, de nombreuses ques-
tions demeurent : Quelles seront les échelles réelles d'influence
du projet autour de Bure-Saudron @ De plus, les trés nombreuses
strates administratives rendent difficile une mise en réseau efficace
des territoires.

Un projet au cceur d’ une région au solde migratoire
négatif

La notion d’échelles est fondamentale pour saisir la complexité
des aménagements territoriaux (Jean, Vanier, 2009). Autour du
projet Cigéo, la difficulté de déterminer ces échelles d‘analyses
peut étre mise en paralléle avec la difficile définition du terme «
territoire ». Mais avant de nous intéresser aux échelles politiques
de ce ferritoire, il estimportant d’en comprendre les dynamiques
démographiques multiscalaires qui représentent un indicateur
fiable de son aftractivité.

La Région Grand-Est propose des dynamiques hétérogénes,
mais la situation générale estinquiétante (Pistre, Richard, 2016).
Entre 2012 et 2017, la Région voit sa population stagner. Elle se
maintient gréce & son solde naturel qui compense son solde migra-
toire négatif. L'Alsace, les départements plus proches de la région
parisienne comme |'’Aube et la Marne ainsi que les métropoles
permettent & la région de conserver une démographie positive,
mais limitée. Les secteurs ruraux connaissent plus de difficultés
(Olliveau, Doignon, 2016).

Al'échelle nationale, Le phénoméne de métropolisation est bien
visible. Les métropoles Parisienne, Rennaise, Nantaise, Borde-
laise, Toulousaine, Marseillaise, Lyonnaise et & moindre échelle
Lilloise et Strasbourgeoise se partagent les plus importants gains
de populations annuels. Plus on s'éloigne de ces agglomérations,
mais aussi des régions & aménités, plus |'évolution démogra-
phique tend & diminuer voir & devenir négative. C'estle cas pour
une partie des départements présents surla diagonale des faibles
densités, et notamment pour quatre départements du Grand-Est:
les Ardennes, la Meuse, la Haute-Marne et les Vosges.

Les départements concernés par Cigéo, la Haute-Marne, la
Meuse mais aussi les Vosges, connaissent une sévére et réguliére



baisse démographique. Ces périphéries délaissées (Reynaud,
1981) par leur population, au bilan migratoire trés négatif
(Depraz, 2016), apparaissent isolés car relativement éloignés
des métropoles qui les entourent. lls ont vécu une désindustriali-
sationimportante, etune crise de leur ruralité qui continue encore
aujourd’hui. Les fuites de revenus vers |'extérieur ajoutée a la
faiblesse des revenus touristiques ne permettent pas d'entrevoir,
jusqu'a présent de réelles perspectives de développement a court
terme (Vollet, 2012).

C’est dans ce contexte que s'inscrit le projet Cigéo. En sus de
ces dynamiques socio-démo-économiques négatives communes
aux deux départements, des disparités apparaissent & plusieurs
niveaux : limites administratives, opposition villes/campagnes,
Nord/Sud, etc. Comment cette hétérogénéité va influencer I'in-
tégration de Cigéo sur le territoire 2 comment peut-on anticiper
I'impact d’un tel projet et & quelles échelles géographiques 2

La complexité des échelles d’analyses et le réle des
acteurs locaux

Il existe de nombreuses strates, de nombreux périmétres d'études,
zonages, limites de collectivités territoriales, d’établissements
publics, qui définissent ou structurent notre espace d'étude mais
quirendent cependant complexe la définition d'une zone d'étude
précise.

De nombreuses collectivités territoriales sontimpactés parla pré-
sence du laboratoire et demain par le projet Cigéo, s'il se réalise.
Celles-ciforment une premiére couche d'échelles & analyser avec
chacune leurs spécificités, leurs attentes, et des niveaux d'impacts
différents.
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Figure 1 : les limites administratives des collectivités autour du projet
Cigéo, Manuel Isnardon, Jennifer Morardet, 2020.

Quatre départements peuvent étre impactés par le projet Cigéo :
la Meuse etla Haute-Marne, concernées directement par 'instal-
lation du site, mais aussi les Vosges, & proximité géographique et
la Meurthe-et-Moselle ob Nancy estla métropole la plus proche.
Al'échelle locale, I'influence se concentre autour de cing com-
munautés de Communes, deux Communautés d’Agglomération
et deux Ples d'Equilibre Territorial et Rural.

Cette liste de collectivités découle d'un ensemble d'indicateurs
: distance par rapport au laboratoire et donc au projet Cigéo,
qualité des axes de circulation, offre de commerces et de services,
lieu dulogement des employés actuels du laboratoire, ou encore
leur poids démographique.

Conscientes des enjeux actuels de I'aménagement du territoire,
ces différentes collectivités sont en train de se structurer autour de
documents de planification. A travers I'élaboration de documents
tels que les Schémas de Cohérence Territoriale etles Plans Locaux
d’Urbanisme Intercommunaux, les élus prévoient 'avenir de leurs
communes ettentent de favoriser leur développement. L'étude de
cesdocuments d’urbanisme estdonc trés intéressante, elle permet
de comprendre les dynamiques de chaque ferritoire et les jeux
d'acteurs en place.
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Figure 2 : Planification urbaine autour du projet Cigéo. Source : Manuel
Isnardon, Jennifer Morardet, INSEE 2020.
La gouvernance des espaces peu denses se caractérise par des
permanences qui peuvent étre problématiques (la faiblesse démo-
graphique engendre souventun manque de ressources humaines
etd’ingénierie de développement territoriale), mais aussi par un
contexte changeant : réforme/regroupement des collectivités,
renforcement des autonomies locales et des niveaux de gouver-
nance « intermédiaires », dynamiques de métropolisation, etc.
(Rieutort, 2012). Comme expliqué précédemment, le projet Cigéo
vaimpacter unterritoire trés vaste aux multiples dynamiques, mais
aussi aux nombreuses collectivités regroupées sur 4 départements.
Comprendre les enjeux et confronter les données statistiques & une
réalité de terrain nécessite donc d'aller & la rencontre des acteurs
et des élus qui composent ces différentes strates. Ce sont eux qui
organisent et structurent le territoire et qui faconnent les contours
de demain. Aprés avoir entendu une quarantaine d'acteurs, aussi
bien élus que techniciens, plusieurs pistes de réflexion émergent.
L'ensemble des interlocuteurs est conscient des difficultés écono-
miques, démographiques et sociales du territoire, anciennes et
importantes. Pour autant, les élusinterrogés continuent a considé-
rer l'arrivée potentielle de Cigéo comme une véritable opportunité
pour le territoire, un levier qui doit enclencher la redynamisation
du territoire.
Il apparait que les aides financiéres d'accompagnement du labo-
ratoire allouées aux projets des collectivités ainsi qu'aux projets
privés, & travers notamment les groupements d'intérét public,
ont permis de donner un nouveau souffle aux communes et aux
territoires. Les GIP ontaccompagné les territoires etles entreprises
dans des projets qu'ils n‘auraient pu réaliser seuls. lls ont permis
aux collectivités d'améliorer la qualité de vie de leurs habitants &
travers de nombreux travaux dans les coeurs de villages et sur les
éléments patrimoniaux, & travers la construction d’équipements
sportifs, culturels ou médicaux (maisons de santé). Ces aides ont
favorisé I'amélioration de la qualité de I'environnement & la suite
de travaux importants sur les réseaux d'assainissement et sur les
stations d'épuration. Outre |'utilisation de cet accompagnement
financier, 'importance d' utiliser I'installation de Cigéo comme un
levier de redéveloppement économique, avec |'objectif d'attirer
d'autres entreprises & proximité, ressort dans |'ensemble de mes
entretiens.
Cependant, la déception est importante chez les élus qui
constatent I'évolution des deux départements, et notamment les
secteurs les plus proches de Bure. Il apparait également que les
aides ont été diluées sur un grand territoire et n’ont pas permis
a celui-ci d'inverser sa dynamique négative. Chaque territoire,
chaque intercommunalité, chaque commune souhaite posséder
son propre équipement au risque qu‘aucun d’entre eux ne soit
utilisé & sa pleine mesure. Il s'agit plutét de la somme de projets
individuels qui ne s'intégrent pas dans une stratégie de redynami-
sation globale. La mise en place de cette stratégie estune des clés
de la réussite de I'intégration du projet. Pour autant, elle semble
compliquée & définir dans un contexte de concurrence locale
comme abordé ci-dessus.

Conclusion

Peu importe les échelles d'analyse autour de Cigéo, la décrois-
sance ferritoriale apparait comme un phénoméne structurel qu'il
sera extrémement difficile (impossible 2) & inverser & courtterme.
Pour autant, il y a déja des piéges & éviter (frop de concurrences),
etdesleviers a activer (paysage, qualité de vie, etc.) pour (re)créer
I'envie de venir vivre en Meuse et en Haute-Marne.
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Cette recherche s’intéresse & appréhender la facon dont le
public percoit le stockage souterrain de I’hydrogéne en cavi-
tés salines par I'intermédiaire des représentations sociales.
Ces derniéres rendent compte de la relation que les individus
entretiennent avec I’objet de la représentation. Les résultats
mettent en lumiére certaines caractéristiques de I’acceptabilité

sociale de ce type de stockage et confirment que I'acceptabilité
sociale posséde une composante personnelle et dépendante
de variables individuelles.

Introduction

Au cours de la derniére décennie, |'environnement est devenu
une préoccupation globale qui s'est inscrite dans 'agenda de
nombreux pays. Des solutions sontenvisagées avec'introduction
d’énergies plus propres telles que |'éolien, la géothermie et plus
récemment |'hydrogéne. Cependant, la volonté de protéger la
planéte avec des énergies renouvelables ne va pas sans soule-
ver d’autres questions notamment celle de leur stockage. C'est
le cas de I’hydrogéne puisque cette solution pour la transition
énergétique implique de pouvoir consfituer des réserves et les
emmagasiner. Ainsi, de nouvelles questions émergent donc quant
& l'acceptabilité d’un stockage souterrain par le grand public.
L'acceptabilité sociale repose surun processusindividuel et social.
Individuel parce qu'il implique la perception que les individus
ont d'un obijet (informations, croyances...) et social parce que
cette perception dépend des relations sociales, des valeurs,
des significations partagées et propres & des groupes ou une
société dans lesquelles |'objet de la perception s'insére ou non
(Wolsink, 2018 ; 2019). A cette définition complexe s'ajoute la
délicate question de 'objet surlequel I'acceptabilité sociale porte.
Le stockage géologique de I'hydrogéne en cavités salines est
un objet détude nouveau et la littérature scientifique est rare,
une seule recherche est disponible & notre connaissance (Zaun-
brecher, Bexten, Wirsum, & Ziefle, 2016). Ainsi, aucun postulat
ancré théoriquement et portantirés précisément sur l'acceptabilité
sociale du stockage d’hydrogéne & grande échelle n’existe.
Pour appréhender la perception du public & propos du stockage
de I'hydrogéne, nous avons ancré notre étude dans la théorie
des représentations sociales (Abric, 2001 ; Moscovici, 1976) qui
permet d'identifier les savoirs de sens commun. Dans cette pers-
pective, nous avons adopté une approche en termes de distance
al'objet développée par Dany et Abric (2007) qui rend compte
de la relation que les individus entretiennent avec 'objet de la
représentation et repose sur la prise en compte des niveaux de
connaissance, de pratique et de I'implication.

Méthode

Un questionnaire a été diffusé en ligne et 176 participants ont
répondu. Ces derniers ont été caractérisés selon leur activité
professionnelle (en lien avec I'hydrogéne ou non), la proximité
de leur habitation avec un stockage d’hydrocarbures et/ou de
cavités salines ainsi que d'autres variables sociodémographiques

(genre, age et niveau d'étude). L'échantillon est composé de
99 hommes et 59 femmes (18 non stipulés) avec une moyenne
d'adge de 42 ans (ET =12, 1). Parmi les répondants, 68 ont une
activité professionnelle en rapport avec le stockage de gaz ou
d’hydrogéne; 62 habitent & proximité d’un site de stockage d'hy-
drocarbure et/ou de cavités salines. Notons que 62 ne savent
pas s'ils habitent & proximité de cavités salines ou d'un site de
stockage d’hydrocarbure.

Le questionnaire permettait d'observer les effets de ces carac-
téristiques sur différentes dimensions : les connaissances des
participants sur I'hydrogéne, la confiance accordée aux scien-
tifiques, aux industriels, aux politiques et & la société gérante
de l'installation; les affects négatifs et positifs ressentis vis-a-vis
d'une installation de stockage (e.g., satisfaction, inquiétude) ; les
attitudes (e.g., importance, utilité); I'intention comportementale
d’agir pour ou contre l'installation (e.g., signer une pétition,
participer & une démonstration).

Résultats

Les résultats ont montré que de facon générale, les individus sont
plutdten faveur de l'introduction de I’hydrogéne comme nouvelle
énergie pour la fransition énergétique. lls ont un avis plutét positif
concernantla sécurité du site de stockage, les effets surl'environ-
nement ou encore I'impact surI'’économie. Néanmoins, lorsqu'ils
sont interrogés sur |'installation d'un stockage d’hydrogéne en
cavités salines & proximité de chez eux, les résultats sont différents.
Seulement 37% sont favorables & cette idée alors que 44% sont
contre (et 19% ne préférent pas se prononcer). Lorsqu'ils sont inter-
rogés sur leur intention comportementale d'agir pour ou contre
une future installation de stockage d’hydrogéne & proximité de
chez eux : 66% déclarent qu'ils agiront contre, 26% agiront en
faveur et 7% affirment n‘avoir aucune intention d'agir en faveur
ou en défaveur.

A l'aide de traitements statistiques, nous avons préalablement
testé si nos variables influencaient la favorabilité générale &
I'égard de I'installation de stockage, mais aucun résultat signi-
ficatif n'est apparu. Ainsi, nous nous sommes concentrés sur les
dimensions participants & l'acceptabilité sociale. Globalement,
pluslesindividus sontfamiliers avec|’hydrogéne (connaissances,
pratique), plus ils sont confiants envers |'entreprise gestionnaire
del'infrastructure de stockage. En outre, ils émettent plus d‘affects
positifs et moins d'affects négatifs et ont une perception de I’ utilité
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de I'hydrogéne plusimportante que les individus moins familiers.
Il apparait également que I'intention comportementale diminue
plus les connaissances des participants sont importantes. Enfin,
les personnes ayant une activité professionnelle en lien avec
I'hydrogéne ont une intention comportementale plus faible que
les personnes n‘ayant aucun lien.

Les caractéristiques sociodémographiques induisent aussi des
différences puisque les hommes ont plus de confiance dans les
politiques et les industriels et percoivent I'utilité de I'hydrogéne
comme importante par rapport aux femmes. A l'inverse les
femmes manifestent plus d'affects négatifs vis-a-vis du stockage
d’hydrogéne que les hommes. Concernant le niveau d’étude,
plusil estélevé, plus les affects négatifs diminuent, mais I'intention
comportementale diminue aussi. Quant & I'age, seul un effet sur
la confiance envers la société gérante est observé : les moins de
35 ans sont plus confiants que les tranches d'dges supérieures (les
35-47 anset les plus de 47 ans).

Enfin, aucun résultat significatif des caractéristiques de |'échantil-
lon surles attitudes envers le stockage d’hydrogéne n’est observé.

Discussion

Pris ensemble, les résultats rendent compte d’un décalage entrela
perception de I'hydrogéne et 'installation du stockage d’hydro-
géne que |'on peutexpliquer par les variables individuelles et les
dimensions qui participent & I'acceptabilité sociale.

Nous évoquerons en premier le réle de la pratique. Comme
d‘autres recherches portant sur les systémes en lien avec I'hydro-
géne (e.g., Schulte, Hart, & Van der Vorst, 2004), notre étude
montre que |'expérience avec |'objet, par le biais de la pratique
professionnelle, affecte différents aspects de |'implication, en par-
ticulier: la confiance, les affects, |'importance percue et l'intention
comportementale. Plus les individus sont familiers grace & leur
pratique relative al'obijet plus'impactest positif sur 'acceptabilité
sociale. Par ailleurs, ces résultats peuvent étre mis en relation avec
d’autres travaux (Devine-Wright, 2005 ; Van der Horst, 2007)
ouU la proximité n’est pas un facteur d’opposition comme cela
a pu étre observé dans le cas des stations de ravitaillement en
hydrogéne (Huijts & van Wee, 2015). Au contraire, il semble
que la distance avec stockage d'hydrocarbure/cavités salines
(objet familier dont on connait les retombés) ait des effets positifs
surl'acceptabilité sociale de I'installation d’un stockage souterrain
d’hydrogéne (nouvel objet).

Abordons dans un deuxiéme temps, le réle des connaissances.

Certains travaux sur |’hydrogéne montrent leur influence posi-
tive ou négative sur l'acceptabilité (pour une revue, Schmidt &
Donsbach, 2016) alors que d‘autres montrent qu'il pouvait ne
pas y avoir d'effet du tout (Achterberg, Houtman, Bohemen, &
Manevska, 2010). Dans notre étude, les connaissances affectent
la confiance dans les scientifiques, la perception de I'importance
de I'hydrogéne ainsi que les affects et |'intention comportemen-
tale. Il est probable qu’en cas de connaissances insuffisantes, les
individus fassent appel & leurs savoirs sur les objets analogues
comme le stockage d'hydrocarbure (e.g., gaz) ou les moyens
de produire de |'énergie (e.g., nucléaire) méme s'ils ne sont pas
factuellement représentatifs du stockage souterrain d’hydrogéne.
Voyons en dernier lieu quel est le réle des variables sociodémo-
graphiques. Selon certains auteurs (Ono, Kato, & Tsunemi, 2019),
le genre et I'adge ne sont pas censés impacter la favorabilité a
I’hydrogéne. Néanmoins, Linzenich, Arning Offermann-van Heek
etZiefle (2019) ontmoniré que le genre avait des effets significatifs
sur 'acceptabilité sociale dans le cas du stockage de CO2 : les
hommes étaient plus favorables que les femmes. Nos résultats
montrent effectivement que les femmes ressentent plus d'affects
négatifs que les hommes et que ces derniers sont plus confiants
(dans I'industrie et dans les politiques).

Conclusion

Les représentations sociales de |’hydrogéne et/ou de son
stockage se basent sur la combinaison de I'expérience et des
connaissances des individus (Agnoletti, 2019 ; Sherry-Brennan,
Devine-Wright, & Devine-Wright, 2010) qui influencent leur
acceptabilité sociale (implication). Finalement, cette étude tend
& confirmer les résultats de recherches mettanten avant|'idée que
I'acceptabilité a une composante personnelle et dépendante de
variablesindividuelles (Arning & Ziefle, 2006 ; Flynn, Bellaby, &
Ricci, 2010; Gupta, Fischer, & Frewer, 2011 ; Midden & Huiits,
2009). En outre, cette étude valide I'idée que le sondage d'at-
titude ne suffit pas en lui-méme & prédire |'acceptabilité sociale
et doit prendre en compte d'autres variables. Ce constat montre
en partie pourquoi les positions sur la transition énergétique sont
toujours sujettes & débat.
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La transition énergétique est devenue un obijectif politique de
I’UE, dont le Pacte Vert prévoit une décarbonation compléte
del’économie dés 2050. S’il parait nécessaire de faire évoluer
le systéme énergétique afin de réduire les émissions de GES,
la difficulté & atteindre cet objectif est sous-estimée. En effet, la
réduction des émissions dans I’ UE est due surtout & la désindus-

trialisation etil existe de sérieuses limites au développement des
énergies renouvelables : leurintermittence et leur faible densité
de puissance. La transition énergétique ne peut donc étre qu’un
processus trés long.

Le concept de transition appliqué principalement au systéme
énergétique, connait depuis quelques années un certain succés
médiatique et politique. S'il parait & terme nécessaire de faire
évoluer le systéme énergétique afin de réduire les émissions de
GES, la croyance dans les possibilités de changements radicaux
et rapides semble s'étre emparée de beaucoup de citoyens et
de responsables politiques, & l'image de I'UE, dont le Pacte Vert
prévoit une décarbonation compléte de |'économie dés 2050.

1 Le pacte vert face aux réalités de I’évolution du
systéme énergétique européen

L'annonce de |'objectif de décarbonation compléte de |'économie
européenne & |'horizon 2050 contenu dans le pacte vert, présenté
par la nouvelle commission européenne, a été aussitot entériné
par le Conseil européen du 12 décembre 2019. Par cet objectif
spectaculaire, I'UE entend continuer & jouer le réle de leader dans
la lutte contre le changement climatique et entrainer le reste du
monde & suivre son exemple. Lambition affichée est ainsi d'aller
beaucoup plusloin que I'engagement prislors de I'accord de Paris
en 2015, dans lequel I'UE avait fixé I'objectif déja ambitieux de
baisser de 40% ses émissions en 2030 par rapport a 1990. Or,
I'adoption du pacte verts‘accompagne d’un accroissement de cet
objectif, puisqu’en septembre 2020 il estfixé & -55% d'émissions

en 2030.
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Figure 1 : évolution des émissions dans I'UE et projection en 2030
suivant le pacte vert en millions de tonnes-équivalent CO2 (source des
statistiques : Bp statistics, 2020).

L'amplification de I'effort de baisse des émissions d'ici & 2030
constitue un défi considérable, dans la mesure ov, en trente ans
d’évolution marqués par la fermeture des industries les plus pol-
luantes des anciens pays communistes, puis la crise économique
de 2008 etla désindustrialisation de la France, du Royaume-Uni
etde|'Europe du sud, ainsi que par un développement massif des
énergies renouvelables, I'UE n'a réussi a baisser ses émissions
que de 22%. Celaimplique que pour atteindre 55% de baisse en

2030 parrapporta 1990, il faudrait que les émissions diminuent
de 42% par rapport & 2019 | Alors qu’entre 1990 et 2019, les
émissions de |'UE ont baissé d’environ 950 millions de tonnes,
soit 33 millions de tonnes par an en moyenne, I'effort & accom-
plir d'ici & 2030 est de baisser les émissions de 1,5 milliard de
tonnes, soit un rythme moyen annuel de 135 millions de tonnes
de 2019 & 2030. La crise du Covid 19 et ses effets sur le systeme
énergétique nous offrent un point de comparaison de |'effort que
cela représente puisque les émissions de I'UE auraient baissé de
7,5% au cours de I'année 2020 par rapport & 2019, soit environ
230 millions de fonnes.

Or, sil'onenjuge & ce quis'est passé depuis la crise économique
de 2008 en particulier, on constate que la désindustrialisation
et l'appauvrissement du Royaume-Uni, de la France et des pays
d’Europe du sud ontgrandement contribué & faire baisser les émis-
sions. L'ensemble de ces pays a vu sa consommation d’énergie
baisser de 12% et ses émissions de 26%. Ainsi, de 2005 & 2018,
les deux tiers de la baisse des émissions de |'UE proviennent de
I'évolution économique négative dans ces pays. L'essentiel de la
baisse est précisément di & I'effondrement de |'industrie, dontla
consommation finale dénergie entre 2000 et 2014, a baissé de
25% en France et de 34% en ltalie (Deshaies, 2021). Par contre,
dans les pays d'Europe centrale comme |'Allemagne, 'Autriche
etla plupart des anciens pays communistes qui ont conservé une
forte industrie, la consommation d'énergie n'a baissé que de 6%
et les émissions de 9%. La crise économique s'est révélée étre
I'instrument le plus efficace pour réduire les émissions, loin devant
I"évolution des sources d'énergie.

évolution des émissions de CO2 par ensemble
régional (Mt CO2)
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Figure 2 : évolution des émissions dans les différents ensembles de pays
européens de 1990 & 2018 en millions de tonnes-équivalent CO2
(source : Bp Statistics, 2019)
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Cette réalité n'est pourtant pas évoquée dans le pacte vert, alors
qu'il devrait évidemment en tenir compte pour définir la stratégie
de décarbonation de 'économie européenne. Ceci, d'autant plus
qu'il existe de grandes différences d'intensité carbone entre les
pays européens, du fait de la composition des mix énergétiques.
Alors que Les pays d'Europe centrale sont aussi les pays les plus
émetteurs de dioxyde de carbone par habitant (10,5 t/hab.
en moyenne), |'ensemble des pays d'Europe du sud, la France
et le Royaume-Uni, ont des mix énergétiques beaucoup moins
carbonés, avec des émissions d’environ 7,3 t/ hab. en 2018. Si
I'on veuttenir compte des enjeux climatiques globaux, il est évident
qu'ilvaudrait mieux préserver une production industrielle dans des
pays comme la France ou 'ltalie, & mix énergétique peu carbong,
plutét que de |'accroitre dans les pays d’Europe centrale, ou pire
encore, de recourir toujours plus & des importations asiatiques &
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Figure 3 : émissions de CO2 dans les pays de 'UE ent/hab en
2005 et 2018.

2 Les limites de la transition énergétique

La stratégie du pacte vert pour décarboner |'économie euro-
péenne met au premier plan la nécessité de « mettre en place
un secteur de I'énergie reposant largement sur les sources
renouvelables, tout en abandonnant rapidement le charbon et
en décarbonantle gaz ». Mais il y a deux problémes principaux
quifragilisent cette stratégie. D'une part, I'essentiel de ce qui a été
créé jusqu'a présenten énergies renouvelables correspond & des
nouvelles capacités de production électrique, essentiellementde
Iéolien et du photovoltaique. Or, I'électricité ne représente que
22% de |'énergie finale, contre 50% pourla chaleur et 28% pour
les transports, oU les renouvelables ne fournissent qu’une faible
part de la demande finale (Deshaies, 2021).

En ce qui concerne la production d'électricité, le probléme
principal est qu'il n’est pas possible de remplacer complétement
les énergies fossiles par des énergies renouvelables qui ont la
parficularité d'étre intermittentes. Avec une partdesrenouvelables
qui est passée de 19% de la consommation d’électricité de I'UE
en 2000 & 35% en 2018, il est apparu des problémes croissants
d’intégration de ces nouveaux systémes de production dans le
réseau électrique européen. Les sources d'énergie intermittentes
sont en effet devenues largement prédominantes, alors que les
fluctuations considérables de leur production au cours de la
journée et de l'année, ne correspondent presque jamais & celles
de la consommation. C'est pourquoi, en |'absence de systémes
suffisammentimportants de stockage de I'énergie (Sinn, 2017), les
gestionnaires de réseaux doivent constamment ajuster la produc-
tion des centrales thermiques aux variations de la demande et de
la production des nouvelles énergies renouvelables. C'est pour-

quoi I'Allemagne, qui a construit plus de 110 GW de capacités
intermittentes (éolien et photovoltaique), a conservé quasimentla
méme capacité de centrales & énergies fossiles (environ 90 GW).
La croissance des nouvelles énergies renouvelables intermittentes
conduitinévitablement & amplifier les problémes déja apparents.
Sur des périodes de plus en plus fréquentes, les parcs éoliens et
photovoltaiques allemands produisenttrop de courant électrique
par rapport & la consommation intérieure (Deshaies, 2014, ;
Sinn, 2017). En raison de I'importance de cette production et
de la situation géographique du pays, cette évolution a des
répercussions sur les systémes électriques des pays voisins, avec
des échanges de volumes croissants d'électricité qui provoquent
un effondrement des prix du courant et remettent en cause la
rentabilité des centrales thermiques, pourtant indispensables
pour faire face aux pointes de consommation. Jusqu'a présent
d'ailleurs, «I'Energiewende » allemande n’a été rendue possible
que parce que ses voisins ne I'ont pas suivie et n‘ont pas construit
des capacités aussi importantes (Maisonneuve, 2014).

En fait, I'Allemagne, comme d'illeurs I'ensemble de I'Europe, se
heurte & une limite essentielle au développement des énergies
renouvelables, leur faible densité de puissance. Selon Vaclav
Smil (2015), il s'agit de la quantité d'énergie qui peut étre produite
sur une unité de surface par une source d'énergie. Alors que les
énergies fossiles se caractérisent par de trés fortes densités de
puissance, celles-ci sont trés faibles pour toutes les énergies
renouvelables (Smil, 2015 ; Deshaies, 2020). C’est pourquoi il
faut installer des capacités de production de 5 & 10 fois supé-
rieures & celles existant en énergies fossiles. Or, pour créer ces
capacités de production, il faudrait pouvoir exploiter des surfaces
considérables.

Cette faible densité de puissance des énergies renouvelables
ne serait pas un inconvénient majeur si I'on pouvait disposer
de grandes surfaces & exploiter. Mais ce n’est pas le cas, en
particulier dans des pays densément peuplés, ov il y a une forte
concurrence entre les usages des sols, comme c’est le cas en
Europe (Smil, 2017 ; Deshaies, 2020). Ces limites spatiales
semblent étre particuliérement marquées pour la biomasse, car
les densités de puissance des plantes utilisées pour produire de
I'énergie sont particuliérement faibles et sont directement en
concurrence avec les cultures pour I'alimentation. Qu'il s'agisse
des biocarburants, ou du biogaz converti en électricité dans des
centrales & biomasse, les densités de puissance sonttoujours trés
faibles (Smil, 2017) ; d’oU I'impossibilité de produire une part
notable des besoins européens en carburant. C'est ce qui a d'ail-
leurs conduit|'UE en 2018 & réduire la part des agro-carburants
de premiére génération & un maximum de 7%. Ces contraintes
spatiales concernent aussi I'éolien, qui nécessite d'équiper de
trés grandes surfaces, avec des risques de saturation de I'espace
comme on peut le voir déja dans le nord de I'Allemagne.

Conclusion

Contrairement & I'objectif défini dans le pacte vert européen, la
transition des énergies fossiles vers les énergies renouvelables ne
peut étre qu’un processus frés long, au fur et & mesure que sera
reconfiguré le systéme énergétique. Ces réalités qui sont celles
mises en avant par les experts les plus reconnus (Smil, 2015,
2017 ; Sinn, 2017), peinent pourtant & influencer les politiques
énergétiques. Il semble plus que jamais urgent que les politiques
énergétiques, notammenten Europe, fiennent davantage compte
des résultats des recherches scientifiques.
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Cette communication présente les principaux résultats issus de
I’observatoire des plateformes contributives mis en place au
sein du projet ANR Collabora. Cet observatoire a permis la
collecte de plus d’une centaine de plateformes contributives
dans le domaine culturel. Nous proposons & la discussion nos
principales conclusions quant aux modalités de participation

ausein de ces plateformes, aux différents moyens utilisés et aux
différentes maniéres suivant lesquelles les données collectées
sont ensuite conservées et mises & dispositions.

Ces derniéres années, les institutions culturelles francaises ont
porté une nouvelle attention au citoyen etontcompris 'importance
de sa parficipation dans leurs activités scientifiques (construction
d’inventaires, indexation et annotations de documents, etc.). Ce
phénoméne n’estpas simplementlié al'affirmation des recherches
culturelles participatives mais il doit également étre reconduit &
I'élargissement de I'accés aux technologies numériques qui ont
permis d'impliquer davantage le public dans des dispositifs
collectifs de production de connaissances. De nombreux projets
impliquant & la fois des institutions et des contributeurs issus du
grand publicontdonné naissance, & des plateformes contributives
culturelles, c’est-a-dire & des dispositifs numériques qui permettent
ades citoyens de contribuer & la construction de savoirs liés & des
objets culturels en interaction avec une institution scientifique et/ ou
culturelle. Le projet ANR Collabora, dontles membres adhérentau
réseau Particip-Arc, a construitun observatoire de ces plateformes
(http://anr-collabora.parisnanterre.fr/). A ce jour (juillet 2021),
I'observatoire a collecté atravers une démarche participative 115
plateformes contributives dans des domaines allantde 'archéolo-
gie &labande-dessinée, en passant par!’histoire, la généalogie,
le patrimoine, |'vrbanisme etc.

Notre grille d’analyse nous a permis de faire émerger un ensemble
de tendances générales & propos des objectifs visés par ces
plateformes, des différents moyens mis en place afind'y parvenir,
des outils de documentation de la recherche mis & disposition,
de la question du réle des citoyens-contributeurs au sein de ces
dispositifs ainsi que des problématiques d‘autorité concernant les
données produites et leur statut.

Cette communication présentera les principaux résultats de cet
observatoire en les articulant selon trois axes. Dans un premier
temps, nous approfondirons le réle des dispositifs numériques
comme outils de co-construction et de transmission des savoirs
dans le cadre des recherches culturelles participatives. Nous
interrogerons ensuite la maniére dont se met en ceuvre, au tra-
vers de ces dispositifs, un dialogue entre institutions détentrices
d‘autorité en matiére de science et citoyens désireux de produire
des connaissances, souventdans des domaines ouils bénéficient
d’une expertise qui leur est propre. Enfin, nous nous appuierons
sur notre corpus afin d'identifier les différentes solutions mises en
place pour la gestion et mise & disposition de données produites
atravers les plateformes.

1. Différentes modalités de participation

L'observatoire des dispositifs contributifs culturels, mis en place
dansle cadre de 'ANR Collabora, nous a permis de collecter 115
plateformes. La collecte s'est effectuée de maniére collaborative
par le bais d'un formulaire ouvert permettant & toute personne
se rendant sur le site de I'’ANR de soumettre une plateforme. Lors
de cette collecte, notre méthodologie a consisté & associer &
chacun des dispositifs un certain nombre de métadonnées afin
de permettre un traitement quantitatif. Nous nous sommes parti-
culigrement intéressés aux modalités de participation proposées
par les plateformes & leurs publics. Afin de les catégoriser, nous
nous sommes appuyés sur le rapport Houllier (2016) quis‘appuie

lui-méme surla catégorisation proposée par Muki Haklay (2015)
pour les sciences participatives. En résumé, cette catégorisation
propose 4 niveaux de participation :

- Niveau 1 ou crowdsourcing : Les citoyens contribuent
comme capteurs de données (sensors)

- Niveau 2 ou intelligence distribuée : Les citoyens
contribuent & I'interprétation des données

- Niveau 3 ou science participative : Les citoyens contri-
buent & la définition du probléme et & la collecte des données

- Niveau 4 ou collaboration compléte : La recherche
est collaborative dans les différentes phases (définition des pro-
blémes, collecte des données, analyse).

Chacune des 115 plateformes collectées s'est donc vue attribuer
un niveau de participation en fonction des actions qu’elles pro-
posaient & ses contributeurs d'effectuer. Il en ressort que, parmi
notre corpus, le niveau d’engagement le plus faible, celui du
crowdsourcing, estle plus important puisque c’est le modéle qui
a été choisi par 63% des plateformes. Les proportions diminuent
ensuite avec |'augmentation du niveau d’engagement. Le niveau
2, intelligence distribuée, concerne 20% des plateformes collec-
tées. Le niveau 3 (infelligence distribuée) en représente 10% et
seulement 4% des 115 dispositifs contributifs de notre corpus ont
adopté le modéle de la collaboration compléte.

La prédominance de la modalité crowdsourcing peut étre expli-
quée par un facteur principal qui est de nature pratico-technique
: plus les données sont brutes, moins elles sont interprétées par le
public et plus le travail de modération est réduit. Les données four-
nies & la plateforme ne nécessitent ainsi que peu de vérifications et
peuvent étre utilisées presqu’immédiatement. Permettre au public
de participer selon le niveau 2 d’engagement, soit l'intelligence
distribuée, implique immédiatement un travail de modération
plusimportant. Plus de la moitié (57%) des plateformes que nous
avons collectées disposent ainsi dun dispositif de modération
desdonnées. Dansd'autres cas, c'estla plateforme qui détient les
données et laisse |'interprétation & son public. C'estle modéle qu'a
parexemple choisi Ciclic, qui propose & son public de commenter
les films conservés dans ses archives afin d'identifier ce qu'il s’y
passe, les personnes, les objets ou les monuments présents. I
s'agit également du modéle mis en place par de nombreuses
archives départementales ou communales qui proposent & leurs
publics d‘annoter leurs documents numérisés afin de faciliter les
recherches ultérieures (Bouyé, 2012).

2, Lanécessité etlamise en ceuvre du dialogue
entre I’ institution et ses publics

Quel que soit le modéle de participation choisi, I'institution qui
s’engage dans une démarche contributive initie un dialogue
avec son public. Qu'il s'‘agisse de la phase préparatoire pendant
laquelle I'institution se met en relation avec les individus et les
associations susceptibles de contribuer ou de la phase ou le projet
est lancé et ouU I'insfitution communique avec ses contributeurs,
parfois de maniére élaborée en lancant desjeux ou des concours
susceptibles de lancer ou relancer la participation. Par ailleurs,
Iutilisation du dispositif de la plateforme numérique a pour princi-
pale finalité de favoriser I'échange etle dialogue entre le public et
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'institution (Severo &Filipponi, 2021). Echanger par le truchement
du numérique permet de faciliter la récolte des données mais
permet également de centraliser I'information qui doit étre donnée
aux contributeurs. Les modalités de contribution font ainsi le plus
souvent|'objetd’une page surla plateforme quifaitoffice de mode
d’emploi et vers laquelle seront redirigés les néo-contributeurs.
Les réseaux sociaux jouent également un réle essentiel d’‘appui
aux plateformes contributives dans le dialogue qu’elles mettenten
place avecleur public. 'écrasante majorité (84) des plateformes
que nous avons collectées disposent d’une page sur I'un des
réseaux sociaux les plus utilisés (Facebook, Twitter ou Instagram).
Leur usage permet ainsi de soulager l'institution de la mise en
place d'une interface de dialogue direct avec le public. La page
Facebook ou le compte Twitter sont utilisés afin de mobiliser la
communauté de maniére ponctuelle pour des actions données
ou répétée afin de faire grossir la communauté ce qui permet & la
plateforme de ne contenir que les informations essentielles et les
plus pérennes dans le cadre de ce dialogue. L'usage des forums
que nous avons également observé, associé & certains dispositifs
contributifs permet également de déplacer ce dialogue vers un
espace dédié afin de ne pas « polluer » l'activité contributive. Ces
espaces ainsi créés deviennent des espaces de dialogue entre
I'institution et les contributeurs mais aussi entre les contributeurs
eux-mémes qui peuvent également s’en saisir afin d’échanger
entre eux.

3. Gestion et mise a disposition des données
produites

Une fois le dispositif contributif créé et le lien avec la communauté
assuré, reste la question des données. Que font les institutions de
celles-ci aprésleurrécolte 2 En ce qui concerne leur consultation,
la quasi-intégralité (95%) des plateformes que regroupe notre
étude la permet. Ce résultat pouvait étre attendu dans un cadre
contributif oU c’est le public lui-mé&me qui produit les données.
Il est donc entendu qu'il y ait accés. En ce qui concerne le
téléchargement ou la réutilisation, notre collecte montre que la
plupart des plateformes (63%) mettentleurs données a disposition
dans le cadre d’une des modalités de licences libres (creative
commons). Toutefois, dans 26% des cas, les données produites
restent protégées. Ce dernier résultat peut étre expliqué par la
nature culturelle des objets couverts par ces plateformes, ceux-ci
restant couverts par le droit d‘auteur quel que soit le cadre de leur
utilisation. La prédominance de la mise & disposition des données
sous licence libre témoigne toutefois d'une volonté de la part des
institutions de mettre en place une véritable co-construction de la
connaissance puisque ce type de licence permet et encourage
'vtilisation et la réappropriation des données produites par les
publics au sein d'autres dispositifs issus de ces mémes publics,
I'institution jouant ainsi pleinement son réle de transmission au
sein de la chaine du savoir.
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Recherches culturelles participatives : « cartographie » illustrée

d’ une médiation a double sens
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Les sciences participatives marquent la réémergence du public
comme acteur, et non cible de la production et du discours
scientifiques. Dans la recherche culturelle, I'amateur, « celui
qui aime », peut étre le sujet qui étudie mais aussi I’objet de
I’étude ; de ce fait, les réles qu’il peut jouer couvrent un large
spectre, de partie prenante d’un processus co-construit & simple

opérateur d’un protocole trés contrélé. Des exemples issus du
réseau Particip-Arcillustrent cette variété de situations & travers
des disciplines, des pratiques et des dispositifs hétérogénes &
tous points de vue.

Les sciences parficipatives marquent la ré-émergence du public
comme acteur de premier plan de la production et du discours
scientifiques et la recherche culturelle occupe une place & part
pour leur expérimentation. L'amateur, « celui qui aime », y est &
la fois le sujet qui étudie et, en un sens, |'objet de I'étude par les
patrimoines etles mémoires quil'ontforgé (Cueille et Serna 2020)
ou les pratiques qui le constituent (Cristofol et Sinclair 2020).
Les réles que ce public amateur peut jouer couvrent alors un trés
large spectre, de partie prenante d’un processus co-construit &
opérateur d’'un protocole de recueil de données trés contrdlé
(Chlous et Luneau 2020).

Vis-&-vis de cetacteur devenu producteur etanalyste, le dispositif
de recherche constitue une médiation ou une réinvention de la
méthode avant d'étre la médiation d'un résultat. Sil'apprentissage
par l'action, et I'appropriation de la méthode scientifique qu'il
induit, renforce la confiance dans la science et sa production
de connaissances, analyser et évaluer les dispositifs culturels
participatifs et leur gouvernance au regard du positionnement
de'amateur peut aussi conduire & formaliser de nouvelles métho-
dologies de recherche.

La force du réseau Particip-Arc étant de faire « vivre ensemble »
desdisciplines, des pratiques et des dispositifs trés hétérogénes (cf
intervention de F. Chlous), une série d’exemples issus du réseau
illustrera cette variété.

L'amateur opére « hors les murs » des institutions scientifiques
et au moyen de dispositifs, souvent numériques, qualifiés de «
participatifs », « citoyens » ou « contributifs » ; I'adjectif utilisé n'est
pas neutre et recouvre des positionnements respectifs particuliers
pour les différents acteurs du processus.

- Atlas sonore des langues régionales de France (Boula
de Mareiil 2020)

Ce projet « parficipatif » vise & collecter des échantillons de parlers
régionaux via la diction d’une méme fable d'Esope, I'enregis-
trement permettant & la fois la conservation des langues et la
comparaison entre elles. La donnée scientifique est donc bien
créée (et non observée) par les participants eux-mémes, mais
dans un processus dont le protocole est fixé indépendamment
du producteur de savoir.

- Expérimentation d‘aménagement paysagera Villandry
(Montembault et al. 2015)

La prise en compte du regard de chaque habitant sur son
territoire-paysage vise & la construction collective d'une représen-
tation. Dans une recherche-action menée & Villandry (périphérie
urbaine etchéteau etjardins mondialement connus), un consensus
« cifoyen » sur une esquisse d'aménagement a été concu et for-
malisé par les habitants, avec I'aide d'outils proposés par des
paysagistes, puis confronté & un projet paysager & vocation

touristique élaboré par la communauté d'agglomération (élus et
administration).

- Plaine Commune (recherchecontributive.org)

La recherche « contributive » vise & développer des processus
spécifiques pourla production et le partage de nouveaux savoirs
pour affronter les évolutions technologiques (et leurs effets psy-
chiques, sociaux, politiques, écologiques). « Contribuer », c’est
ici participer délibérément & une activité de recherche délivrant
un pouvoir d'agir et la création d’une valeur sociale pratique,
& travers une action qui ne sépare plus entre producteurs d'un
c6té et consommateurs de |'autre. Tous contribuent ensemble &
des savoirs dont la valeur s’enrichit avec le temps et le partage
(contrairement aux valeurs d'usage ou d'échange économiques),
ce qui peut permettre la mise en place d'un revenu confributif
rémunérant ces activités, en dehors de I'emploi mais articulé &
I'emploi, c’est-a-dire & I'occasion d’emplois intermittents au sein
de projets labellisés contributifs.

Dans la pratique, I'amateur agit selon les objectifs et le modus
operandi du dispositif, donc selon les réles respectifs joués, dans
celui-ci, par les scientifiques et par les autres participants ; les
enjeux de production et de validation des résultats ne sont alors
pas évoqués dans les mémes termes.

- Monuments aux morts de la Premiére Guerre mondiale
(Aubry et de Oliveira 2014), 1 jour, 1 Poilu (www.1jour 1 poilu.
com)

Ces deux projets ont visé & transcrire en un corpus numérique
structuré deux « archives » du conflit: prés de 30 000 monuments
aux morts édifiés & la mémoire des combattants et plus de 1,3
million de fiches nominatives manuscrites (une pour chacun des
« poilus » mort des suites du combat). Le premier a été ouvert
au public en 2013 pour la France et la Belgique et, depuis lors,
co-géré avec des amateurs issus de I'importante communauté
de participants : validation des contributions et modération des
controverses rendues possibles par I'ergonomie dussite Internet. Le
second, lancé en 2013 parlatrés officielle Mission du Centenaire,
a été rapidement « hacké » par une communauté cristallisée &
partird’uneinitiative individuelle bénévole ; portée parles réseaux
sociaux maisignorée par les autorités, elle estdirectement & 'ori-
gine d'untiers des transcriptions de fiches — et de frés nombreuses
autres par sonimpact médiatique. Dansles deux cas, foutle corpus
possible a été traité & travers un protocole assez strict avant la fin
de la période anniversaire. Mais le corpus « Poilus » créé par les
internautes, validé et utilisé quotidiennement par le site officiel
memoiredeshommes.sga.defense.gouv.fr pour la recherche des
fiches, n‘a pas encore été ouvert au public en open data.

- Locustream (locusonus.org)

Ce réseau mondial de microphones ouverts, posés sans plan



http://recherchecontributive.org
http://www.1jour1poilu.com
http://www.1jour1poilu.com
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d’ensemble par une armée volontaire de preneurs de son ama- Ces deux « jeux avec un but » sont des dispositifs de production

teurs, constitue une fenétre de recherche sur le bruit du monde participative ou crowdsourcing, et s'‘apparentent au trés célébre
doublement aléatoire : par le lieu et par les circonstances de la jeu Foldlt. Les joueurs contribuent, en prenant part au jeu, &
production de son (naturel, faunique ou anthropomorphique) en construire un corpus de connaissance, dans le but d’entrainer
ce lieu. Chacun peut s'emparer de ce corpus plus ou moins (im) un moteur d'analyse syntaxique (intelligence artificielle). On est
prévisible pour une recherche ou une création sonore structurée ici dans la quintessence d'un projet participatif qui sollicite le
ou nourrie d'incertitude, ou pour le seul plaisir de I'écoute. La public, non comme un « petit» scientifique mais pour qu'il apporte
validation du fait sonore est ici implicite, garantie par I'ouverture ses qualités propres dans un processus capable de firer de ces
du dispositif, qui s'affranchit de facto de I'exigence d'une quel- derniéres une valeur ajoutée pour la science... Cela n'empéche
conque reproductibilité. pas certains joueurs de devenir experts du sujet, ce que mesurent
- Les Herbonautes (Chupin 2016), Bulliot, Bibracte et leurs réponses & des questions-balises servant & évaluer, & leur
moi (Perrin et al. 2019) insu, la qualité des répondants et donc & valider la valeur de
Ces deux projets matérialisent |'idée d'une transcription par des leurs réponses.

amateurs d'écrits scientifiques (étiquettes botaniques ; carnets de

fouille archéologique). lls se différencient par les plateformes et Enfin I'amateur, en prenant part au processus, prend part & sa
les protocoles employés (selon les fonctionnalités offertes par les création de valeur intellectuelle et, parfois, tout-a-fait matérielle
plateformes) et parle degré d'ouverture du dispositif; ilspartagent  (économie de main d’ceuvre, « valorisation » de la recherche,
néanmoins quelques points essentiels : premiére validation croisée efc.) ; or, la reconnaissance de cette valeur apportée compte
entre pairs mais validation finale par un « sachant », usage intensif pour le participant (Fort 2015) - sa proclamation autant qu’une
d’un canal d’échanges en ligne (forums, messagerie collective) contrepartie tangible —.

entre participants et animateurs et directement entre participants, Ce qui est en jeu in fine du point de vue des acteurs, c’est leur
quifonctionne & lafois comme un outil de conversation, de soutien place symbolique les uns par rapport aux autres. La variété de
et d'échange d’expérience (horizontalité) et comme un lieu de points de vue présents au sein de Particip-Arc permet de montrer
transmission de savoir et de rappel aux bonnes pratiques de la que la réponse & cette question n’est en rien friviale et que, par-
norme scientifique de |'exercice (verticalité). fois (cf Atlas des langues régionales, Locustream), les savoirs ne
- CoSiMa et ses avatars de création collaborative circulent pas dans le sens spontanément imaginé : la dynamique
(Matuszewski et al. 2020) de construction des savoirs produits etle sens de leur transmission
Fondé surle développementd’un moteurd‘application permettant ~ vont de pair... Car si la technologie permet, promeut et garantit
& un groupe d'inferagir collectivement, via des smartphones/ I'horizontalité des rapports sociaux dans la construction collec-
tablettes, sur la production d’événements multimédias (audio, tive d'une « mémoire partagée » (Merzeau 2017), comment la
vidéo, mise en mouvement, etc.), CoSiMa a donné naissance verticalité du discours de I'expert scientifique pourrait-elle garder
& de multiples créations collaboratives de spectacle vivant (tel une légitimité exclusive sui generis 2 Contribuer & une nouvelle
que concert ou danse). Dans une logique de recherche-action, démocratie du savoir suppose dés lors de respecter et de cultiver
les participants donnent naissance & ces performances de facon les localités qui sont la condition de production de ce savoir dis-
aléatoire... ou volontaire, & mesure de leur compréhensiondu  tribué, que ces localités soient géographiques, sociales ou tout
fonctionnement des API dirigeant le dispositif et du degré d'inte- ~ simplement culturelles (Puig 2020).

raction souhaité par l'artiste ayant imaginé le projet.
- Zombilingo et ZombilUDik (zombilingo.org, zombi-

ludik.org)

Recherche culturelle et sciences participatives, Culture et Recherche n°® 140, 2020.
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Tiers Lieux scientifiques et culturels : quels leviers et modalités de
participation des publics a la recherche ?

Auteur(s)
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Participation, CCSTI, living lab, fab lab, tiers lieux, médiation

Science center like Le Déme in Caen have evolved into a
“Third place” model with participatory approaches. They are
reinventing their mediation practices with collective intelligence
methods of Fab and Living Labs. This orientation is based on a

formalization of the postures of participation but is neverthe-
less based on the same models of mediation as before. It also
revealed the levers of this commitment, the nature of this share
taken in any participation.

Le Dédme & Caen dispose d’espaces de travail partagés, de salles
etd’outils ob mener des activités collaboratives dont un atelier de
type Fablab. Il développe une méthodologie Living Lab ou les
publics sont invités a collaborer avec des entrepreneur-es, des
équipes de recherche des arfistes. Cette évolution s'apparente aux
“Tiers Lieux” et revendique une médiation au sens de I'animation
territoriale, & savoir la création de temps, de lieux et de situations
permettant & des personnes et parties prenantes qui n‘auraient pas
I'occasion de le faire autrement, de se rencontrer, d’échanger, de
faire ensemble (Jean-Claude Gillet, 1995).

Du public au participant :

La principale conséquence de |'évolution en “Tiers Lieux” dédié
ala participation estla disparition de la notion de public au profit
de celle de participant-e qui passe par une reconnaissance des
places dans un projet que |'on est prét & partager, une reconnais-
sance qui s'inscrit autant dans le registre de I'appartenance que
celui de la compétence (Lazzeri et Caillé, 2004). Elle regroupe
ainsi au sein d’'une méme communauté les publics et les autres
parties prenantes du projet dont la participation est répartie en
5 postures :

. Découvrir : Assister & une conférence, une piéce de
thédtre, une expérience collective, une exposition, ... Dans cetfte
posture, lesinformations se fontessentiellement de I'émetteur vers
un public récepteur, avec une interaction relevant au mieux du
dialogue mais sans qu'elle ne vienne enrichir ou modifier le projet.

. Tester : Via des supports numériques ou papiers, libres
ou encadrés, il s'agit dans cette posture de tester ou vérifier des
hypothéses, des fonctionnalités ou d’évaluer des besoins. Les
données produites cheminent & sens unique du public émetteur
vers le porteur de projet.

. Contribuer : Générer des idées, a titre individuel,
pour de nouveaux dispositifs, objets ou usages, ... ces contribu-
tions s'effectuent par une interaction entre les porteurs de projet
etles participantes, un caractére bijectif des échanges apparait.

. Co-construire : Dans cette posture, la dimension
collective émerge et les échanges ont lieu entre les participants
et avec le porteur de projet. La nature de la participation se
complexifie pour s'apparenter & des scénarios, des prototypes
conceptuels ou réels.

. Co-gouverner : les participants sont associés, en
toutou partie & la gouvernance du projet, sa définition, ses orien-
tations techniques, humaines ou budgétaires. Dans cette posture
les publics sont & considérer comme des parties prenantes & part
entiére et égales avec les structures organisatrices.

Lorsque |'on parle ici de participation, il convient bien de faire la
distinction entre participation & des débats scientifiques et parti-

cipation & des projets scientifiques (Meyer 2019). Les espaces
culturels qui souhaitent s’engager dans ces démarches doivent
donc s'interroger sur les outils et moyens dont ils disposent pour
proposer ces différentes postures et se préparer aux conséquences
sur les attendus de fréquentation de leur structure.

Des modalités d’ interventions inchangées.

Les recherches participatives nécessiteraient de repenser et
transformer ses pratiques de médiation. La tache est peut-étre
moins compliquée qu'il ny parait. Certes, les formats de I'action
culturelle sont multiples et une méme appellation cache souvent
desréalités extrémement différentes, mais de grandes catégories
peuvent étre réduites & un nombre restreint de “canons” de I'in-
tervention culturelle.

. L’exposition : Installation monolithique ou succes-
sion d’objets, de panneaux, parcours simple ou composite, libre
ou guidée, interactive ou non : il y a autant de formats que d'ex-
positions. Pour ce qui estde la participation, elle réside moins dans
les technologies ou la scénographie que dans leur co-création
avec les publics. Elles constituent également des opportunités de
mise en “test” de dispositifs ou d'installation d’espaces de “contri-
bution”.

. La représentation : Conférence, table ronde,
spectacle ou projection, elle invite avant tout & une posture de
"découverte”. Dans un mode interactif, elle est aussil’occasion de
recueillir des données de “test”, de “contribuer” & leur contenu en
amontou bien encore de “contribuer” al'élaboration de cartogra-
phie des controverses ou permetire la “découverte” ou lamise en
débat d'informations par la suite nécessaires & une participation
éclairée.

. Larencontre : Elle se distingue de la conférence par
le dialogue qui s'instaure avec les intervenant-ess. Elle constitue
un temps d'échange direct entre un public et des expert-e's et
le contenu n’est pas construit & I'avance. Elles sont des formats
adaptés a des postures de “test” ou de “contribution”.

. L’atelier : Club, formation, en petits ou grands
groupes, court ou sur plusieurs jours : |'atelier est protéiforme et
le plus propice & |'expérimentation. Il peut enrichir la visite d’une
exposition, prolonger une représentation ou une rencontre. ||
constitue le format idoine pour les “test”, “contribution” mais
surtoutla “co-création” parla mise en interaction des participants
entre eux.

. Le salon : Succession de stands ou d'installations,
encadrés par des professionnels ou des publics, le salon corres-
pond en réalité & la somme des formats précédents réunis dans
une unité de temps etde lieu. Il ne propose donc pas d’expérience
supplémentaire sauf dans I'interaction des exposant-e's entre eux.
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La principale évolution semble donc la posture de médiation, dont
lesfonctions de fransmissions, de vulgarisation etd'animations se
réorientent vers celles d'accompagnement & la participation de
publics qui n’ont pas été habitué & participer, et encore moins &
collaborer avec des chercheurse's ou des artistes (Dosseur 2019).

De la possibilité de participer aux leviers de la par-
ticipation

La participation peut étre comprise comme la capacité a prendre
part, apporter sa part mais aussi en retirer une part (Zask — 2011).
Identifier etformaliser la diversité de ces parts refirées, le bénéfice
attendu par les participant-e's, constitue un enjeux essentiel des
recherches participatives et que I'on peut qualifier de “leviers de
la participation». Ces leviers sontorganisés deux & deux, non pas
dans une opposition mais plutdt un antagonisme qui vise aussi &
se faire croiser - ou 'éviter - des participant-e's qui ne sont pas
animé-es par les mémes motivations :

. L'apprentissage : De la découverte d'un sujet a
I'acquisition de savoir et savoir faire, de la curiosité au souhait
de débattre et d’approfondir un sujet, I'apprentissage permet &
une structure de mobiliser sa communauté d'amateur-e-s. Il peut
aussi concerner d'autres domaines que celui de la thématique
abordée en proposant l'initiation ou la découverte des outils et
des méthodologies créatives mises en ceuvre dans la démarche
participative.

. Le divertissement : “S‘amuser”, “passer du bon
temps”, “prendre du plaisir”, la démarche est ludique ou esthé-
tique, elle peutimpliquer la présentation de dispositifs & caractére
incongru ou exceptionnel - voire spectaculaire, “I'attraction” porte
donc bien son nom. Le divertissement demeure mal assumé - il
fautapprendre en s'amusant - ne constituant pas une valeur forte,
mis & part sous son appellation “loisirs” qui parcourt davantage
I'histoire de I'éducation populaire et de la culture scientifique (Las
Vergnas, 2011).

. La rétribution : La personne participante est rému-
nérée financiérement, matériellement, sous forme de services ou
d'accés privilégiés et gratuits & des outils, des infrastructures ou
des événements normalement payants ou inaccessibles. Cette
gratification nécessite des dotations financiéres dédiées ou l'accés
structuré aux services et infrastructures concernées.

. La conviction : Ce levier estadapté aux projets dont
la finalité et les objectifs rejoignent ou nourrissent des convictions
sociales, environnementales ou politiques. Il fait appel au militan-
tisme, s‘appuie sur la production, la défense ou la préservation
d’un commun - bien étre, patrimoine naturel, enjeux sanitaires,
culturels ou paysagers - que ce soit & titre individuel ou collectif.

. La valorisation : Elle consiste & reconnaitre le statut
de “lead” & certaines personnes. Elle nécessite une relation aux
médias et aux communautés structurées, mais aussi d’enrichir

sa médiation de modalités permettant la présentation ou la
démonstration d’un savoir ou savoir-faire du participant, lui
permettant d’enrichir son réseau, d'intégrer une communauté ou
un environnement professionnel.

. La sociabilisation : Passer un moment avec d’autres,

vivre une expérience collective, outravailler en équipe sontautant
de facettes de ce que J. Zask (2011) qualifie “d‘agrément de la
compagnie d'autrui”, un levier parfois sous estimé ou mal qualifié
pour engager la participation.
Ces observations mériteraient d'étre croisées avec davantage
de paramétres. Elles préfigurent des éléments & intégrer dans la
conception et/'adressage des activités participatives aux publics.
Ces leviers invitent enfin & un travail réflexif des professionnel-les
sur la mesure d'impact des recherches participatives.
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Figure 1. Leviers de la participation dans des projets de médiation
scientifique

Conclusions:

L'évolution de la notion de médiation est constante et suit celle des
pratiques du monde de la culture, des acteurs de la médiation et
des publics (Gellereau,2018). La participation des publics etleur
contribution au programme de recherche en constitue I'une des
plus récentes, accélérée par les usages hérités du numérique.
Sila nature, le type et la quantité de participations sont de plus
en plus intégrés, sa finalité et son fonctionnement restent encore
délaissés et devraient étre davantage posés quand on étudie et
prévoit des processus participatifs (Knudsen, 2016). Lesleviers de
cette participation en constituent un des volets & creuser, commeiil
pose un dilemme, celui de savoir sion les instrumentalise ainsi que
les publics, au bénéfice de la recherche et de I'action culturelle
réalisée.
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Depuis 2017, le réseau Particip-Arc regroupe des structures
issues de domaines trés variés, qui mettent en ceuvre des
recherches culturelles participatives. Ces partenaires échangent
sur leurs d’expériences, leurs ancrages épistémologiques, les
concepts et outils mobilisés. Cet article présente les apports de
cette dynamique interdisciplinaire de mise en réseau, en reve-
nant sur la définition des recherches culturelles participatives,

Alexandra Villarroel, coordinatrice des réseaux Particip-Arc et
Vigie Muséum, Muséum national d'histoire naturelle.

exposantla diversité des modalités et degrés d’implication des
citoyens dans ces recherches, et présentant les plus-values de
ce travail en réseau.

Le recours & la parficipation des publics dans le domaine scien-
tifique se développe dans de nombreuses disciplines et'on peut
s'interroger sur I'opportunité et les conditions de déploiement de
la participation dans les recherches culturelles. Celles-citransfor-
mentles relafions sciences-société, qu'il s'agisse des effets de ces
nouvelles pratiques sur la recherche ou le métier de chercheur, et
également dans le rapport que le public peut entretenir avec les
recherches scientifiques et artistiques. La participation peut ainsi
étre percue comme une nouvelle méthode de construction et de
partage des méthodes et des connaissances scientifiques.

En juin 2017, sur impulsion du Ministére de la Culture, un réseau
d'acteurs engagés dans la recherche culturelle et les sciences
participatives est créé afin d'initier une réflexion prospective
pour alimenter la stratégie du ministére sur ce domaine. Ce
réseau, infitulé Particip-Arc et coordonné parle Muséum national
d'histoire naturelle, est actuellement composé d'une soixantaine
de chercheurs, conservateurs et médiateurs scientifiques issus
de domaines diversifiés (archéologie, urbanisme, linguistique,
arts, musicologie, architecture, communication, patrimoines...).
L'ensemble de ces partenaires échangent au sein de ce réseau
sur leurs d'expériences, leurs ancrages épistémologiques, les
concepts et outils mobilisés. Les questions posées sont d’ordre
scientifique (problématisation, méthodologie, formalisation des
données, analyse, restitution), liées & la motivation des participants
(construction et enjeux des partenariats), aux questions éthiques,
économiques et juridiques, mais également techniques et insti-
tutionnelles. Le socle commun sur lequel se retrouve |'ensemble
des structures partenaires est la place des recherches culturelles
participatives dans la co-construction des connaissances.
Aprés trois ans d’activité commune, il est possible de tirer des
premiers enseignements de ce travail en réseau et d‘analyser
les avancées de ce collectif, regroupant des structures diverses,
dans des champs d'activité trés variés. L'analyse réflexive de ces
relations sciences-citoyens estlargement enrichie parla diversité
des épistémologies et des pratiques.

Cette communication présente les apports de cette dynamique
interdisciplinaire de mise en réseau d’acteurs dans le domaine
de la culture. Une premiére partie revient sur ce que nous
révélent les discussions autour de la définition de ce que sont les
recherches culturelles participatives. Dans un deuxiéme temps,
nous exposons la diversité des modalités et degrés d'implication
des citoyens dans les recherches culturelles, ainsi que lafinalité de
ces collaborations. Pour finir, nous présentonsles plus-values d’un
travail interdisciplinaire en réseau dont les membres ambitionnent
d’avancer dans un sens commun sansinvisibiliser I'hétérogénéité
de leurs contributions.

Vers une définition plurielle de la recherche culturelle
participative
L'intitulé du réseau Particip-Arc « recherche culturelle et sciences

participatives » confronte deux expressions dont il convient de
fixer les contours. Le premier, « recherche culturelle », est une
terminologie utilisée par le ministére de la Culture dans le cadre
de ses actions de recherche dans les domaines culturels, qui
recouvre des champs variés alliantla conservation du patrimoine,
I'lnventaire général des monuments etdes richesses artistiques, les
Archives, 'archéologie, I'architecture et 'aménagement urbain,
I'informatique documentaire, la musique, les arts du spectacle,
le patrimoine écrit, |'ethnologie, la sociolinguistique ou encore
les arts plastiques. Cette terminologie ayant le bénéfice de relier
desdisciplines et projets trés diversifiés, lesmembres du réseau ont
considéré pouvoir sy reconnaitre. Les « sciences participatives »
ont été définies par Francois Houllier dans son rapport en 2016
comme étantdes « formes de production de connaissances scien-
tifiques auxquelles des acteurs non-scientifiques-professionnels
- qu'il s'agisse d'individus ou de groupes — participent de facon
active et délibérée». Cette définition, qui peut paraitre étendue,
anotamment le mérite d'étre inclusive et celle-ci a été privilégiée
dés |'origine du projet Particip-Arc. Si le syntagme « sciences
participatives » a été retenu, plusieurs termes existent : recherche
participative, recherche contributive, recherche intervention-
nelle, community based research, arts communautaires, chacun
renvoyant & des histoires disciplinaires et des épistémologies
distinctes. Il a ainsi été choisi de ne pas exclure a priori et de per-
mettre & ceux qui se reconnaissaientdans « recherches culturelles
etsciences participatives » de participer aux discussions. En effet,
il est frés rapidement apparu que les producteurs de corpus sous
forme participative (trés présents dans le domaine de la culture)
avaient toute leur place au sein du réseau. Ces corpus produits
de maniére participative contribuent pleinement & la production
de connaissances ; les bibliothéques et notamment la BNF, les
services des archives ou des collections sont particuliérement actifs
dans ces domaines.

De cette facon, les discussions ontmontré que les projets identifiés
par « recherche culturelle et sciences parficipatives » désignent
des dispositifs :

— dontla finalité de fransformation sociale ou sociétale
estautant considérée que lafinalité scientifique portée par le cher-
cheur ou son institution, les chercheurs académiques impliqués
devant conjuguer les demandes scientifiques et les demandes
sociales;

- dans lesquels des non-professionnels de la recherche
sontimpliqués & différents niveaux dansle processus de recherche,
soit dans le cadre de la collecte de données, soit en termes déci-
sionnels : questions de recherche, élaboration des protocoles,
interprétation, usage et diffusion, voire copropriété des résultats ;
- axéssurle partage d'expérience etl'expérimentation,
ce qui induit d'une part des innovations et d'autre part la néces-
sité de maitriser les risques liés & la robustesse de la démarche
(indépendance, déontologie...) et des résultats (validation,




reproductibilité...).

Ces diversités de projets soulévent la question plus générale
des modes de construction et de reconnaissance des savoirs en
tant que processus, dans des échelles spatiales et temporelles
diversifiées, relatifs & des individus ou & des groupes, et la facon
dont chacun construit son rapport & la science et & I'objet étudié.

Une diversité de modalités d’ implication des citoyens
dans les recherches culturelles

Le parti pris dans le projet Particip-Arc est de considérer |'en-
semble desrecherches scientifiques dans le domaine de la culture
impliquant des non-professionnels comme un confinuum avec des
polarités diverses. La recherche scientifique implique qu’au moins
undes acteurs du projet appartienne & une institution de recherche
académique.
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Figure 1. Panorama des projets des partenaires du réseau Particip-Arc.

Ce schéma (fig. 1) n'a pas vocation & étre exhaustif, maisil permet
de visualiser & un temps « t » la diversité des approches et des
pratiques. Les regroupements peuvent également étre discutés,
car la notion de continuum est majeure pour appréhender plei-
nement « recherches culturelles et sciences participatives ». En
effet, les critéres permettant d'identifier les différentes pratiques
de recherche culturelle participative sont nombreux et ces projets
se caractérisent par leur évolution etinnovation dans les pratiques
au cours de leur mise en ceuvre, ce quirend difficile toute catégo-
risation étanche et figée.

Sont considérées comme produits de ces recherches les données
captées (chiffres, discours, images), décrites ou transcrites (écrits
non standardisés, références anciennes), les données matérielles
mises au jour (découvertes archéologiques, petit patrimoine ver-
naculaire...), mais aussi les données personnelles ou interprétées
(accents dans les langues, savoirs individuels), ce qui pose de
multiples questions scientifiques, juridiques et éthiques qu'il s‘agit
de prendre en compte.

Quelles plus-values pour ce travail transdisciplinaire
enréseau ?

Les constats font état d'une grande richesse des démarches, des
méthodes, des finalités des projets entrepris par les partenaires
du réseau. Cependant, la capitalisation et la circulation de
I'information entre porteurs de projets est difficile, qu'il s'agisse
des outils, des aspects juridiques, des mécanismes de mise en
place de communautés ou des modalités de valorisation. Dans
les domaines de la culture, la jeunesse des réflexions etle manque
de partage d’expérience conduisent & une déperdition de temps
etde moyens, alors méme que les outils numériques, en constant
développement, s'imposent de plus en plus souvent & chacune
et& chacun, permettantd’entrevoir les possibilités de recherche,
d’échange, de partage avec les publics divers, et parfois de
sauvegarde et de réappropriation de richesses culturelles par
les communautés.

Ecosystéme numérique participatif
sur les patrimoines du Centre-Val
deLoire

Dans ce paysage, le réseau Particip-Arc intervient comme un
catalyseur de relations entre acteurs qui, par leurs domaines de
recherche et d'activité trés divers, ne seraient pas amenés & se
rencontrer autrement. Malgré des modalités de fonctionnement
impactées par la crise sanitaire et une évolution du fonctionnement
duréseau, quis'esttraduit par le passage de rencontres physiques
a des événements entierement dématérialisés, le collectif a su
montrer sa perfinence et son intérét puisque les contributions
se sont largement enrichies. Bien au contraire, |'ouverture aux
nouvelles adhésions, réalisée fin 2020 & |'occasion du lancement
du portail (www.participarc.net), a rencontré un réel intérét avec
la présence d’une quarantaine de nouveaux membres.

Le résultat de ces rencontres et échanges se traduit par des
réalisations concrétes. Les membres du réseau ont réfléchi et
produit ensemble, que ce soit avec |'édition d’un rapport rendu
au Ministére de la Culture en 2019, la publication d'un numéro
spécial de la revue « Culture et Recherche », |'organisation de
séminaires traitant de la recherche participative en art, de I'im-
pactdes recherches culturelles participatives sur les territoires, ou
encore des innovations de pratiques lors du confinement. Maisla
richesse de ces échanges se traduit aussi par les liens qui se nouent
entre membres et qui aboutissent parfois & desinnovations comme
lorsqu’une mise en relation entre le Muséum national d’histoire
naturelle etle Musée de Bibracte par le laboratoire Archéorient,
donne vie & une réflexion et un projet surI’hydro-archéologie par-
ticipative. Des croisements, souvent novateurs, de compétences
etd’envies, qui générent de vraies richesses.

Le réseau Particip-Arc est aujourd’hui au commencement d’une
troisiéme phase de son fonctionnement etles enjeux majeurs seront
d‘ancrer son existance dans ce champ des sciences etrecherches
participatives en voie d'institutionnalisation forte, mais aussi de
poursuivre et amplifier cette production commune, touten ouvrant
et diversifiant encore la composition de ses membres.


http://www.participarc.net
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The study examines the predictors of vaccine hesitancy across
Africa using the Wellcome Trust Global Monitor 2018. It exa-
mines public perceptions of three issues: importance, safety and
effectiveness of vaccines in ten African countries: Morocco,
Algeria, Mali, Nigeria, Gabon, Democratic Republic of Congo,
Ethiopia, Tanzania, Zambia and South Africa. Findings show

remarkable differences between French and English-speaking
African countries and significant differences in predictors across
the 10 countries in the study indicating socio cultural influences
on perceptions.

Vaccines have been praised as reliable defences against dreadful
diseases and the technique described as one of the great public
health achievements of recent decades having led to significant
reductions in reported cases of diphtheria, measles, paralytic
poliomyelitis and rubella, among others (MMWR, 2011; Roush
and Murphy, 2007). Smallpox was eradicated worldwide in
1979 with the use of vaccines and a world free of polio myelitis
was closer in attainment in 2020, when Nigeria, the last Wild
Polio Virus endemic country in Africa attained a polio free status.
Afghanistan and Pakistan are the two wild polio virus endemic
countries in the world.

While there is no «perfect» vaccine which protects everyone
and is entirely safe for everyone, itis also not possible to predict
every individual who might have a mild or serious reaction to a
vaccine. The list of vaccine preventable diseases however conti-
nues to grow but some have been associated with very rare but
serious side effects which may not be evident until they come into
widespread use. While progress has been made in addressing
some of these shortcomings, there is lower tolerance in society
for reactions from medical interventions for healthy persons than
those already ill with disease. These increasing concerns across
the world have led to an ever-growing number of ‘anti-vaccine’
groups. Vaccine behaviours are however a continuum from active
demand for vaccines to complete refusal of all vaccines rather
than a dichotomous ‘pro- versus anti-vaccination’ perspective.
Between these extremes are parents who may accept some
and reject others (Dubé et al, 2015). Recent studies have shown
hesitancy to be related to multiple factorsincluding family lifestyle,
parental perceptions about the body and the immune system of
the child, perceived risks of disease, vaccine efficacy, side effects,
perceived advantages of experiencing the disease, prior negative
experiences with vaccination and the social environment.
Resistance fo vaccines is as old as the technology itself and the
most vocal period in late 18th and early 19th century followed
the introduction of the Jennerian inoculation against smallpox
using cow pox. ltwas described as “mark of the beast”, “medical
tyranny”, and the “invasion of fraditional civil liberties”. It was also
associated with secondary transmission of syphilis. A compulsory
vaccination law in Brazil in 1904 was called the “torture code”.
Concerns over safety re-emerged in the latter half of the 20th cen-
tury when the Hospital for Sick Children at Great Ormond Street,
London, inJanuary 1974, published a report that linked severe

neurological complicationsin children with the Diphtheria, Tetanus
and Pertussis (DTP) immunisation. A link between Measles Mumps
Rubella (MMR) and Autism 1998 by Dr Andrew Wakefield and
colleagues in the United Kingdom sparked off another wave of
safety concerns with much of the controversy focusing on the
combination of three live viruses together which was portrayed as
being harmful (Stern and Markel, 2005; Beck, 1960; Colgrove,
20035; Burgess et al. 2006; Baker, 2003).

In Africa, the Catholic Church in Cameroun and two Islamic
religious groups in Nigeria led campaigns against the tetanus
toxoid and Oral polio vaccine respectively, claiming they were
anti-sterility vaccines. In Nigeria’s case, national party politics,
war in Iraq and previous untoward episode with Pfizer drug trials
also played significant roles while in Cameroun, the contro-
versy likewise became embroiled in the politics of the era as a
government plot fo politically disadvantage the unruly west and
northwest provinces. In Tanzania, Uganda and Kenya rumours of
antifertility vaccine research and contamination of vaccines with
HIV caused setbacks in vaccination campaigns (Falade, 2015;
Feldman-Savelsberg, etal., 2000; Clements and Drake, 2002).
Objectives and methods: The Wellcome Trust Global Monitor
2018 of 144 countries provides a unique opportunity to examine
the predictors of vaccine hesitancy with its focus on public per-
ceptions of the safety, importance and efficacy of vaccines. Our
research questions are as follows: What are the predictors of the
perception of vaccine efficiency across Africa? What are the
predictors of perception of vaccine safety across Africa? What
are the predictors of perceptions of the importance of vaccines
across Africa? Do these indicators show consistency or differences
across countries?

The 10 countries in the study were selected to represent the North,
West, Central and Southern Africa. The response variables used
were Q24 Vaccines are important for children to have; Q25
vaccines are safe; Q26 Vaccines are effective. The answer
options were recoded fo a binary: acceptance (strongly agree
and somewhat agree) and hesitancy (neither agree nor disa-
gree, somewhat disagree, strongly disagree and don't know/
refuse. Given the definition of hesitancy to include acceptance
with doubts, somewhat agree was considered hesitancy, but the
author considered this as too restrictive and opted to categorise
as acceptance.

The predictor variables were demographics (age, gender, edu-
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cation, income and area type), the derived summative variables
progress {Q17 Q18 Q19 Q16(1)}, engagement {Q6 Q7 Q8
Q9(1)} andknowledge { Q1 Q2 Q5AQ5BQ5CQ23(1)}, and
the latent trust variables scientific research, social actors, science
and scientists were derived from the frust questions (Q11A, Q11B,
QNC, QND, QNE QIIF, QIIG, Q12, Q13, Q14A, Q148B,
QI5A, Q15B).

Findings: There is less hesitancy about importance compared
with safety and effectiveness across countries. Levels of impor-
tance, effectiveness and safety in Ethiopia and Tanzania, both
in East Africa, are low compared with others in North, West and
Southern Africa. Gabon had highestlevel of concern over safety,
Algeria, and Congo highest levels over effectiveness. Hesitancy
levels observed in Africa however approximate the US and Italy,
but France had remarkably high levels, in particular over safety.
French speaking Africa also appears to have higher levels of
hesitancy than others.

A three-factor solution best describes the trust variables across
countries and were named trust in social actors, trust in scientific
research and trust in science and scientists. Cumulative Percen-
tage of variance explained varies across countries. Percentage
of variance explained by factor as well as factor position also
vary across countries. Some cross loadings were observed and
loadings for trust in traditional healers was below 0.2 for South
Africa and Tanzania.

Fit indices for Factor Analysis and Confirmatory Factor Analysis
were within acceptable limits for the three-factor model for all
countries, but Morocco pushed the boundaries a bit as CFl was
0.089 (>0.09 s preferred); RMSEA was 0.071 (range is 0.05 to
0.08). Fitindices for Multi Group CFA for Measurementinvariance
(configural, metric and scalar) were also within acceptable limits.
The study used the Knowledge, Engagement and Promise
variables fromthe PREK model, the 3 factors from the trust variables
(scientific research, science and scientists and social actors and
the demographics for the regression modelling.

Hesitancy about safety: Predictor variables vary across
countries. Demographics: significance is found in Age in Zambig;
Genderin Nigeria, Tanzania and Zambia; Educationin Morocco,
Tanzania and Zambia; Income in Gabon. With Trust in Scientific
Research, significance is found in Morocco, Mali and Ethiopia;
Trust in Social Actors is in Algeria, Zambia and South Africa.
With K E P: Knowledge is significant in Morocco; Engagement

in Morocco; Progress in Morocco, Mali, Nigeria and Zambia.
Changein-2 Log Likelihood (measure of how much unexplained
variation in the model) and Nagelkerkes’ R Square (proportion
of the total variance in the data that the model accounts for) was
strongest between models 1 and 2, than 2 and 3 for all countries
except Nigeria and DR Congo

Hesitancy about effectiveness: Predictor variables also
vary across countries. With Demographics: significance is found
in Age in Nigeria; Gender in Nigeria and Tanzania; Education
in Morocco and Zambia; Rural/Urban in Nigeria. With Trust in
Scientific Research, significance is found in Morocco, Nigeria,
Gabon and Ethiopia; Trust in Social Actors in South Africa; Trust
in Science/ Scientistsin Morocco, Algeria and South Africa. With
K E P: Knowledge is significant in Morocco and Nigeria; Enga-
gementin Morocco and South Africa; Progressin Morocco, Mali
and Tanzania. Change in Log Likelihood and R Square strongest
between models 1 and 2, than 2 and 3 for all countries except
Nigeria

Hesitancy about importance: Predictor variables also vary
across countries. With Demographics: significance is found in Age
in Morocco; Gender in Algeria; Education in Morocco; Rural/
Urban in Nigeria; With Trust in Scientific Research significance
is found in Morocco and DR Congo; Trust in Social Actors is in
Gabon; Trustin Science/ Scientistsin Algeria and Gabon. WithK
E P: Engagementis significantin D R Congo and Zambia; Progress
in Morocco, Algeria and Zambia. Change in Log Likelihood and
R Square strongest between models 1 and 2, than 2 and 3 forall
countries except Mali, Nigeria, Tanzania and Zambia
Conclusions: Differences in predictors were found on the
three issues: safety, effectiveness and importance indicative of
cultural differences in the perceptions by the publics across the
ten countries.

Limitations: Percentage of believers across Africa is very high
and belief ris not a yes or no phenomenon but more like a Likert
scale from low to high levels. Future research should focus on the
interaction effect of various levels of belief on hesitancy. Also,
variable D1, categorised a specific religion vs secular/nonreli-
gious. There are however variabilities among the religious groups
in attitudes to science and this also needs to be investigated in the
context of hesitancy.
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Les voies explorées par Chimie et Société pour améliorer le
dialogue science-société s’appuient sur les avis de chaque
partie pour favoriser un échange constructif entre les acteurs
de la recherche et le grand public. Nous analysons comment

I’ancrage territorial de nos actions etla conduite de discussions
entre professionnels de la chimie et entre ces derniers et le public
pourraient améliorer la communication des sciences.

1. Introduction

L'époque récente, marquée parla pandémie COVID 19, a accru
I'importance du réle de la diffusion de la culture scientifique pour
le développement de I'esprit critique de nos concitoyens : les
fake news ont fleuri, largement répandues par certains media
et réseaux sociaux. Alors, comment faire une communication
scientifique efficace 2

IIfaut bien admettre que dans la sphére académique, latendance
estencore forte de considérer que le public doit étre éduqué, ce qui
implique une relation unidirectionnelle. De nombreuses analyses
montrentaujourd’hui que le public, par I'ensemble de sa culture et
I'expression de son ressenti, peutintervenir trés positivement dans
un débat1 et méme contribuer & la dynamique de la science. En
revanche, ce public, méme le plus éduqué, ne détient pasles clés
pour faire une analyse critique des informations contradictoires
qu'il recoit. Ainsi, le commentaire le plus médiatique ou celui qui
surfe sur les peurs prend souvent 'ascendant sur le plus sérieux et
documenté qui estgénéralement moins accrocheur. De fait, toutle
monde utilise les mémes canaux, media, internet, quivéhiculentle
meilleur etle pire en termes de rigueur scientifique. Pouvons-nous
donc compléter, par d'autres approches, cette source discutable
mais indispensable 2

Le rejet massif de tout ce qui est chimique fait de notre discipline
unterrain d’étude particuliérement opportun.2 Chimie et Société,
commission de la Fondation Internationale de la Maison de la
Chimie, 3 aconduitde multiples actions au cours des 20 derniéres
années4 avec pour objectifs de s'interroger, débattre et partager
pour améliorer le dialogue science-société.

Le choix de Chimie et Société est d'aller rencontrer le public la
ou il se trouve et hors de toute structure d’enseignement ou de
recherche. Ce n’est pas le spécialiste qui s'‘adresse & lui du haut
de sa chaire, mais une personne avec laquelle on peut parler
simplement, clé efficace pour instaurer un dialogue serein et
désacralisé. Ces échanges aident les scientifiques & adapter leur
discours et leur apportent une meilleure compréhension de ce
que le public connait et de son attitude face & la science. Notre
expérience a montré |'importance de I'appropriation du savoir
par I'expérience interactive, pour le grand public comme pour
les scolaires. Cette approche n‘a pas pour ambition d‘apporter un
savoir académique, mais d'éveiller la curiosité et |'esprit critique
du public pour le conduire & réagir différemment & I'information
qui circule.

Nous présentons I'ancrage territorial de nos actions et les autres
modes d'échange que nous avons explorés. Ces retours d'expé -
riences, basés sur le vécu de Chimie et Société pourront proposer
des pistes pour améliorer la communication en science.

2. L’ancrage territorial, un choix de Chimie et
Société

Le public accéde & I'information scientifique majoritairement via
internetetles réseaux sociaux. Dans les métropoles universitaires,
I'offre de culture scientifique est complétée par les musées et les
CCSTI (Centre de culture scientifique, technique etindustrielle) et
autres initiatives prises par les universités et centres de recherche.
Malgré I'implication de ces derniers et d'autres associations, un
déficit d'accés a la culture scientifique demeure. C'est particulié -
rement vrai en milieu rural.

L'originalité de Chimie et Société est de proposer des animations
conduites par des scientifiques académiques ou industriels (cher-
cheurs, enseignants, ingénieurs, techniciens, doctorants) etde les
localiser dans des villes éloignées des grands centres universitaires
eten milieu rural. La rencontre est mise au premier plan.

Lors des Rencontres Chimie & Terroir qui s‘adressent au grand
public et aux scolaires, les thémes des animations privilégient leur
environnementimmédiat (spécificités du terroir). ls sont abordés
par I'expérience et permettent aussi des échanges de connais-
sances sur des problémes de société.5 Cette approche engage
le médiateur & bannir les je sais ettu dois me croire, méme situ ne
comprends pas ce que je dis et 'aide dans |'exercice délicat de
traduction qu'il doit faire des faits scientifiques pour qu'ils soient
entendus. Elle favorise le dialogue entre les deux communautés
publiques et scientifiques qui s’enrichissent mutuellement. Notre
ambition est également d’ouvrir le monde scolaire aux multiples
domaines d'application de la chimie. Des ateliers de découverte
dela chimie mettent par ailleurs les plus jeunes en situation d'expé-
rimentateurs. De |& est née la Caravane de la chimie qui déplace
ces ateliers dans des lieux moins ciblés par d'autres programmes,
comme les écoles de petits villages.

Les refours sur ces actions, obtenus via un questionnaire remis
aux enseignants, aux éléves et au grand public, indiquent que le
public est avide de connaissance et d’échange, apprécie cette
démarche d'aller & sa rencontre et a une perception améliorée
de la chimie & 'issue de sa participation.
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3. Répondons-nous aux attentes sociétales ?
La chimie, discipline & la frontiére de la science académique et
de I'industrie, suscite de nombreuses questions, liées aux enjeux
sociétaux, auxquelles Chimie et Société souhaite pouvoir appor-
ter des réponses factuelles et dépassionnées.

Lors de la manifestation annuelle Chimie & Terroir, nous rencon-
trons un public peu touché d’ordinaire par les manifestations de
médiation scientifique, aftiré au départ par le cété expérimental
de notre discipline, mais surla base duquel nous pouvons déjains-
taurer un dialogue. Pour accroitre |'échange, nous avons associé &
I'événement des conférences-débats et des rencontres informelles
dans des lieux publics comme des cafés. Ces initiatives n‘ont pas
rencontré un franc succés. De fait, nous avons constaté que les
interventions de ce type rencontraient leur public seulement si
elles s'inscrivaient dans des programmes habituels (université
populaire, cycle de conférences d'associations, médiathéques
ou musées, ...) qui ont déja pignon sur rue.

Ainsi, lestables rondes Naturellement Chimique ont été proposées
au grand public, en partenariat avec le Palais de la découverte.é
Elles avaient pour ambition de contrer I'opposition entre chimique
etnaturel largement répandue dans |‘opinion publique. Des cher-
cheurs, desindustriels et des représentants de consommateurs sont
intervenus sur cetfe problématique et ont échangé avec le public
autour d’exemples concrets : aliments et leurs additifs, molécules
du bien-étre, formulation du médicament. Une session pour les
lycéens a été organisée en paralléle.

Cesformats de médiation présentent des forces etdesinsuffisances
:lestables rondes permettent de véhiculer une information scien-
tifique vérifiée etle panel d'intervenants s’emploie & mettre & jour
et & expliquer les contradictions, sources de |'incompréhension
du public. lls bénéficieraient avantageusement de compétences
ensciences humaines pour analyser s'ils répondent aux questions
pour lesquelles la chimie fait débat.

4. Comment améliorer la communication des
sciences ?

Le terme communication peut étre sujet & des interprétations
multiples qui vont de la publicité & I'information. De nombreux
vulgarisateurs scientifiques s‘attachent & faire en sorte que le
message transmis soit entendu de leurs interlocuteurs, mais une
telle information descendante est-elle la mieux adaptée 2

Par ses actions décentralisées, Chimie et Société a constaté que
la médiation face public vial'expérimentation permet d‘initier des
échanges trés intéressants. Cette nécessité de considérer le point
de vue du public, notamment sur des sujets sensibles, apparait
incontournable.

Les débats contradictoires des scientifiques, qui pour nous sont
normaux, sément le doute dans les esprits non avertis. Sur ce
point, notre réle est d’expliquer que c’est ainsi que fonctionne
la recherche.

Par qilleurs, dans son domaine d'intervention légitime, Chimie
et Société s'interroge sur la méfiance du public par rapport & sa
discipline. Elle alavolonté de servir de facilitateur entre différentes
communautés (scientifiques, industriels, media, associations de
consommateurs) pour tenter de rétablir un dialogue constructif.
Identifier les objectifs de chaque communauté etengager chacune
& entendre les arguments des autres sont les bases nécessaires
pour y répondre. Lors du premier symposium Chemistry and
Society organisé dans le cadre d'un congrés international de
chimie, celui de 'lUPAC7 en 2019, des représentants interna-
tionaux des différentes communautés ont pu exprimer leur point
de vue, faisant ainsi un premier pas vers les autres. Cette session
était ouverte au grand public pour qu'il accéde aux réflexions
et démarches conduites par les scientifiques et leurs détracteurs,
mais sa participation n'a pas été & la hauteur de nos attentes.8
Nous avons pu malgré tout mesurer |'intérét de la communauté
des chimistes pour cette interaction avec la société caril s‘agissait
de réfléchir & la perception de notre discipline par la société en
nous focalisant sur Chemistry AND Society et non sur Chemistry
FOR Society.

5. Conclusion

Les objectifs de Chimie et Société sont de réfléchir & I'impact
de la chimie, de ses progrés et de ses problémes. L'analyse
des attentes et interrogations du public permet de définir des
actions qui contribuent & la connaissance de la chimie et de ses
applications, développent I'attractivité des études scientifiques
et contribuent & une meilleure compréhension mutuelle entre
scientifiques et citoyens. Les expériences conduites au fil des 20
derniéres années ont permis & notre commission d'adapter ses
actions de sorte & : convaincre les chimistes d'étre plus présents
aupreés du public, expliquer le processus de la recherche et sa
jonction avec |'industrie, donner lesinformations nécessaires & la
compréhension de controverses, adapter langage etinterventions
& la compréhension et & |'attente du plus grand nombre et aller &
la rencontre du public sur son territoire.
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This paper explores the hagiographic instinct in science as a
type of scientism, to shed light on its risks.

Bringing together methodologies from narrative analysis,
communication science, history of science, this traces this trend
through history into online discourse, to give a theoretical
framework to recent hagiographic trends, and to contribute

to rethinking well-intentioned science promotion and science
communication as manifestations of scientism, and its harmful
effects in the context of recent rise in populism.

The Covid- 19 pandemic saw a renaissance of saints. In February
2020, “StCorona” a Syrian martyr, and alleged ‘patron saint of
epidemics, became a top search term after the ominously timed
“discovery” of her relics, were displayed at the Cathedral of
Aachen, whose curators hoped to offer “a source of hope in these
difficulttimes’". In Luxembourg, those protesting pandemic border
closures rallied around St Willibrord to align their ideals with that
ofthe nation’s saint?. Inthe UK, petitions asked for veteran Thomas
Moore to be made a saintfor raising alarge sum of money for the
National Health Service, even suggesting to replace the saint's
day of canonised St Thomas More. While these media phenomena
aimed to create ‘model’ citizens, ‘heroes’, or symbols of ‘hope’ in
the Covid-19 crisis, their vocabulary also muted concerns - over
Moore’s pandemic overseas travel, or theologians’ dismissal
of St Corona historic existence and recognition of patron saint
of pandemic®. The way sainthood galvanised emotion and
community-building, but also obfuscated knowledge illustrates
the characteristics of a specific narrative intervention in science
discourse, which this paper will call the “hagiographic instinct”.
It will establish hagiography common, but crucially under-dis-
cussed and under-theorised, practice and dominating narrative
framework in the historiography and communication of science,
through historical and contemporary examples.

Narrative is essential to mediating information, including science
and its history. We adopt narratives, as Ron Curtis notes, ‘readily
and familiarly’ so that we ‘do not see [the narratives], we see
through them’ — even in processes considered ‘pure’, as Stephen
Hillgartner, Martin Willis and others have discussed*. Religious
narrative, specifically, has also been pervasive in scientific dis-
course, as Beth Singler, Anna Pigott, and myself, have observed
in Al, soil science, or Covid- 19, respectively®.

Hagiography, is therefore a subset of a pervasive phenomenon

with a long history. Anna Maerker substantiates ‘hagiography
and biography in science’ has shaped popular understandings of
who we now see asthe “Great Men of Science”. She reconstructs
how, for instance, in the ‘wake of his conflicts with the Catholic
Church’ Galileo's students and associates actively shaped his
public perception into that of a ‘martyr of science’. As science
‘did not always enjoy the high level of public approval and
trust, deliberate imitations of the life-writing of saints sought to
change that — through which the historiography of science and
scientists became littered with hallmarks of hagiography®. As
a religious practice, hagiography, Corke-Webster and Gray
outline, entailed the written component and ‘external elements”:
‘iconography’, ‘anniversaries, and ‘shrines’, often associated with
the saint’s birth, death and place of impact with a placemaking
and community-building dimension”. In this light, the presence of
hagiographic practices in science are hard to unsee.

London’s Science Museumin London displays the preserved brain
of Charles Babbage in a shrine-like set up, Babbage's portrait
appearing icon-like; the preserved middle finger of Galileo is
the destination of science-inspired pilgrimages. Resembling
an ancient Greek temple, the museum of Alessandro Volta is
near-identical to the Paris Pantheon’s architecture dedicated
to the “Great Men” of France, foregrounding the potential of
hagiography outside the church, in the political role science
played in nationalist mythmaking, the building of the imagined
communities of nation states. Science Museums across Europe
modelled themselves on Church architecture: Oxford’s Museum
of Natural History, was called a ‘temple of science’® As science
is often first encountered through such spaces, their visual cues
actacross centuries without us seeing them, but us seeing through
them. Modern scientists have assumed iconic positions in scien-
tific, national mythologies through hagiographic ‘biopics’, with
cavalier relationships with facts and accuracy, notions cherished

1 Anon (2020). ‘German cathedral dusts off relics of St Corona, patron of epidemics’, Available at: https:/ / www.reuters.com/ article / us-health-corona-

virus-germany-saint-idUSKBN21C2PM

2 Summer, M (2021). ‘Willibrord as a Political Actor Between Early Medieval Ireland, Britain and Merovingian Francia (658-739)". Available at: htps://

mittelalter.hypotheses.org /26492

3 Anon (2020). ‘Obituary: Captain Sir Tom Moore, a hero who gave a nation hope’. Available at: https:/ /www.bbc.co.uk/news/uk-52726188
4 Hilgartner, S (2000). Science on Stage: Expert Advice as Public Drama. Stanford: Stanford University Press; Willis, M (2015). Staging Science: Scientific

Performance on Street, Stage and Screen. London: Palgrave.
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by the algorithm”: Theistic conceptions of artificial intelligence in online discourse. Al & Soc 35, 945-955 (2020). https:/ /doi.org/10.1007 /s00146-020-
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Life: The Past in the Present London: Routledge.
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by popular science discourse. All this highlights how these are not
side-effect-free ways of elevating science’s position in society,
which, as Maerker’s notes, the tellers of these tales may accept
as a trade-off.

Is thisin the best interest of science? Asit could be argued, that, as
it servesto raise the profile of science and scientists in society, itis a
net benefit, and that science hagiography is not believed itin the
same as religion, it is not contrary to the principles it promotes. It
is crucial to probe such hypotheses in the framework of scientism.
Through it, in historical examples, as in the contemporary, dyna-
mic, field of science communication in online science culture, we
find indications that scientism-through-hagiography can indeed
act contrary to the values science-as-practice, its values and
practices, and even create tools to be harnessed to undermine
its credibility.

In 2017, Oliver Marsh analysed prominent social media forums
dedicated to science, such as ‘I fucking love science’ — atthe time
the third most engaged with site on Facebook, that aimed to bring
‘the amazing world of science straightto your newsfeed in an amu-
sing and accessible way.” Despite glowing endorsements from
such popular science figures as Neil de Grasse-Tyson, numerous
criticisms of the site, Marsh observed, included its frequent ‘uses
sensationalised headlines’ and ‘level[s] of scientific information
[being] low or incorrect”. Critics, especially, from the sciences,
were concerned about the page’s primarily social function as
expression of ‘personalidentity’ that ‘read as a visible expression
of personal enthusiasm towards science allowing the ‘gain [of]
social capital by demonstrating an apparent interest in material
which “looks scientific”’: ‘a social media badge that allows the
person sharing it to associate themselves with intellectual rigor
without putting in the effortto understand anything in @ meaningful
way''°.

Marsh identified one of the group’s maijor activities in Gieryn's
terminology, as ‘boundary-work': the process of ‘distinguishing
‘science’ from other practices. The main boundaries were drawn
between ‘science ‘unscientific’ or ‘pseudoscientific’ practices;
‘popularisation’ and ‘real’ science. In tension with Marsh’s demo-
graphic analysis, showing that over halfthe group do not possess
a college degree, conversations mainly reflect practices which,
by its own consensus, only scientific practitioners should take part
in — an activity, Marsh notes, hasin STS been widely highlighted
as a practice serving to ‘monopolis[e] authority.” He concludes
that group communications and participation were dominated
by ‘emotional aspects’: ‘Respect for scientific consensus [...]
facilitated social bonding and expression of community values,
while disrespect’ to perceived consensus was ‘met with anger
and/orridicule.’ Noting a contradiction o the ‘scientific method;,
atop term honoured as a creed, it was not a standard applied in
group communication. Through ‘normalisation of such behaviour,
scientific authority was maintained by communal sanctions rather
than accredited expertise’: science and scientists were detached
from their realities and practice, turned monolithic and beyond
criticism™.

Marsh notes that treating ‘engagement with science’ that takes
places such as online commentary sections as ‘not the real
world) understates their influence in normalising ideas in public
discourse™. Their significance becomes tangible when juxtaposed
with their extremes, which Beth Singler discuses in the ‘deification
of Al'. It drives to an extreme the notion of infallibility of science,
scientists, and their creations, in the this case, in technology in ‘Al

focussed New Religious Movements such as the Turing Church’,
or Anthony Levandowsky’s “Way of the Future™®”. The notion of
an all-intelligent Al “Godhead” - a hyperbole of the scientist
beyond criticism — as Levandowsky himself acknowledges, is not,
and perhaps never will be areality™. Mary Midgely and Naomi
Oreskes have identified such instances of scientism consciously
imitating, and attempting to replace religion, but replicating it,
as the ‘Science as Salvation” myth and ‘Technofideism’, respec-
tively®. In these myths, science and technology may not yet be
all-knowing and have all answers, but will, and will save us — in
the meantime we must but have faith — or be labelled heretics, be
ridiculed, or cast out of communities.

Such manifestations of science hagiography “in the wild” align,
firstly, with Dan Kahan's notion of feral narratives in science
communication, originally imprecisely employed, often for sen-
safionalist purposes, but exerting a ‘polluting’ effect on science
communication environments'®. Secondly, as Mede and Schéfer
point out, deliberate polarising interventions in such public
science debates as the climate crisis, and vaccination rely on the
prevalence of portrayals of science as infallible and scientists as
geniuses with a godlike status. Such narratives are harnessed in
by alternative scientists who have left those “cults”, to unmask
“establishment science”, using the notion of evolving scientific
insights as proof against its monolithic infallibility .

Science communication narratives that do not amplify, butdistort,
orundermine information conveyed are counterproductive, and,
in times of crises, cannot be considered a matter of preference,
but a matter of ethics. This paper illustrated some aspects of how
science hagiography can actin such a counterproductive manner,
encouraging attention to their inflationary use to ‘inspirational’
ends, and in “non-serious” areas of science communication.
Historical angles can help us identify these, especially in excee-
dingly successful “anti-science” narratives relying on misuses of
hagiography in science in the service of its promotion.

9 Marsh, O (2017). ‘«Nah, musing is fine. You don’t have to be ‘doing science’»: emotional and descriptive meaning-making in online non-professional
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16  Kahan, D (2017) ‘Protecting or Polluting the Science Communication Environment?: The Case of Childhood Vaccines’ In: Jamieson KH, Kahan DM,
Scheufele DA (eds) The Oxford Handbook of the Science of Science Communication. Oxford: Oxford University Press.
17 Mede, N and Schéfer, M (2020). ‘Science-related populism: Conceptualizing populist demands toward science’ Public Understanding of Science 2020,

Vol. 29(5) 473-491


https://discovery.ucl.ac.uk/id/eprint/10044289/
https://www1.cbn.com/cbnnews/us/2017/november/this-former-google-exec-says-artificial-intelligence-is-god-creates-new-religion
https://www1.cbn.com/cbnnews/us/2017/november/this-former-google-exec-says-artificial-intelligence-is-god-creates-new-religion
https://slideslive.com/38893068/technofideism-and-climate-change
https://slideslive.com/38893068/technofideism-and-climate-change

BIBLIOGRAPHIE

Anon (2020). 'German cathedral dusts off relics of St Corona, patron of epidemics’, Available at: https: / /www.reuters.com /article /
us-health-coronavirus-germany-saint-idUSKBN21 C2PM.

Anon (2020). 'Obituary: Captain Sir Tom Moore, a hero who gave a nation hope’. Available at: https://www.bbc.co.uk/news
uk-52726188.

Burke, €(2017). ‘Former Google Exec Says Artificial Infelligence is‘God,’ Creates New Religion”. Available at: hitps: / /www 1.cbn.

com/cbnnews/us/2017 /november/this-former-google-exec-says-artificial-intelligence -is-god-creates-new-religion.

Gray, C and Corke-Webster, J (2020). The Hagiographical Experiment: Developing Discourses of Sainthood. Leiden: Brill.
Hilgartner, S (2000). Science on Stage: Expert Advice as Public Drama. Stanford: Stanford University Press.

Kahan, D (2017) ‘Protecting or Polluting the Science Communication Environment?: The Case of Childhood Vaccines’ In: Jamieson
KH, Kahan DM, Scheufele DA (eds) The Oxford Handbook of the Science of Science Communication. Oxford: Oxford University Press.

Kohlt, F(2020). ' “Overby Christmas”: The impact of war-metaphors and other science -religion narratives on science communication
environments during the Covid- 19 crisis”. Preprint. SocArXiv. November 10. doi:10.31235 /osf.io/z5s6a.

Maerker, A(2018). 'Hagiography and Biography: Narratives of ‘Great Men of Science”’, in Sutcliffe, A and Sleight, S (eds) History,
Memory and Public Life: The Past in the Present London: Routledge.

Marsh, O (2017). '«Nah, musingis fine. You don'thave to be ‘doing science’»: emotional and descriptive meaning-making in online
non-professional discussions about science’. PhD Thesis. Available at: https://discovery.ucl.ac.uk/id/eprint/ 10044289 /.

Mede, N and Schéfer, M (2020). ‘Science-related populism: Conceptualizing populistdemands toward science’ Public Unders-
tanding of Science 2020, Vol. 29(5) 473-491.

Midgley. M (1992). Science as Salvation. London: Routlege.

Oreskes, N.(2015) ‘Technofideism and Climate Change'. Available at: https: //slideslive.com /38893068 /technofideism-and-cli-
mate-change.

Singler, B. “Blessed by the algorithm”: Theistic conceptions of artificial intelligence in online discourse. Al & Society 35, 945-955
(2020).

Summer, M (2021). ‘Willibrord as a Political Actor Between Early Medieval Ireland, Britain and Merovingian Francia (658-739)".
Available at: https: / /mittelalter.hypotheses.org/26492.

Willis, M (2015). Staging Science: Scientific Performance on Street, Stage and Screen. London: Palgrave.

N


https://www.reuters.com/article/us-health-coronavirus-germany-saint-idUSKBN21C2PM.
https://www.reuters.com/article/us-health-coronavirus-germany-saint-idUSKBN21C2PM.
https://www.bbc.co.uk/news/uk-52726188. 
https://www.bbc.co.uk/news/uk-52726188. 
https://www1.cbn.com/cbnnews/us/2017/november/this-former-google-exec-says-artificial-intelligence-is-god-creates-new-religion
https://www1.cbn.com/cbnnews/us/2017/november/this-former-google-exec-says-artificial-intelligence-is-god-creates-new-religion
https://discovery.ucl.ac.uk/id/eprint/10044289/
https://slideslive.com/38893068/technofideism-and-climate-change. 
https://slideslive.com/38893068/technofideism-and-climate-change. 

o8}






Atelier thématique

# |

Enjeux actuels : environnement 1 /72



MOTS CLEFS

RESUME

TEXTE

ATELIER THEMATIQUE #1

Une critique de I’éco-conception : 10 ans apreés

Auteur(s)
Jérdme, Chauvet, Consultant

Eco-conception, urbanisme, technologies vertes

Devant les succés électoraux récents en France des partis éco-
logistes, se pose désormais la question des moyens scientifiques
pour répondre effectivement & la demande démocratique.
Mais, & la lumiére d’expérimentations réalisées jusque-la,
inventivité et prototypage s accordent mal avecles formalismes
de la commande publique.

Et la science de |’éco-conception demande encore & asseoir
ses bases scientifiques.

Quelles sont alors les technologies en la matiére, et commentles
instaurer dans les pratiques des professionnels de I'urbanisme,
en vue d’une économie verte réelle, effective, tangible 2

Introduction

L'écologie politique représente un systéme de valeurs moderne
qui diffuse un discours & travers lequel de nombreux citoyens se
reconnaissent ardemment aujourd’hui. Elle présente la vertu, par
rapport aux discours concurrents, de proposer un narratif et un
modeéle de société positif pour I'avenir, qui se veutune alternative
alalogique du progréstechnologique & tout prix, abondamment
admis depuis les grands succés de la science et de latechnologie
au XXéme siécle. Reposant sur des arguments scientifiques bien
établis aujourd’hui, etvisant|'avenir plus comme une contre-dysto-
pie qu’une utopie en tenant la raison du plus propre comme
leitmotiv, le discours de I'écologie politique s’entend et séduit
désormais les électeurs [1].

Toutefois, alors quune vision éco-responsable acquiert progressi-
vementvalidation dans|’opinion générale, saréalisation effective
dans les méthodes de conception demeure une problématique
profondément technologique, qui doit donc s'affairer au “com-
ment” surla base de connaissances scientifiques, loin du biais de
réification ; le “pourquoi”, quant & lui, permettant de développer
conjointement ledit discours.

Lingénieur, le designer, l'architecte ne sauraient extraire de
savoir-faire ou de résultats tangibles de systémes de prévisions,
d’arguments, de volontés, d’opinions, de croyances, mais plutét
de principes de conception. La méthode préconisée, cepen-
dant, est davantage batie sur I'idée de sobriété des finalités et
de diminution de I'usage de ressources, |'objectif étant d'éviter
un changement des condifions climatiques futures. A contrario,
rien n'indique qu’un investissement dans la capacité humaine
& s'adapter aux conditions climatiques & venir ne soit pas un
autre paradigme valide, & tout le moins un paradigme tout aussi
important.

La présente communication - & butde médiation, mais également
d'investigation et d'incitation & la réflexion - se propose de ques-
tionner le dilemme shakespearien actuel proposé par|'écologie
politique, d’un “pollute or not pollute” en transposant la vision du
systéme urbain dans celle plus globalisante de ville-organisme.

Argumentaire

L'action politique verte, telle qu'on peut la constater aux lieux et
endroits o elle a pu s'étre révélées convaincante, s'estlargement
concentrée sur des politiques de mutualisation, de flexibilisation
des systémes de transports, afin d‘augmenter le rendement éner-
gétique du transporten milieux urbains par citoyen, en proposant
aux usagers d‘adapter leurs modes de mobilité selon le besoin réel
[2]. Ainsi, le développement de tramways électriques, de services

o~

de location de cycles, ou encore |'auto-partage sont-ils le grand
succés de ces politiques & I'échelle urbaine.

Entoute logique, certaines agglomérations ontcherché & étendre
cette philosophie d'une ville propre & d’autres secteurs urbains,
notamment, le plan d'urbanisation etla conception architecturale.
Ainsi, des projets de quartiers éco-responsables, ou éco-quartiers,
ont fleuri aux alentours de 2010 dans certains secteurs géogra-
phiques sensibles & la question verte, comme le quartier Vauban
de Freiburg im Breisgau (Allemagne) ou Danube & Strasbourg,
a valeur de sites pilotes [3,4].

La conception écologique urbaine par le cahier des charges,
telle qu’elle est généralement pratiquée par les collectivités &
travers la commande publique, et qui vise principalement plus
des réductions effectives sur les réponses d’urbanistes et moins
le financement d’innovations ad hoc, conduit les urbanistes et
architectes & une approche par la sobriété, le choix raisonnable
des matiéres, des configurations, des procédés. Ainsi, alors que
nous nous attendons & une brillante avalanche d'innovations
techniques pour |'habitat, comme on pu'étre le moteur électrique
pour lalocomotion, les cellules photovoltaiques ou les éoliennes
pourla production électrique, les cabinets d'urbanistes dépéchés
& la cause, pour répondre au cahier des charges soumis par les
commanditaires publics (et, de foute évidence, évitant au passage
toute controverse ou échauffourée au dossier) se trouvent & faire
en foute raisonnabilité des coupes dans leur production de CO2
finale ou leur consommation d’eau au bilan, & proposer des
tracés et des géométrisations pragmatiquement consensuelles,
aux détriment de |'investissement dans des missions inventives,
limitant par & méme la créativité et 'excellence au projet des
professionnels [5,6].

Le consensus dans |'opinion se fait avjourd'hui surI'idée que, afin
de s'assurer un avenir écologiquement qualitatif, il estimpératif de
ne pas polluer; notion qu’on retrouve dans les initiatives comme
“zéro déchets”, vertueuses par définition, et qui participe de la
construction d’un tabou utile. Il s'agit, cependant, de définir
ce qu’on entend par pollution d’un point de vue théorique, puis
dans la démarche technologique de conception, qui puisse
définir un cadre général et effectif pour I'ingénieur, le designer,
le commanditaire et le chef de projet.

En effet, le terme “pollution” n’est pas un terme scientifique &
proprement parler.

Parmiles principes scientifiques, on dispose toutefois de la notion
d’entropie. Celle-ci ne fait pas directement référence a celle de
toxicité, mais plutét, & celle de désordonnancement, d’augmen-
tation en diversité ou de bruit dans le systéme, sous-tendant un
caractére déstructurant. Selon cette loi, ce concept profond,



I'entropie d'un systéme fermé ne peut qu'augmenter avecle temps
:le “zéro entropie” n’existe pas.

Sitout systéme tend & se désorganiser avec le temps, & se désa-
gréger et & produire des résidus non souhaitables, c’est tout le
fort et I'ingéniosité de la vie que d'utiliser les sources d'énergie
exogeénes, principalement solaires et/ou stockées sous forme
chimique, pour le maintien de ses structures sur le long terme, en
évacuant, expulsant sélectivement le désordre et la désorgani-
sation hors de soi, ailleurs, vers I'extérieur [7].

Sila tendance actuelle au rejet de I'artificialité peut s'interpréter
comme un besoin de ne pas laisser le progrés technologique
absorber notre réalité organique, il fautadmettre que 'Humain, du
fait que sa destinée soitliée & la nécessité vitale d'une maitrise de la
constitution de son environnement, ne peut vivre sans penser cette
idée. Construire autour de soi un monde inorganique, minéral,
mécanique, asservi, c'estpour Luis'envelopperd’une coque, d'un
exosquelette & la fois stérile, fonctionnel et contrélable. L'option
de devenir totalement cette artificialité ou rester absolument de
I'organique estle conflitfondamental de I’ Humain, qui doit
se comprendre dans |'interstice de cet équilibre [8].

En soi, une ville est un ensemble d’organismes humains qui se
structurent un environnement commun de fonctions (habitats,
stocks de marchandises, fransports, échanges de matiéres, efc...)
pour leur propre maintien. La ville peut, sans raccourci maladroit,
éfre envisagée comme un super-organisme, comme peut |'étre
la ruche pour les abeilles ou la termitiére pour les termites. En
cela, elle constitue une mise en abyme du schéma organique
individuel : des organismes humains, intégranttoutes les fonctions
physiologiques vitales, constituent un super-organisme intégrant
en lui-méme toutes les fonctions vitales du groupe. Au méme
titre que 'organisme individuel, le maintien et I'adaptabilité de
la ville dans le temps, de ses fonctionnalités envers et contre la
dégradation entropique, a un colt énergétique (nettoyage,
ramassage des ordures, etc.). Au méme titre que pour |'individy,
danslavision globale, laville doit réguler ses entrées et ses sorties
:expulser sélectivement |'entropie (déchetterie, gestion des eaux
usées, pollutions aux gazs, etc.) et retenir, attirer les ressources
profitables (énergies électriques, matériaux de construction, main
d'ceuvre quadlifiée, efc.).

La loi pour le citoyen et pour la ville, comme |'un inclus dans
I'autre, estla méme.

Par extension de ce principe d'inclusion, le systéme Terre ne
devrait pas pouvoir s'éloigner de cette vision. Il s'agit en effet
d’un systéme ouvert au sens énergétique qui recoit de |'énergie
exogeéne (essentiellement solaire) etévacue le résiduel thermique
sous forme de rayonnements (albedo infrarouge notamment).
Toutefois, la Terre ne recoit, relativement & sa masse totale, que
peu de matiére d'origine exogéne (débris stellaires), etn’en rejette
qu’au rythme de quelques appareils astronautiques abandonnés
lors de missions spatiales lointaines...

A ce niveau, notre perception organique et empirique de la
systémie ferrienne est sujette aux aléas d'interprétation.

On peut se proposer toutefois de comprendre les principes géné-
raux du design durable engagés par la biosphére originelle [9],
dans une optique oU I'on admet que la Nature, & travers le para-
digme de la sélection naturelle, a déja “fait” les choix théoriques
judicieux d'éco-conception parmil’ensemble des possibles dont
elle dispose, etdesquels nous sommes assurés, sans s'obligerala
copier exactement, d’en tirer des enseignements fondamentaux.
Il s'agirait alors de diffuser ces enseignements parmi les publics
concernés (ingénieurs, designers, architectes, etc.), envue d'une
appropriation, d’en constituer une boite & outils, des éléments de
culture-métier.

Dans cette optique, parmiles cas spectaculaires récents, on note
I'invention d’une enzyme bactérienne capable de reconstituer
avec des rendements trés élevés (plus de 90%) les plastiques de
type PET[10]. Ainsi, alors qu’un principe de jugement, de mora-
lisation jeté sur les matiéres peu biodégradables nous conduit &
accuser leur accumulation mortifére, une approche constructiviste
intégrant des acteurs industriels et de recherche autour de I'idée
force d'un biodesign intelligent et d’une évolution concerté du
vivant, répond & |'attente d'un recyclage presque idéal. L'idée
maitresse & retenir en serait alors qu'a toute nouvelle invention
perturbant les écosystémes doit s'adjoindre une invention lui
rendant la possibilité du ré-équilibre.

Dans un autre domaine d'activité économique, trés novateur et
selon une approche “smartcity”, on peut citer le développement
d'initiatives entrepreneuriales en maillage transterritorial, & la
fois éco-responsables et technologiques, faisant appel & une

conception de type bottom-up intégrant les technologies IT,
I'algorithmique, I'implantation spécifique sur site et logistique, la
supervision humaine, pour les mobilités urbaines [11]. Ce type
d’offres, centré sur un investissement long-terme dans le déve-
loppement prototype et la coopération, autorise aujourd’hui
chaque usager & disposer de tous types de véhicules (ufilitaires, de
tourisme...) danstoute laville, surdes créneaux dédiés, permettant
une adaptabilité des moyens au besoin prés. Ainsi, les “smart
citizen” bénéficient d'un plus grand potentiel en termes de choix
de véhicules, au prix de ne plus considérer ces derniers comme
des biens, mais comme des services.

Toujours selon I'idée que des propositions commerciales & la fois
inventives et intelligentes constituent une réponse adéquate dans
I'adaptation auxinéluctables changements climatiques et démo-
graphiques, 'approche de certaines entreprises pionniéres, qui
visentla conceptiontechnique inventive pour|habitat et misent sur
la valeur “smart” (qui doit étre alors comprise par le consomma-
teur-usagerfinal) améne & penserla contrainte climatique comme
opportunité d’ innovations techniques, quifontalors sens
dans une logique de projet et d'‘amélioration constante [12].

Par ailleurs, des expérimentations récentes ayant recours au
profotypage in silico montrent que I'idéation et |'estimation cal-
culatoire assistée algorithmiquement permettent de découvrir
des structures contre-intuitives répondant, par exemple,
par larigidité & la contrainte de légéreté et de parcimonie maté -
rielle. Ces nouveaux algorithmes imitent, pour des matériaux
virtuels éventuellement imprimables, des scripts de contraintes
naturelles physiques et explorent des formes hors des limitations
humaines en termes de représentation tridimensionnelle. De
facon remarquable, des structures comparables a celles
naturelles émergent spontanément de ces processus purement
computationnels [13].

I n’est pas inutile alors de citer enfin un paradigme fédérateur
fourni parlathéorie dite constructale [ 14], qui propose une vision
du design et de I'ingénierie sous |'angle fondamental des flux
d’énergie, et par extension, de I'information et de la matiére.
L'élément clé de lathéorie est que, afin de perdurer dansle temps,
un systéme quelconque échangeant de I'énergie doit adopter
progressivementla forme lui permettantune moindre résistance a
ceflux. D'un principe universel sur les structures etles quantités qui
rendent effective cette minimisation émerge des designs originaux
répondantalanotion de durabilité, observables dansles systemes
naturels, et dont'efficacité est déja montrée dans des applications
et des prototypes.

Conclusion

Ainsi, si cet article ni ne rejette la vision écologiste ni n’en fait
la seule voie acceptable vers un futur possible, il propose une
triangulation entre celle sublimée d'une Humanité tragiquement
dénaturée et celle, inéluctable, d'une Humanité qui potentialise
son futur avec ses moyens artefactuels, puisque le changement
etl'incertitude seront inévitables.

Il ne valide pas non plus ni n'infirme le postulat du déréglement
climatique, mais cherche & faire émerger, comme seule réaction
productive de I'esprit face au défi que celui-ci représente, une
question simple que chacun pourra toujours se poser :

“Ala lumiére de nos connaissances scientifiques, quelle solution
vais-je demain proposer 2"
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ADNe, PCR, espéces exotiques envahissantes, amphibiens, zones humides, biodiversité

Membre de la police scientifique, retrouvez une grenouille qui
s’est échappée d’un laboratoire. Elle a été signalée en 2018 &
Nantes, sur I’Erdre. D’aprés un informateur, elle se trouverait
& proximité du lac de Grand-Lieu.

Pour pister un animal sauvage dans la nature, nous utilisons
généralement les traces et les empreintes. C’est une technique

qui peut s’avérer efficace & la surface du sol mais sous I'eau,
comment savoir quelles espéces se trouvent dans le milieu sans
les capturer 2 Gréce aux traces d’ADN ! Comment 2 Nous vous
dirons tout lors de votre enquéte, sur le Xénope lisse !

« Membre de la police scientifique, refrouvez une grenouille qui
s'est échappée d'un laboratoire. Elle a été signalée en 2018 &
Nantes, sur |'Erdre. D’aprés un informateur, elle se trouverait &
proximité du lac de Grand-Lieu.

Pour pister un animal sauvage dans la nature, nous utilisons géné-
ralement les traces (plumes, poils, crottes, terriers, nids, odeurs,
efc.) et les empreintes de pattes. C'est une technique qui peut
s'avérer efficace & la surface du sol mais sous I'eau, comment
savoir quelles espéces se frouvent dans le milieu sans les capturer
2 Grace aux traces d’ADN | A partir de simples prélévements
d’eau, nous pouvons savoir quels animaux fréquentent les lieux.
Etl'invisible devient visible | Comment 2 Nous vous dirons foutlors
de votre enquéte, sur le Xénope lisse, une grenoville qui envahit
les mares etles cours d’eau aux alentours de la Loire au détriment
des espéces de grenouilles locales. »

+  Xénope lisse
e -

v« RECOMPENSE ~» —

Le texte ci-dessus estla présentation d'une animation réalisée par
La Maison du Lac de Grand-Lieu, centre d’éducation & l’environ-
nement dédié & la sensibilisation des publics & la protection des
milieux humides. Situé au sud de Nantes, le lac de Grand-Lieu
estle plus grand lac de plaine naturel francais, en hiver, avec une
surface de 6300 hectares. C’estune zone humide d'importance
internationale ob plus de 700 espéces de plantes vasculaires et
300 espécesd’oiseaux ont été recensées (Gillier & Reeber, 2018).
La médiation scientifique sur le lac de Grand-Lieu estréalisée par
le centre d’éducation a |'environnement en partenariat avec les

o

réserves naturelles régionale et nationale ainsi que le syndicat du
bassin versant de Grand-Lieu. La Maison du Lac de Grand-Lieu
sensibilise les publics grace & différents outils de médiation : visites,
ateliers, expositions, conférences, etc.

L'animation présentée ici a été élaborée en 2019 pour la féte de
la science surle théme régional « progrés scientifique ettechnique
» & destination du grand public et des scolaires. Actuellement elle
est proposée en atelier pour les 6-10 ans & La Maison du Lac de
Grand-Lieu. L'objectif de cette animation est de faire découvrir
une nouvelle technique de suivi de la biodiversité : I'étude de
I’ADN environnemental. L'utilisation de cette technique en plein
essor (Valentinietal., 2009 & 2016, Dejean et al., 2011, Thomsen
& Willerslev, 2015) estillustrée par le suivi de I'expansion d'une
espéce exotique envahissante, le Xénope lisse, Xenopus laevis
(Dejean et al., 2012, Secondi et al., 2016). Cet amphibien,
originaire d’Afrique australe, a été introduit accidentellement
dans le milieu naturel en France, dans les Deux-Sévres, dans les
années 1980 (Fouquet & Measey, 2006). Depuis, le Xénope lisse
a colonisé de nombreux cours d’eau de la région des Pays de la
Loire (Measey et al. 2012, Chaput-Bardy et al.,, 2017). Observé
sur I'Erdre & Nantes, par La Fédération de Loire-Atlantique pour
la Péche etla Protection du Milieu Aquatique, en 2018, c’estavec
la plus grande vigilance que les zones humides aux abords du
lac de Grand-Lieu sont surveillées. La présence du Xénope lisse
affecte les densités et la reproduction de certains Amphibiens
autochtones (Lillo et al., 2010). Il est également porteur sain
du Chytride, Batrachochytrium dendrobatidis, un champignon
pathogéne chez les Amphibiens (Dejean et al., 2012).

L'animation présente les méthodes de suivi du Xénope lisse dans
le cadre du projet européen LIFE CROAA (Control stRategies Of
Alien invasive Amphibians), 2016-2022, avec la collaboration
de Jean Secondi (Enseignant chercheur & I’Université d’Angers),
Myriam Labadesse (Coordinatrice technique du LIFE CROAA) et
du laboratoire SPYGEN (spygen.com). Le public doit se mettre
dans la peau d'un scientifique lors de ses échantillonnages sur
le terrain (utilisation de «kits») et de ses analyses en laboratoire
(recherche de séquences ADN appartenant au Xénope). Le
public estégalement sensibilisé & I'impact des espéces exotiques
envahissantes sur la biodiversité, «afin de faciliter I'acceptation
des opérations de contréle, limiter le risque de dissémination et
constituer un réseau d’alerte» (life-croaa.eu). Cette animation
est complexe car elle comprend beaucoup de notions nouvelles
pour un jeune public : qu’est-ce que 'ADN 2 OU le trouve-t-on
2 Comment |'observe-t-on 2 Qu'est-ce qu’une espéce exotique


http://spygen.com
http://life-croaa.eu
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envahissante 2 Quels sont les impacts écologiques de ces inva- ». lls recherchent des séquences d’ADN appartenant au Xénope
sions biologiques 2 ou code-barre de I'espéce. Pour cela, des lettres (bases azotées

. de 'ADN: A, T, G, C) sont mélangées dans des tubes, il y a un
tube par mare échantillonnée (quatre tubes). Les enfants doivent
alors reconstituer le code donné par I'animateur (code-barre
moléculaire du Xénope) & partir des lettres présentes dans le
tube. Seul un tube contient le code « Xénope » | Pour les enfants
de plusde 10 ans, la réaction de polymérisation en chaine (PCR)
ou amplification de I’ADN est abordée.

Alafin de l'atelier, nous expliquons aux enfants et & leurs parents

commentaider les experts & détecter le Xénope lisse. S'ils repérent

une grenouille suspecte, ils peuventla signaler surla page «J'aivu

un Amphibien exotique | » surle site internet du LIFE CROAA (life-

; R croaa.eu). Pour cela, ilsindiquentle lieu etla date de |'observation

/\ \ : et, si possible, ils envoient une photo de la grenoville. Depuis cette
; : k année, le public peut également aider les scientifiques gréace &

la quéte sur le Xénope lisse disponible sur 'application mobile

La complexité des contenus etles éléments de langage sontadap- « INPN Espéces » développée par I'Inventaire National du

tés & I'age des participants. Les jeux de réle, les analogies et les Patrimoine Naturel (inpn.mnhn.fr/informations/inpn-especes).

manipulations ont été privilégiées comme outils pédagogiques.

Parexemple, pour une animation s‘adressantau moinsde 10 ans,

les enfants vont prélever des échantillons « sur le terrain » pour

les rapporter au « laboratoire ». A I'aide d'un petit récipient ils

attrapent des billes de couleur (jaune, rouge, bleu et vert) dans un

grand saladier. Ces billes représentent les ADNs des grenouvilles

présents dans une mare. lly a quatre saladiers, symbolisantquatre

mares, dans lesquels le nombre et la fréquence des couleurs des

billes change. Les enfants comprennent ainsi la nécessité de

réaliser plusieurs prélévements par mare pour obtenir les ADNs

de toutes les espéces (échantillonner toutes les couleurs). Puis,

les enfants réalisent « des analyses moléculaires en laboratoire
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Pluralités des savoirs et diversité des facons de « faire science »

Réflexivités de chercheurs sur leurs appropriations du dispositif de

médiation scientifique ePOP

Auteur(s)
Dr Grégoire Molinatti, Maitre de conférences en sciences de
|'information et de la communication, Université de la Réunion

Marie-Eve Migueres, ingénieure, chargée de projets de média-
tion scientifique, Institut de Recherche pour le Développement
Pascale Chabanet, Directrice de recherche en écologie marine,

IRD, UMR ENTROPIE

Environnement, la science et les médias, scientifiques et experts

Commentdes chercheurs s’approprient un dispositif de média-
tion scientifique qui organise la rencontre d’une pluralité de
savoirs pour envisager les changements globaux 2

Entre mobilisation des témoignages des populations comme «
prétexte » & la communication de connaissances & méme d’ «
éclairer » les débats publics et « co-construction » de savoirs

tournée vers la recherche de solutions locales, leurs appropria-
tions du dispositif sont polarisées. Cette polarisation peut étre
expliquée par une diversité des facons de « faire science » en
lien avec leur discipline, leurs objets d’étude, leurs contextes
sociopolitiques de recherche.

Les crises environnementales (changement climatique, érosion
de la biodiversité, pollutions...) auxquelles sont confrontées nos
sociétés contemporaines suscitent des débats publics & la fois sur
leurs causes, leurs conséquences etles réponses &y apporter. Ces
questions socialement vives sont nourries par des controverses qui
engagent des incertitudes, qui sont expertisées et médiatisées.
Envisagées par la sociologie pragmatique comme des jeux
d'acteurs etd’arguments (Chateauraynaud & Debaz, 2017), ces
controverses publiques engagent des valeurs, des connaissances
et les perceptions tangibles qu’en ont les acteurs. L'expertise
scientifique occupe historiquement une place importante dans
la construction sociale de ces problématiques. Le champ des
recherches sur la médiation scientifique a logiquement pris
pour objet ces questions oU la communication de I'expertise est
appréhendée « en tant qu'assemblage complexe de processus,
de pratiques et d’objets conduisant & des situations particuliéres
de pouvoir » (Quet, 2014). Depuis les travaux fondateurs d’Irwin
(2014) pointant la prédominance du modéle descendant (deficit
model) de communication des sciences, des spécialistes vers les
profanes, lesinstitutions etles acteurs de la médiation scientifique
se sont engagés dans un mouvement réflexif visant & faire émer-
ger, non sans contradictions, des dispositifs de médiation d méme
de développer la citoyenneté scientifique.

C’est & un dispositif de ce type que nous consacrons la présente
réflexion. Le dispositif ePOP, petites ondes participatives'
donne la parole aux populations affectées par les changements
globaux, pour la mettre en dialogue avec les scientifiques et
d‘autres acteurs sociaux. Entre compte rendu d'innovation et pra-
tiques réflexives de la communication scientifique, nous précisons
dans cetarticle en quoi et comment ePOP est susceptible de nourrir
un tel dialogue. Nous focalisons cette réflexion sur 'analyse des
discours d'une dizaine de chercheurs ayant pris part au dispositif.
Nous discutons comment ces chercheurs, rencontrés en entretiens,
pensentleur fonction de médiation en particulier du point de vue
de la pluralité des savoirs et des rationalités convoquées au sein
du dispositif.

© ePOP, recueil d'un témoignage en Nouvelle-Calédonie, 2017.

Le dispositif ePOP : organiser la rencontre d’ une plu-
ralité d’acteurs et de savoirs autour des changements
globaux

Dans le dispositif ePOP? des jeunes recueillent, par de courtes
vidéos réalisées avec leurs smartphones, le témoignage de leurs
communautés confrontées aux changements globaux et en
recherche de solutions pour y faire face. Ces vidéos sont large -
ment diffusées sur les réseaux sociaux, dans les médias, lors de
débats publics pour initier un dialogue avec les scientifiques et
d'autres acteurs sociaux, humaniser le débat au-dela des rapports
chiffrés de la crise environnementale, et identifier des solutions
compatibles avec le développement durable. Des chercheurs
sont ainsi conviés ponctuellement a réagir aux témoignages
lors d'interviews, de plateaux radio ou de séances publiques de
projections-débats.

Des chercheurs engagés dans la médiation scienti-
fique, avec des profils variés

Faire de la recherche & I'IRD implique un intérét pour le déve-
loppement durable des pays du Sud. Les chercheurs sollicités
proviennent de disciplines variées (biologie, biochimie, géné-
tique, ethnobotanique, océanographie, climatologie, droit de
I'environnement). Cette diversité d’expertises se refrouve dans les
thémes appliqués & I'amélioration de la santé des populations, &

1 Porté par I'Institut de Recherche pour le Développement (IRD) et RFI Planéte Radio (groupe France Médias Monde), le réseau ePOP se déploie depuis
2017 dans plus de quarante de pays, notamment en Afrique de |’Ouest, dans le Pacifique et dans I’Océan Indien (https:/ /epop.network/le-concept-epop).
2 ePOP réunit aujourd’hui 650 films diffusés chaque semaine sur Facebook auprés de 95 000 followers www.facebook.com/ePOPNetwork et propose un

concours vidéo annuel https:/ / concours.epop.network
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la prévention des risques naturels et anthropiques, & la valorisation
de la diversité végétale et des savoirs locaux, et & la défense des
droits autochtones. Ces thémes sont abordés pour la plupart des
chercheurs par une approche interdisciplinaire, et pour certains
en mobilisant une démarche multi-acteurs et de co-construction
avec les populations locales. Leurs recherches se font dans des
contextes géographiques et sociopolitiques variés, allant de
I'’Afrique de I'Ouest et centrale (Bénin, R.D. Congo) & I'Asie du
Sud-Est (Vietnam, Indonésie) en passant par les outremers fran-
cais (Nouvelle-Calédonie, La Réunion, Martinique). Au total huit
chercheurs ont été sollicités, cing en entretiensindividuels (C1-C5,
Th10a Th30), trois en entretien collectif (FG 1-FG3, Th30). llsont
été interrogés sur leur appropriation du dispositif et sa pertinence
pour nourrir un débat sociétal sur les changements globaux, sur
leurs visions des publics et des contextes de médiation, surla plu-
ralité des savoirs en jeu et surla légitimité de |'expertise scientifique
dansla gestion démocratique des crises environnementales ainsi
que sur I'engagement politique du chercheur.

Un dispositif considéré comme pertinent par les cher-
cheurs pour nourrirun débat autour des changements
globaux, mais pour des raisons différentes

Rares sontles chercheursinterrogés quine se sont pas sentis & l'aise
dans le dispositif, et si ce fit ponctuellementle cas, c’est surtouten
lien avec la problématique de la communication des incertitudes
(« Devant la caméra, je suis pétrifiée comme si je n‘avais pas le
droit de ne pas savoir » C2). Le dispositif est critiqué & la marge
au regard de la faible diversité des thémes abordés dans les
témoignages vidéos, de la dominance du registre alarmiste peu
tourné vers la recherche de solutions (qui « fourne un peu en rond
» C5), de la médiatisation des témoignages qui questionne leur «
sincérité » (FG2) ou encore du contexte sociopolitique dans lequel
il se déploie (en régime autoritaire par exemple, C5).

Si leurs modalités d'appropriation d’ePOP ont été différentes
(participation & desinterviews, des plateaux radio ou des séances
publiques de projections-débats), les chercheurs considérent
unanimement la possibilité de réagir aux témoignages comme
pertinente pour nourrirun débat public autour des problématiques
environnementales.

Pour autantla place donnée & cestémoignages révéle une grande
diversité de position des chercheurs quantala pluralité des savoirs
(scientifiques, professionnels, expérientiels) qui peuvent étre
mobilisés dans la compréhension des causes, comme dans leurs
répercussions environnementales et/ou sociétales ou encore dans
les solutions envisageables pour y répondre.

Ainsi les témoignages peuvent étre mobilisés comme « prétextes »
permettant de « rebondir » (FG3) pour communiquer des savoirs
scientifiques & méme d'éclairer le débat public voir d'« instruire »
toutun chacun (FG3). Pour d'autres, ils constituent le « ping-pong
», le « va-et-vient » (FG 1, C3) nécessaires entre savoirs scienti-
fiques etsavoirs non académiques permettantd‘appréhender des
réalités complexes et d’examiner des solutions® . Ils envisagent
alors une « co-construction » des savoirs et se considérent comme
des «médiateurs » (C3, C4) entre une diversité d'acteurs (citoyens,
représentants politiques, entreprises...). Cette diversité de modes
d'appropriation d'ePOP peut étre expliquée par une diversité de
représentations des relations entre sciences et sociétés en lien
avec la diversité disciplinaire et/ou des objets d'étude et/ou des
contextes dans lesquels ils travaillent, mais aussi en lien avec leur
parcours professionnels* .

SOS abeilles :
comment réagir face
a 'effondrement des

colonies ?

© ePOP, projection-débat en live et sur les réseaux sociaux, La
Réunion, 2020.

Des appropriations polarisées en lien avec des
socio-épistémologies contrastées

Certains chercheurs apportent des connaissances objectives pour
éclairer le débat, en particulier sur les solutions, c’est d'ailleurs
une condition de leur « légitimité sociale », de la « confiance »
qui leur est accordée sans s‘aventurer sur le plan « politique »
qui risquerait de les faire passer pour « vendus ». Ce faisant,
ils interrogent leur engagement personnel dans un champ de
recherche, autour d’un objet (Molinatti & Simmoneau, 2015).
Pour d'autres, qui construisent des savoirs avec les acteurs sociaux
dans leurs enquétes de terrain, |'expertise scientifique ne peut
étre neutre, s'affranchir des dimensions politiques des questions
abordées. L'échange suivantillustre cette polarisation de postures
de communication :

FG3 « Moi quand j'interviens je ne donne pas de solution, je dis
les solutions qui ont été abordées ou étudiées par exemple parle
GIEC mais jamais, jamais je dis vers quoi il faut aller (...), ce nest
pas & moi scientifique de donner des solutions ou de décider pour
la société, (...) c’estla ob il y a une frontiére & ne pas dépasser
en tant que scientifique, on n’est pas & pour donner des choix
scientifiques ou des choix de société, on est 1 pour donner des
connaissances et que les gens puissent décider au mieux avec
les connaissances actuelles et qu'ils puissent décider de maniére
éclairée ».

FG1 «je comprends c'était la théorie & laquelle je collais mais je
me rends compte que je n'y arrive pas parce que les gens c'est
nous aussi et que c'est pas de ma faute si je sais des choses que
d'autres ne savent pas et par contre j'ai conscience que d'autres
savent des choses que je ne sais pas et les gens c’est nous et
moi je n‘arrive pas personnellement, ca dépend énormément du
contexte dans lequel je me trouve mais j'ai beaucoup de mal &
rester neutre ».

Pour ce chercheur, sa posture estliée & la pratique d'une recherche
« inferventionnelle » ou il s'agit de « faire émerger des solutions
locales adaptées au local » (FG 1) mobilisant autant que les
savoirs et opinions des acteurs sociaux, des savoirs scientifiques
et ses propres convictions.

Cesretours réflexifs de chercheurs soulignentla difficulté de penser
des dispositifs de médiation scientifique a méme d'articuler la plu-
ralité des savoirs pour penser démocratiquementles changements
globaux. Au sein méme des sciences s'exprime une diversité des
modes de constructions des savoirs qu'ils soient situés, en liens
ténus avec les acteurs sociaux ou plus a distance. C'est aussi un
défi pour la médiation scientifique que de permettre |'expression
de cette richesse de « faire science ».

3 «J'apprends beaucoup des gens avec qui je parle, des gens qui ne sont pas allés & I’école, qui soi-disant ne savent rien mais qui en fait savent tout de mes
objets de recherche en tout cas toute une partie que je ne mesure pas avec mes yeux d’académique » (FG1)

4 Un chercheur ayant été impliqué dans la co-construction du droit de I’environnement avec des acteurs locaux au cours de laquelle les chercheurs sont « eux
aussi questionnés » précise ce qui a forgé son approche : « j‘ai perdu le formatage académique pendant 20 ans jai fait autre chose, quand je suis revenu & la

recherche j‘avais plus d’ouverture » (C3).

o



BIBLIOGRAPHIE

ATELIER THEMATIQUE #1

Chateauraynaud, Francis & Debaz, Josquin (2017). Aux bords de l'irréversible. Sociologie pragmatique des transformations,
Paris, Editions Pétra, coll. « Pragmatismes », 2017, 646 p.

Irwin, Alan (2014). From deficit to democracy (re-visited). Public Understanding of Sciences, 23(1): 71-6.

Quet, Mathieu (2014). Pour une approche communicationnelle des enjeux scientifiques et techniques. Canadian journal of com-
munication 4 : 651-662.

Molinatti, Grégoire & Simonneau, Lionel (2015). A Socioenvironmental Shale Gas Controversy: Scientists’ Public Communi-
cations, Social Responsibility and Collective Versus Individual Positions. Science Communication. 37(2):190-216.

~



Atelier thématique

#2

Enjeux actuels : repenser ses pratiques en

temps de crise sanitaire



MOTS CLEFS

RESUME

TEXTE

ATELIER THEMATIQUE #2

Comment former en ligne a la médiation présentielle ?
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#formation #médiation #e-learning #ComSci

La crise sanitaire die au covid a bouleversé les métiers de la
diffusion de la culture scientifique, etl’accés & la formation.
Développement de classes virtuelles, modalités mixtes syn-
chrones et asynchrones, formationsinversées, morcelement
des temps de formation et d’autoformation...

Les premiéres experiences montrent que le numérique permet
d’atteindre, comme en formation en présentiel, des objectifs de
connaissance et de refléxivité sur ses pratiques. Mais qu’en est-il
destemps informels et du travail sur la posture et l’interrelation,
essentiels au bon exercice de la médiation humaine 2

Les contraintes sanitaires ont transformé profondément la
médiation et la formation & la médiation. Petit tour d’horizon des
nouveaux enjeux du développement des compétences.

La fermeture des établissements culturels, les privant de leurs
publics, valorisent le travail caché de ce métier, souvent réduit &
I'animation : gestion de projets, conception de programmesinno-
vants, veille etformation.Mais comment se forment les acteurs de
la culture scientifique etles professionnel.les scientifiques amené.
es & présenter leurs travaux 2

La principale pratique consiste, par autoformation (lectures,
visionnages individuels) & actualiser des connaissances scienti-
fiques sur les sujets abordés lors des médiations, ou & enrichir ses
compétences techniques communicationnelles (écrire pour é&tre
lu, maitrise des réseaux sociaux ou réalisation d'un poster). On
assiste également souvent, au sein des structures, & des échanges
entre pairs pour s‘approprier des offres et préciser son discours.
L'éloignement des publics, s'il a montré I'importance de se former
aux outils numériques, a également amené & ressentir le besoin de
développer compétences nouvelles, comme le savoir-étre autour
de l'interrelation avec les publics, la posture, la communication
non visuelle, la mise en place de cadre rassurant permettant
I'échange, la participation, la créativité, 'empouvoirement ou
I'appropriation des bénéficiaires des actions. Ces formations,
encore assez peu développées, étaient proposées quasi exclu-
sivement en présentiel, pour défendre les valeurs d’un métier
basé sur I'échange réel. La crise transformant profondément les
modalités, des classes numériques ontvu le jour. Aujourd’hui, des
formations asynchrones & distance, des modalités mixtes s'expé-
rimentent, permettant d'interroger les pratiques de formation, de
formaliser les actions existantes.

Ainsi, I'Acfas et|'Ecole de la médiation développent toutes deux
des formations numériques, pour diffuser des bonnes pratiques
et renforcer la réflexivité, élément essentiel & la formalisation des
compétences et au développementd’une culture professionnelle
commune. Latransformation des pratiques de formation a permis
de préciser davantage les formats et les objectifs, d’identifier
encore plus des enjeux forts pour les apprenant.es et leurs res-
ponsables,.

L'adaptation ou le développement desformations en présentiel en
classes & distance nous a amené & utiliser les outils & disposition
pour permettre |'interactivité, la co-construction. Les objectifs
pédagogiques de transmission de connaissances et de métaco-
gnition ont été atteints grice & une formalisation plusimportante

O

de nos actions. Cette crise a été 'occasion de préciser les déroulés,
les objectifs, les consignes, systématiser lestemps individuels pour
réduire la fatigue, faire le lien entre les apports de la formation et
le transfert en situation de travail.

Le réseau se développe sur toute la francophonie, enrichissant
les participant-e-s de points de vue différents. Le travail sur le
rythme a amené & tester des formations inversées, en renforcant
en synchrone les temps d'échanges, de production & plusieurs.
Les rythmes sont transformés. A la compression sur quelques
jours, souvent intensifs, se sont substitués des parcours parfois
plus morcelés, sur des périodes plus longues, entrecoupés de
refours sur le terrain, permettant la maturation, la mise en appli-
cation, le transfert dans sa structure. Avec toutefois |'importance
de la sanctuarisation des temps de formation pour conserver la
concentration essentielle & 'apprentissage. L'asynchrone renforce
également I'instantanéité. Le besoin d'une réponse immédiate
opérationnelle & un probléme survenu sur le terrain. Les formations
inversées aménent & valoriser encore plus le temps en présentiel,
et & permettre une individualisation des parcours sur les temps
a distance. L'autoformation est valorisée, reconnue, et pourra
certainement se développer encore avec les nouvelles habitudes
prises depuis le début de cette crise.

Si notre exploration nous a permis d‘apprécier de nombreux
possibles, de nombreuses questions se posent encore pour le
distanciel. Comment conserver|'informel, 'aparté, I'adaptation en
direct aux questionnements des apprenant.es 2 Comment former
alaposture, faire ressentir les enjeux du dialogue, de I'interaction
si propres & la médiation humaine 2 Doit-on évaluer différemment
les formations en présentiel et & distance 2

Les retours croisés permettront d'identifier les contraintes, d'ex-
plorer les possibles et d'imaginer ensemble les programmes de
formation de demain.
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Muséographie / Exposition

Cette communication présentera l’exposition Renaissances, une
expérience de communication scientifique vers le grand public,
sur les imaginaires du futur dans le contexte actuel des enjeux
environnementaux et sociaux augurant des changements et
crises a venir.

Seront déclinés les enjeux de conception quil’ont sous-tendue :

-la complexité etI’interdépendance des domaines scientifiques
abordés

-les émotions générées par le sujet de |"exposition
-I’engagement politique et idéologique inhérent & la question
de la construction d’un futur souhaitable.

-I'art et la science au sein du processus créatif

Exposition Renaissances

Ce produitinnovant en matiére de muséographie et de commu-
nication scientifique explore une nouvelle forme pourré-amorcer
un dialogue entre sciences et société.

L'exposition  traite des imaginaires collectifs face aux
enjeux environnementaux et sociaux actuels.

Les perturbations environnementales, sociétales et sanitaires
actuelles rendent notre futur incertain. L'inquiétude imprégne les
conversations, les médias, les réseaux sociaux. Nos imaginaires
se déchainent, déployant des représentations qui illustrent nos
peurs mais aussi notre désir de changement.

Reposant sur une analyse scientifique transdisciplinaire, Renais-
sances permet de comprendre ces imaginaires, et de les utiliser
comme tremplin de construction. Ainsi nous avons pour obijectifs
que les visiteurs, touchés dans leur émotions, soient engagés
dans une prise de conscience accrue, une compréhension des
enjeux d'aujourd’hui et se sentent envie d'agir pour parficiper &
|'élaboration d'un futur souhaitable et désirable ; trouvant une
place juste digne et légitime auprés des scientifiques et experts,
en collaboration avec eux.

Le visiteur est interpellé et ému par des fictions : des histoires qui
lui sont racontées, et dans lesquelles il va étre immergé et partie
prenante. Il comprend, par I'analyse et le décryptage, le réle de
cesimaginaires tantau niveau individuel que collectif. Il estalors en
possession des outils pour franscender ses angoisses ou son déni,
pour transformer sa pensée. Il a ainsi la possibilité d’envisager et
de construire un futur souhaitable, de prendre part & la grande
bifurcation nécessaire.

Ceci ne s'opére pas en 1h30 de visite! Mais cette expérience
vécue au musée est I'amorcage possible d'un chemin qui se
construira dans le temps long et personnel de chaque visiteur.

Enjeux de conceptions:

La complexité et I'interdépendance

Le sujetdesimaginaires du futur et de nos atfitudes face aux enjeux
écologiques et sociaux actuel... estcomplexe. Construire un futur
possible dans un contexte d'urgence est complexe. Analyserla
complexité de notre monde actuel ety faire face est complexe.
L'urgence dans laquelle nous nous trouvons et les solutions que
nous pourrions y apporter, font appel & une transdiciplinarité
de domaines ; et & la nécessité d'une étude approfondie de la
complexité qui caractérise nos sociétés.

Edgar Morin dans son livre « Introduction & la pensée complexe »
nous offre des clés d'analyse. L'homme, depuis qu'il existe et que
son cerveau a frouvé un espace pour|'imaginaire et/'analytique,
a envie de comprendre le monde qui |'entoure. Mais pour aller
de plus en plus loin dans la compréhention des phénoménes qui
les entourent, les humains ont défaits et détricotés les liens quilient
les sujets, les objets et les phénoménes. Ils ont laissé de coté les
interdépendances pour mieux comprendre chaque chose qui se
présentait & eux.

Et pourtant, les enjeux d‘aujourd’hui nous oblige & étudier et
comprendre ces liens : entre disciplines scientifiques éloignées,
entre politiques et citoyens, entre générations, entre sachants et
apprenants !!

Les scientifiques quinous ontentourés dansla conception de notre
exposition sont historiens, philosophes, économistes, sociologues,
psychologues, astronomes, mythologues, écologues, informati-
ciens, ingénieurs, urbanistes, politiques ; mais aussi experts des
systémes complexes, experts des stratégies de résilience, penseurs
indépendants.

Rassembler ces scientifiques et experts de diverses disciplines
ou institutions a été un vrai défi pour I'équipe de conception et
I"établissement muséal. Qui inviter au comité scientifique 2 Qui
légitime les contenus de I'exposition et des fictions? Comment
trouver un partenaire scientifique officiel 2

Nous avons été confrontés & une particularité toute nouvelle.
Comment articuler les experts venant des sciences académiques
(les sciences officielles en quelques sortes) avec les experts ayant
choisis d'étudier la complexité des systémes actuels hors des insti-
tutions académiques pour retrouvrer une liberté qu'ils estimaient
perdue 2

Les émotions générées par un futur incertain

Le constat alarmant de I'état du monde, et des conséquences
que cela pourrait avoir, provoquent chez chacun de nous des
émotions fortfes.

Nous entendons parler de plus en plus de troubles psychiques
ou dépressions liés aux alarmes écologiques. L'éco-anxiété est
une angoisse provoquée par le fait d'imaginer les dégradations
futures de nos environnements et sociétés. Elle se caractérise par
une peur prospective liée au stress du changement climatique et
aux inquiétudes grandissantes vis-a-vis de la santé de la planéte
et de la société. Le terme solastalgie est aussi parfois employé, il
inclut un sentiment de deuil englobant les changements passés
et & venir. La constatation des dégats socio-environnementaux
aboutit & une forme de dépression.

Les émotions de chaque individu sont intimes. Elles dépendent
du niveau de prise de conscience et de I'histoire personnelle de
chacun. Certaines personnes seront révoltées, d'autres frés dépri-
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mées, d'autres se placeront dans une posture de déni, d'autres
décideront d‘agir, collectivement ou indoviduellement, enfin
certains préféreront gérer spirituellement leurs émois. Chaque
personne est seule face & ses émotions (personne d'autre qu’elle
ne peut frouver le chemin adapté pour y faire face).

Dans la grande équipe des personnes qui ont travaillés & cette
exposition: que ce soitles collégues, les scientifiques, les experts,
le designer, le graphiste... nous étions tous sous |'emprise de nos
émotions. Cela a généré des situations cocaces...

Les scientifiques, pourtant dans la maitrise d'un savoir solide sont
eux aussi en proie & la méme palette d’émotions. Certaines de
ces émotions constituent le terroir des critiques croisées— parfois
virulentes- de divers champs d'action, qui pourtant travaillent sur
la base du méme constat et du méme objectif.

La polémique qui anime certainsintellectuels ou journalistes autour
de la collapsologie estun bon exemple. Les collapsollogues sont
jugés peu sérieux etnon légitimes par d'autres. Les critiques comme
les critiqués ont pourtant une excellente connaissance du sujet
(complexe!) etdu constat. Mais leurfacon d'y réagir est différente.
Mais plutét que de nuancer, préciser, expliquer les actions ou
les facons de communiquer de chacun, c’est un affrontement qui
s'opére. L'agressivité manifestée vis-a-vis des collapsologues est
une réaction quis’explique par le propre désarroi des personnes
submergées parleurs émotions, n’estimant pas avoir les solutions
pour agir, et jugeant les actions des autres comme insuffisantes
ou peu productives.

L’engagement politique et idéologique

Les aspects politiques etidélogiques sontinhérents & la projection
des enjeux de société dans le futur. Une exposition qui propose
une perspective du monde de demain est donc une exposition
engagée et politique. Il faut assumer des postures et des choix, qui
constituent présisément cetengagement politique etidéologique.
Exposer une histoire plutdt qu’une autre, écriture une vision plutt
qu’une autre, est un engagement. Expliquer et affirmer que les
sciences et les techniques ne peuvent pas constituer |'unique res-
ponse & nos problémes actuels estun engagement. Redonner une
place légitime atous pour participer au débatestun engagement.
La ligne éditoriale ScienceSociété d'Universcience répond
a ce besoin actuel de nos sociétés & opérer des changements
importants pour le futur. Le musée des sciences n’est pas celui
uniquement des sciences « dures » comme par exemple le palais
de la découverte en a été |'héritier. Il est aujourd’hui le lieu du
débat, pour un monde meilleur demain. Or, la construction de
ce monde de demain requiére des déconstructions... Il faut choisir
lesquelles, savoir ce que I'on veut garder, et ce que I'on est prét
a perdre.

L’art et la science

Dansun musée de science, écrire des fictions etles utiliser comme
matiére premiére estune posture innovante | Elle a soulevé son lot
de grains de sables dans les rouages de la conception.

Nous connaissons bien le réle de I'art dans nos sociétés. Il permet
un décentrage, il permet un point de vue divergent et analytique.
Il offre des échapatoires, du plaisir... tout en étant toujours intime -
ment liée & une expérience de vie dans une société donnée et sa
culture. Les artistes sontindépendants, uniques. Ils exposent leurs
avis, leurs émotions, leurs perceptions de ce qui les entourent. Ils
enfontune ceuvre singuliére, qui ne requiére pasla validation de
leurs pairs. lls sont subjectifs et libres.

Pourtant, nous, muséographes, n'étions pas complétementlibres
pour écrire les fictions! Nous sommes des salariés d'une institution
publique, nous sommes dans un travail créatif et collaboratif qui
doit étre validés par notre institution et les entitées scientifiques
assosiées.

La conception desfictions nous a balloté entre artde |'écriture d'un
scénario etla validation scientifique ou institutionnelle permettant
sa plausibilité et son existence | C'estun exercice assez complexe.
Fort heureusement, les personnes de notre comité scientifiques
connaissentle réle important des récits dans les sociétés, et com-
ment il est complexe d'écrire un scénario. Ils nous ont donc, tout
en apportantleurs points de vue et commentaires, laissé la liberté
nécessaire pour déployer nos imaginaires et écrire ces histoires.
Nous avons jonglé avec les impératifs institutionnels qui se sont
imposés & nous, mais je salue aussi la confiance d’Universcience
qui a permis avec cette exposition une exploration nouvelle de la
place de I'art dans le musée.

Enfin, je salue I'engagement de L'université Paris_Dauphine PSL,
qui en les personnes de Dominique Meda et Stéphanie Monjon,
aeule courage de s'associer & un produit de communication des
sciences original et décentré des voies classiques.

Hans Jonas, Le principe responsabilité. Une éthique pour la civilisation technologique.

Edgar Morin, Introduction & la pensée complexe.

Edgar Morin, Les septs savoir nécessaires & I'éducation du futur.

Jem Bendell, Adaptatin radicale. Effondrement : comprendre, ressentir, agir.

Frédéric Gros, Désobéir.

Jérémie Cravatte , L'effondrement, parlons-en. Les limites de la collapsologie.
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To remain active despite the COVID-19 restrictions, the Cell
Explorers programme adaptedits ‘in person’ activities to online
live engagement sessions with young people in their schools
or homes. This was achieved by providing participants with
science kits to allow them to complete an experiment, which
was facilitated remotely online by CE scientists over Zoom. Here

we discuss the structure and organisation, along with tailored
training given to the scientist facilitators. These elements were
identified as crucial to maintain a high standard of facilitation
and engagement.

Engaging young people ininformal science education
Cell EXPLORERS is an educational outreach programme delivering
science activities nationally in Ireland (www.cellexplorers.com). lIts
national network is made of 13 teams comprising members from
15 Higher Education Institutions. The programme uses hands-on
activities on molecular and cellular biology facilitated by local
scientists, acting as informal science education providers, to
engage the Irish public in the importance of science in society.

In addition to facilitating hands-on activities to the Irish public, the
programme also trains the next generation of scientistsin Education
and Public Engagement (E&PE). As a result of their involvement,
both science students (undergraduate and postgraduate) and
staff are equipped with important desirable skills for tomorrow'’s
workforce (SFI 2021, National Skills Strategy 2025). Moreover,
it also minimises certain barriers to researchers participating in
E&PE, such as lack of time, opportunity, funding and training
(Concannon & Grenon 2016, Wellcome Trust 2015)

An important aspect of the CE ethos (Figure 1A) is facilitating
authentic science experiences and one-to-one interactions with
science role models: young people work as scientists whilst being
mentored by local scientists (Grenon et al 2018a). Through the
support of STEM education, and the promotion of STEM careers,
the programme contributes to addressing both national shortfalls
in science education and stereotypical attitude toward science/
scientists while working with the community locally.

Hands-on science facilitated by role model scientists
The CE team members are scientists at different stage of their
careers. They are trained to facilitate key activities to young people
including school visits and workshops at science festivals, with the
‘Fantastic DNA’ extraction experiment being the most dissemi-
nated activity (Figure 1B).

The target audience is primary school and junior cycle secondary
school classes (8-14 years old), as these ages are the key time
when young people make decisions about their STEM-related
engagement and/or career aspirations, which are often
influenced by their perceptions about science and scientists
(Archer etal 2013, , Hillman et al 2014, Smart Future studies).
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Facilitating interventions in schools allows to reach a diverse
population of young people, including those who may have
never met a scientist before, have no interest in science or have
little interaction with science in their life —which are allinfluencing
factors of science-related perceptions (DeWittetal 2016, Godec
etal 2021).

During the ‘Fantastic DNA' session, young people work as scien-
tists under the guidance of CE facilitators. In small groups of 4-8,
children are paired to engage in team work but they individually
perform areal DNA exiraction experiment (outside of the science
curriculum), with genuine laboratory equipment. They experience,
often forthe firsttime (Grenon etal 2018a), a one-to-one interac-
tion with a scientist. This gives them the opportunity to discuss and
ask questions with their facilitating scientist, whom they perceive as
scientically competent (Carroll etal 2020). By providing both the
opportunity to successfully engage in authentichands-on science
and to meet a scientist, the session aims to provide a positive expe-
rience fo address misconceptions about science (e.g. science is
hard and not ‘for me’) and scientists (e.g. all scientists are white
middle-aged men). Both of these aspects are the most liked by
both children and teachers (Grenon et al 2018b). By bringing a
certificate and their DNA sample home after the school visits, or
peforming the experiment with their families at science festivals,
the sessions aim to contribute towards science capital by sparking
science conversations athome (Archer et al 2012, 2015).

Challenges of the COVID-19 pandemic - moving the
programme activities online
Due to the COVID-19 pandemic, the delivery of CE activities to



the public has been halted due to school closures and /or social
distancing measures, a reduced number of third-level students
on campus, and the move of Science Festivals online. Yet, the
pandemic highlights the urgent need to better communicate with
the general public in accessible ways that invoke trust.

To keep the programme active, the CE ‘in person’ activities were
transformed to online live engagement sessions with young people
in their schools and in their homes. Severalissues had to be over-
come fo deliver an online experience mirroring the in-person
sessions. In particular the new sessions needed to allow 1/ the
use of laboratory material and equipment that guaranteed both
the success of the experiment and the feeling of engaging in real
science, and 2/ meaningful interactions with the CE facilitators. An
additional challenge for school visits was to produce accessible
teacher resources that would support the classroom set up.

Creation of science kits: Fantastic DNA in box and
Fantastic DNA at home

Science kits that contain both materials and resources to allow
participantsto individually complete the experiment were created
(Figure 2). All kits are prepared in the CE laboratories following
appropriate precautions necessary due fo COVID- 19. Kits are left
resting for atleast 2 days before being dispatched to participants.
Fantastic DNA a in a Box is the classroom kit (Figure 2B),
complete with both materials and resources, that allows pupils/
students to extract DNA from a banana individually in their
classroom.

The box is provided for free, delivered to the school and does
not required any extra-cost from the teachers. It includes small
laboratory equipment, identical to those used in the in-person
sessions (Figure 2A), including tubes, dropper pipettes and plastic
loopsand reagents for 36 participants to practice the experiment
individually. Foldable cardboard tube racks were designed to
replace the heavy and expensive plastic racks used in labora-
tories. In addition, the equipment can all be re-used, pening
opportunities for future science activities.

The box is packed in a manner that allows teachers to set up
easily and in a timely fashion, including pre-packed children’s
bags containing all of the consumables needed for one person,
minimising preparation.
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The box's pre-packaged materials is accompanied by video
instructions & optional online support in the Teacher Zone of the
CE website, allowing teachers to use the box content appropria-
tely, prepare session with ease and run a discussion on science,
scientists, cells & DNA. It also gives teachers the option fo run the
activity independently.

The Fantastic DNA at Home kit (Figure 2C) was designed
to be posted to families. Its weight was minimised to contain only
the necessary small equipment reagents for an individual to per-
form the experiment. For the experiment to succeed, and attain
a high level of engagement and satisfaction from participants, a
high concentration of ethanol is required in the last stages of the
experiment. Instead of laboratory ethanol, we used a suitable
commercial alternative; a non-gel hand sanitiser with high alcohol
concentration, packaged professionally with appropriate safety
labelling. Other commercial alternative like methylated or surgical
spirit are less suitable for children & families as they are toxic and
discarding them in the drain is problematic. Families also have to
source simple extra material from home (e.g. salt, water, glasses...)
to be able to complete the experiment.

Facilitating the session remotely online

Once they have received their kits, teachers in classrooms and
families at home can then connect with the CE scientists over
Zoom.. To maintain a high standard of facilitation, an online
training format was designed for the CE scientists. It used both
online interactive modules (Carroll & Grenon 2021), and live
practical training meetings.

The Fantastic DNA (In a box, and At Home) session is divided in
6 sections, each with different aims (Figure 3A). The core of the
session is spent doing the experiment.
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In both formats, children follow a step by step protocol. During
in-person sessions, they are guided in small groups of 5-6 by
their CE scientists. Online, they are guided remotely via Zoom.
The main difference between the In a Box classroom session and
the At Home family session is the number of facilitators involved
and their ability to individualise the facilitation. In the In a Box
session, 2 facilitators are involved with the whole classroom due
to limited number of computers available in classrooms (Figure
3B). In contrast for At Home, since families log on with their own
computers, itis possible to splitthe attendees into smaller groups
of 2 to 5 families and assign them to breakout rooms under the
mentorship of 2 facilitators (Figure 3C). This reconstitutes the small
group teaching context usually in place for the in-person sessions
and gives the opportunity to all attendees to individually discuss
and ask questions to scientists.

Despite the difference between the two formats, preliminary
evaluation findings suggest that both are well designed and
suitable for the target audience. Doing the experiment remains
a key attractionfor participants. Investigation into the impact on
childrens’ aftitudes towards science and scientists will be presented
atthe Science & You conference.
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Un organisme de recherche peut-il faire évoluer sarelation avec
le grand public lors d’événements en période de crise sanitaire
2 Avec quelles qualités d’échange et de partage 2 Dans cette
intervention nous apporterons nos réponses a ces questions
nouvelles etimportantes qui se sont posées avec le confinement,
alors que la Féte de la science se préparait.

Can a research organization change its relationship with
the general public in times of health crisis2 With what kind of
exchanges and sharing? In this intervention we will provide
answers fo these new and important questions.

Tous les ans, & l'occasion de la Féte de la science pendant une
dizaine dejours, de nombreux événements & destination du grand
public sontorganisés paretavecles établissements de recherche
francais. Les scientifiques vont ainsi & la rencontre du public, pour
échanger sur leurs travaux sous forme de démonstration, d'ac-
tivités ludiques et de partages. En 2020, le contexte sanitaire a
rendu difficile voire impossible la tenue de ces événements dans
les laboratoires et les universités. Ce fut alors |'opportunité de
proposer pour la premiére fois au sein d'Inria une coordination
nationale de|'événement, transverse al’ensemble des huit centres
de recherche, en offrantun contenu 100% dématérialisé etnéan-
moins 100% en direct !

L'un des aspects trés apprécié par le public de la Féte de la
science est la possibilité de dialoguer, de questionner en direct
les scientifiques. Nous souhaitions conserver cefte richesse malgré
la distance imposée par |'vtilisation d'outils numériques.

Pour produire ces événements, nous avions frois besoins essentiels

Permettre auxintervenants, etaux animateurs, répartis
surtoutle territoire, d'échanger comme s'ils étaient dans une seule
et méme piece.

Réaliser en direct le montage vidéo de I'intervention,
al'image d'une régie de télévision.

Offrir la possibilité au grand public d’échanger avec
les scientifiques, en toute simplicité.

Pour y répondre, nous avons pu nous appuyer sur les outils que
nous avions mis en place pour nous adapter au contexte sanitaire
depuis le mois de mars 2020, dans la continuité de I'action du
projet “Parlons Math”.

La premiére étape a été de metire en place un “salon virtuel”
: un outil de visioconférence permettant aux différents interve-
nants d'interagir entre eux comme s'ils étaient sur un plateau de
télévision. Nous souhaitions privilégier une solution open source
et hébergée sur des serveurs francais, dans une logique de sou-
veraineté et de sobriété.

Nous avons bénéficié de I'étude comparative de différentes

solutions, réalisée quelques semaines avant par I'association
Animath, et nous sommes ainsi tfournés vers BigBlueButton.
Ce logiciel open source a été initialement développé par des
universitaires canadiens pour la formation & distance. Il offre & la
fois de trés bonnes performances, une simplicité d'installation et
d‘administration, etun plus grand panel de fonctionnalités que ses
concurrents. |l intégre par exemple des fonctionnalités avancées
de partage d'écran, de présentation etde chargement de vidéos
externes, ceciavec un rendu final stable, fluide et de bonne qualité
tant vidéo que sonore.

Indépendamment du logiciel, nous avions besoin d’une solution
d’hébergement du serveur qui soit fiable, robuste, adaptable &
I'évolution de nos besoins etlocalisée en France. Ce dernier point
estimportant non seulement dans une logique de souveraineté,
mais également de privacy by design, c’est-a-dire de veiller
dés la conception d'une plateforme au respect de la vie privée
des utilisateurs, par exemple en conservant leurs données sur le
territoire national.

L'objectif étant de produire un contenu qui soit agréable & regarder
etd écouter, il nous semblaitimportant de travailler sur les médias
de diffusion autant que sur le contenu des échanges. Pour autant,
il était impensable d'imaginer réunir les personnes en charge
du montage et de la diffusion sur un plateau : nous avons donc
également virtualisé la régie.

L& encore nous avons privilégié la piste d’une solution open
source , OBS Studio. Ce logiciel offre, de maniére intuitive, un
grand nombre de fonctionnalités de montage vidéo. Il permet par
exemple d'assembler surune méme scéne une image de fond, sur
laguelle on vientsuperposer les flux vidéos et audios des caméras
des différents protagonistes. Le diffuseur peut également préparer
plusieurs scénes & I'avance : la mire de début d'une émission, le
lancement du jingle, une scéne d'introduction avec les caméras
des protagonistes affichées sur un info-décor, une autre scéne jux-
taposantune caméra mobile ou des planches d’une présentation,
une illustration ou une démonstration logicielle.

Grdce a cet outil, nous avons pu créer un contenu dynamique,
avec des séquences qui évoluent en fonction du déroulé, des
changements de lieux, du nombre d'interlocuteurs, etc.
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OBS est un outil facile & prendre en main et nous avons pu rapi-
dementformer & son maniement des volontaires eninterne. Nous
avions systématiquement prévu un diffuseur de secours, prét &
prendre la reléve en cas de souci de connexion ou de matériel
avec le diffuseur initial.

OBS Studio intégre nativement toutes les fonctionnalités permet-
tantla diffusion en direct du flux vidéo ainsi généré, sur différentes
plateformes de diffusions comme Youtube ou Twitch. Mais pour
diminuer la dépendance envers ces plateformes propriétaires,
nous avons déployé un second serveur dédié & la réception et &
la diffusion du flux vidéo, ensuite retransmis sur Youtube. Diffuser
les vidéos sur la chaine Youtube InriaChannel, nest donc pas
une contrainte technique, mais un choix éditorial, pour faciliter
I'enregistrement et les replays.

Pour reproduire toute la saveur du présentiel, le public était en
mesure de poser des questions écrites aux scientifiques de maniére
simple, sans nécessiter une connexion & un média quelconque.
Eire le plus inclusif possible faisait partie de nos priorités. Nous
avons donc mis au pointune page web adaptative, accessible &
lafois surun ordinateur, une tablette ou un smartphone, agrégeant
le flux vidéo et un canal de discussion léger et ne nécessitant
aucune authentification. Ainsi, fout spectateur pouvait interagir
simplement en un clic. Un modérateur animait les discussions
textuelles, et relayait oralement les questions aux intervenants,
afin que I'enregistrement du direct contienne bien les questions
etles réponses pour un visionnage ultérieur.

Nous avons également expérimenté |'usage d'un outil libre de
quiz externe, mis & disposition par Framasoft qui rassemble les
acteurs du libre en France, afin d’‘augmenter I'implication du
public.

Elément essentiel & ne pas sous-estimer, il est trés important d'or-
ganiser en amont des tests techniques de son, vidéo et connexion
avec les différentsintervenants dans les conditions réelles du direct.
Malgré cestests, nous avons faitface & plusieurs surprises qui ont
parfois nécessité desimprovisations techniques quelques minutes
avant le direct, liées & | utilisation d'équipements différents ou &
des connexions de faible qualité.

Pour autantil ne fallait pas que ces répétitions nuisent & la sponta-
néité desinterventions en direct, mais nous permettent d'anticiper
les difficultés de mouvement, de captation de son et d’image ou
de transitions, surtout lors d’expériences nécessitant de manipuler
du matériel comme des robots.

Comme la plupart des projets de médiation scientifique, c’est
un projet fédérateur et qui a renforcé les liens entre les membres
du réseau de médiation scientifique : chercheurs, ingénieurs et
communicants. Tous ont contribué & identifier des sujets et des

htps: / /pixees.fr/la-fete-de-la-science-inria-lenvers-technique

intervenants afin de concevoir un programme varié en adéquation
avec le théme retenu pour la Féte de la science : les relations entre
I'humain etla nature. Par ailleurs les réles d'animation et de diffu-
sion ont été partagés entre les participants, indépendamment de
leurs profils. Chacune des petites équipes ainsi constituées a vécu
ensemble I'expérience du direct, y compris aveclesimperfections
etles imprévus qu'il estimportant d'accepter, car ils rendent ces
interventions plus vivantes.

Nous avons donc pu réaliser, avec des solutions open source
simples & mettre en ceuvre, I'ensemble des interventions en
direct que vous pouvez regarder en rediffusion sur la playlist
dédiée sur la chaine youtube InriaChannel. Notons que cette
expérience de dématérialisation est fout & fait fransposable & de
nombreuses autres occasions : enseignement, ateliers ubiquitaires,
conférences, formation professionnelle... Nous I‘avons utilisé
pour de multiples actions internes de médiation scientifique cette
année, et nous avons d'autres projets & venir. Notre infrastructure
a également servi a la dématérialisation d'événements de type
webinaires, conférences et workshops scientifiques tout au long
delacrise sanitaire. La clef estde moduler | utilisation des briques
logicielles décrites plus haut en fonction des besoins, des cibles
etdu contenu & diffuser.

https: / /www.lemonde.fr/blog/binaire /2021 /02 /02 /fetons-numeriquement-la-science
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L’automobile a-t-elle encore un avenir ? Construire une exposition
entre promesses industrielles, enjeux environnementaux et

impératifs de mobilité
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La préparation d’une exposition temporaire au musée des Arts
et Métiers sur les bouleversements & venir du secteur automobile
estl’occasion de s’interroger sur ce qu’un musée de sciences et
techniques peut apporter au traitement d’un sujet par ailleurs
potentiellement clivant. La prise en compte des dimensions

industrielle et socio-culturelle de I'automobile, I’explication et
la mise en contexte des objets techniques et I'implication des
visiteurs sont les pistes en cours d’exploration pour contribuer,
de maniére originale, au dialogue science-société.

Les nombreux changements que connait I'automobile depuis
quelques années semblent annoncer une profonde mutation de
ce secteur. Nouvelles motorisations, autopartage et covoiturage,
véhicules autonomes et voitures volantes sont autant de promesses
d’une industrie qui cherche & se réinventer pour sortir des limites
auxquelles elle est confrontée. Pollution, sécurité, embouteillages
sont en effet les grands écueils d’'un mode de déplacement quia
largement structuré les mobilitésindividuelles et dont'avenir, & cet
égard, constitue un véritable enjeu de société. Mélant questions
scientifiques, techniques, économiques etsociales, le sujetarefenu
I'attention du musée des Arts et Métiers qui lui consacrera |'une
de ses prochaines expositions temporaires, de |'automne 2022
au printemps 2023.

Confronté & des opinions souvent fermement tranchées, a la
relafion particuliére que les automobilistes entretiennent avecleurs
véhicules etaux discours commerciaux des constructeurs, le musée
s'estdemandé comment collecter, critiquer, organiser et présenter
ases publics des données fiables pourinciter les visiteurs-citoyens
& se saisir de la question de I'avenir commun de nos mobilités.

L'automobile, objet technique, objet culturel

L'automobile est un sujet encyclopédique et il ne saurait étre
question de l'aborder de maniére exhaustive dans une exposi-
tion. Musée généraliste des techniques tourné vers |'histoire et
la dynamique de I'innovation, le musée des Arts et Métiers a
cherché & développer une approche & lafois globale et légére de
la question. Dépassantune lecture focalisée sur les seuls véhicules
etveillant& ne pas « fétichiser » |'objettechnique, le commissariat
scientifique a identifié plusieurs lignes de force qui structureront
le propos de I'exposition. Outre un décryptage de la relation
que nous entretenons, individuellement et collectivement, avec
I'automobile, I'exposition s'intéressera entre autres & la voiture,
objetde réve, ou encore &|'émergence des véhicules autonomes.
L'évolution des motorisations apparait comme I'un des enjeux les
plus cruciaux et constituera le cceur de |'exposition. S‘appuyant
surdes débats d’experts, ingénieurs et chercheurs, I'équipe-pro-
jet souhaite construire un discours qui mette en perspective les
arguments commerciaux des constructeurs, parfois trés marquants
voire spectaculaires. L'un des objectifs estd'apporter aux visiteurs
un éclairage pertinent — etimpertinent — de la question. D'abord,
en élargissant la réflexion par la prise en compte de |'intégralité
du cycle de vie des solutions en présence : construction, utilisation
etrecyclage des moteurs et de leurs équipements ; production et
consommation du carburant ou de |'énergie nécessaire. Ensuite,
par une mise en perspective socio-culturelle qui permette de
corréler les motorisations, leurs innovations et les usages : il s‘agit
d’impliquer les visiteurs-citoyens, de les amener & saisir I'impor-
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tance des pratiques et des habitudes face aux promesses de la
technologie.

Réflexions muséographiques

Parmi les différents acteurs culturels pouvant s'intéresser & cette
question, le musée se démarque par l'ancrage du propos dans
la matérialité. Fort de collections constituées depuis plus de deux
siecles, le musée inscrit |'innovation dans la culture matérielle
qui est la nétre. Au-dela du texte et de I'iconographie, I'objet
technique est un support de médiation sans pareil qui nécessite
toutefois d'étre intégré dans une construction muséographique
qui privilégie la lisibilité et la compréhension. Associé a des pho-
tographies ou & des vidéos, & des schémas, manips ou dispositifs
interactifs, I'objet, mis en contexte, fait sens pour les visiteurs,
suscite leur curiosité et peut les guider dans leur déambulation.
Certains objets familiers contribueront & rassurer les publics et
permettront de les impliquer, jouant parfois sur la nostalgie ;
d'autres, significatifs du point de vue de I'innovation, surprenants
voire inattendus dans un musée, pourront atfirer leur regard et les
amener & s'inferroger.

La matérialité des objets permet en outre de sortird’'une approche
purement théorique ou académique du sujet. En observant de
ses propres yeux des objets qu'il a pu apercevoir par exemple
dansles médias, le visiteur prend conscience des dimensions, du
poids, des matériaux... mais également des contraintes de pro-
duction ou d'utilisation. Le discours est ainsi connecté & la réalité
des constructeurs et des usagers & travers un certain nombre de
principes physiques auxquels on ne peut déroger.

Enfin, les objets peuvent, s'ils sont bien choisis, expliqués et
contextualisés, contribuer a « humaniser » le discours. Celui-ci
peut s'inscrire dans une perspective historique qui permettra de
retracer le cheminement de la recherche et de ses applications
industrielles. Le musée souligne ainsi que latechnologie n'émerge
pas seule et qu’elle n’est pas une fin en soi, mais qu’elle répond
& des besoins, des envies, des pratiques, parfois contradictoires,
qu'il convient d'identifier.

Le visiteur, acteur légitime des révolutions automo-
biles

Dans le cadre d’une thématique qui bénéficie d’un large écho
dans la société et qui touche la plupart d’entre nous, concernés
par les questions de mobilité, de sécurité ou de développement
durable, I'exposition cherche & dépasser le paradigme du musée
percu comme une institution « sachante ». Chacun ayant des
besoins de mobilité et des usages de I'automobile qui lui sont
propres, |'équipe-projet veille & ne pas délivrer un discours qui
pourrait étre percu comme définitif ou fermé & tout débat. Dés



la genése du projet, I'équipe s'est ainsi montrée extrémement
attentive & ne pas ériger telle ou telle solution comme un modéle
& suivre, ce qui a nécessité un important travail de collecte, de
confrontation et d’‘analyse de données.

Atravers cette exposition femporaire, le musée se propose d'étre
un décrypteur d'informations. L'une des intentions du projet est
que le visiteur puisse, & I'appui de données choisies que le musée
a préalablement expliquées et mises en perspective, se forger
son opinion selon ses propres valeurs et son rapport personnel
a l'automobile, quels qu'ils soient. Il importe que le visiteur vive
une expérience dans laquelle il s'implique bien au-dela de la
seule observation des expéts ou de la lecture des textes ; le scé-
nario de visite intégre ainsi des indices implicites & collecter au
fur et & mesure de la découverte du parcours. Ces informations
s'inscriventtant dans le registre scientifique ettechnique que dans
la dimension socio-culturelle. L'exposition s'achévera avec un
dispositifinteractif dans lequel le visiteur sera amené, de maniére
ludique etlégére, dimaginer sa voiture idéale en réinvestissanttout
ce qu'il aura pu voir depuis I'introduction. L'objectif final est que
le visiteur prenne de la hauteur par rapport au sujet, qu'il puisse
en saisir la complexité et réaliser qu'il n’existe, in fine, aucune
solution idéale ou universelle.

Composante d’un établissement public dont|’'une des missions est
de contribuer & la diffusion de la culture scientifique ettechnique,
le musée des Arts et Métiers, par son statut de « Musée de France
», est également chargé de partager des connais